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2.1

BAB Il
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Profil Perusahaan

2.1.1 Sejarah Singkat PT Alam Sutera Realty Tbk

Menurut Annual Report PT Alam Sutera Realty Thk (2012 : 4)
PT Alam Sutera Realty Tbk didirikan oleh Harjanto Tirtohadiguno pada
tanggal 3 November 1993 dengan nama PT Adhihutama Manunggal.
PT Alam Sutera Realty Tbk merupakan anak perusahaan Grup Argo
Manunggal yang memfokuskan kegiatan usahanya di bidang properti.
PT Alam Sutera Realty Thk beralamat di Jalan Alam Sutera Boulevard
Alam Sutera, Serpong, Tangerang.

Namun, perusahaan berganti nama menjadi PT Alam Sutera
Realty Tbk pada tahun 2007 dengan akta tertanggal 19 September 2007
No. 71 yang dibuat oleh Mishardi Wilamarta S.H., Notaris di Jakarta. PT
Alam Sutera Realty Thk juga mengubah status perusahaan dari Perusahaan
Tertutup menjadi Perusahaan Terbuka dan terdaftar di Bursa Efek Jakarta
sejak 18 Desember 2007.

PT Alam Sutera Realty Tbk memiliki maksud dan tujuan untuk
bergerak dalam bidang pembangunan dan pengelolaan perumahan.
Perusahaan ini juga mengembangkan kegiatan usahanya dalam
pembangunan kawasan komersil, kawasan industri, dan juga pengelolaan
pusat perbelanjaan, pusat rekreasi dan perhotelan (pengembangan kawasan
terpadu)

Berdasarkan Catatan atas Laporan Keuangan Konsolidasian
dalam Annual Report PT Alam Sutera Realty Thk (2012 : 9), pada tahun
1994, perusahaan mulai mengembangkan proyek pertamanya di kawasan

terpadu bernama Alam Sutera di Serpong, Tangerang.
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Pengembangan tahap pertama sudah selesai dilakukan. Kini
perusahaan berfokus pada pengembangan tahap Kkedua yang
menitikberatkan pada pembangunan kawasan komersial. PT Alam Sutera
Realty Tbk memiliki tanah untuk dikembangkan yang terletak di daerah
Serpong, Kabupaten Tangerang, Provinsi Banten dan Cianjur, Provinsi
Jawa Barat dan masih dalam tahap pembelian tanah untuk proyek Alam

Sutera lainnya.
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PT ALAM SUTERA REALTY Thk

Gambar 2.1 Logo PT Alam Sutera Realty Thk
Sumber : Annual Report PT Alam Sutera Realty Tbk

2.1.2 Sejarah Singkat Mall @ Alam Sutera

Berdasarkan Press Release Mall @ Alam Sutera 2012, PT Alam
Sutera Realty Tbk tengah melakukan pengembangan tahap kedua
khusunya pembangunan kawasan komersial. Mall @ Alam Sutera
merupakan salah satu proyek yang tengah dikembangkan oleh PT Alam
Sutera Realty Tbk di kawasan Alam Sutera, Serpong, Tangerang.

Pembangunan pusat perbelanjaan ini telah dimulai sejak
April 2010 dengan mengangkat konsep pusat perbelanjaan ini sebagai
green envinronment, karena hampir sepertiga dari total luas 7,8 ha pusat
perbelanjaan ini merupakan area hijau atau area terbuka.

Selain memiliki konsep green, Mall @ Alam Sutera juga
merupakan pusat perbelanjaan yang memiliki shopping, entertainment dan
lifestyle experiences. Begitu juga seperti yang dikatakan oleh Bapak

Gunadi lksan, General Manager Mall @ Alam Sutera. Bapak Gunadi
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mengatakan bahwa Mall @ Alam Sutera dikategorikan sebagai the real
mall, maksudnya bahwa Mall @ Alam Sutera merupakan mal yang
menyediakan segala kebutuhan bagi pengunjungnya mulai dari berbelanja,
hiburan serta gaya hidup dapat ditemukan di satu tempat.

Mall @ Alam Sutera beralamatkan di Jalan Jalur Sutera Barat
kav. 16 Alam Sutera, Serpong, Tangerang memiliki total leasable area
sekitar 68.000 m?, terdiri dari 5 lantai dimana 3 lantai untuk area ritel dan
2 lantai sebagai area parkir.

Tingkat okupansi Mall @ Alam Sutera mencapai 98% yang diisi
dengan anchor tenant ternama seperti SOGO Department Store, The Food
Hall, Electronic Solution, Home Solution, Gold’s Gym, Fun World,
Cinema XXI, Mango Farm serta Gramedia. Selain itu masih banyak lagi
toko-toko ritel fashion, sepatu, watch & jewelry, food & beverage, gadget,
dll.

Grand Opening Mall @ Alam Sutera dilaksanakan pada tanggal
12 Desember 2012 bertempat di The Atrium Mall @ Alam Sutera.
Kehadiran Mall @ Alam Sutera ditujukan untuk kalangan anak muda
hingga keluarga dengan status ekonomi menengah ke atas.

Pusat perbelanjaan ini juga diharapkan tidak hanya memberikan
suasana berbeda dan tampil menawan, namun juga diharapkan dapat

menjadi ikon bagi kawasan Serpong, Tangerang dan sekitarnya.
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Gambar 2.2 Bangunan Mall @ Alam Sutera

Sumber : www.alamsuterarealty.co.id
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http://www.alamsuterarealty.co.id/

2.1.3 Logo Mall @ Alam Sutera

Logo Mall @ Alam Sutera yang berbentuk kupu-kupu mengacu
pada filosofi dari logo PT Alam Sutera Realty Tbk. Penggambaran figur
kupu-kupu yang disusun dari lengkungan kain sutera lembut yang disusun
dari tenunan benar-benang sutera.

Unsur-unsur dalam logo ini saling mendukung untuk memberikan
kesan keindahan, elegan, dinamis serta seimbang dan tidak menghilangkan
karakter utama dari Alam Sutera, pengembang mal ini. Logo Mall @
Alam Sutera juga menggunakan typeface yang simpel dan berkarakter
unik untuk memperkuat kesan alami dan otentik. (Mall @ Alam Sutera
Identity Guidelines, 2010:2)

Penggunaan 2 warna utama, warna biru keunguan dan warna pink
dipilih sebagai identitas Mall @ Alam Sutera. Penggunaan warna biru
keunguan mencerminkan kemuliaan, keagungan, dan kemewahan.
Sedangkan warna pink melambangkan kelembutan, romantisme modern
serta dinamis (Mall @ Alam Sutera Identity Guidelines, 2010:3)

mall @ alam suteca

Gambar 2.3 Logo Mall @ Alam Sutera
Sumber : Identity Guidelines Mall @ Alam Sutera
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2.1.4 Visi, Misi dan Tujuan PT Alam Sutera Realty Thk
Adapun visi, misi serta tujuan dari PT Alam Sutera

Realty, Thk yang dikutip dari corporate profile atau company
profile PT Alam Sutera Realty Tbk adalah sebagai berikut :

2.1.4.1 Visi PT Alam Sutera Realty Thk

Menjadi pengembang properti nasional yang
terkemuka dengan mengutamakan peningkatan nilai tambah bagi
seluruh pemangku kepentingan.

2.1.4.2 Misi PT Alam Sutera Realty Thk

Memposisiskan  perusahaan menjadi  pengembang
properti yang :
1. Mengutamakan pelayanan prima dan produk inovatif
sesuai kebutuhan konsumennya.
2. Memaksimalkan  potensi  setiap  properti  yang

dikembangkan.

2.1.4.3 Tujuan PT Alam Sutera Realty Tbk

1. Menciptakan infrastruktur yang berkualitas di dalam
kawasan.

2. Melakukan diversifikasi usaha dengan membangun
properti yang akan mendatangkan pendapatan sewa.

3. Menjaga dan meningkatkan nilai properti yang
dikembangkan perusahaan secara berkesinambungan.

4. Menjaga serta meningkatkan kualitas produk dan

kepuasan pelanggan.
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2.1.5 Struktur Organisasi PT Alam Sutera Realty Tbk
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Bagan 2.1 Struktur Organisasi PT Alam Sutera Realty Thk

Sumber: Company Profile PT. Alam Sutera Realty Thk, 2012
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2.1.6 Struktur Organisasi Mall @ Alam Sutera
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Bagan 2.2 Struktur organisasi Mall @ Alam Sutera
Sumber : Company Profile Mall @ Alam Sutera 2012
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2.2 Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait

Marketing
Department

Marketing

Lo Promotion
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Promotion Chief
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The Line (ATL) ‘ The Line (BTL)

Bagan 2.3 Struktur Divisi Promosi Mall @ Alam Sutera
Sumber : Marketing Department Mall @ Alam Sutera, 2013

Marketing Department Mall @ Alam Sutera memiliki beberapa
divisi, diantaranya yaitu divisi Leasing, Marketing Communication dan
Promotion.

Divisi Promotion Mall @ Alam Sutera bertanggung jawab untuk
merencanakan serta melaksanakan segala bentuk kegiatan promosi mal.
Divisi ini dikepalai oleh seorang Promotion Chief yang mengkoordinir staff
promosi dalam menjalankan tugas. Divisi Promotion terbagi menjadi dua
sub-divisi yaitu Promotion Above The Line dan Promation Below The Line.

Promotion Above The Line memiliki tanggung jawab untuk
merencanakan dan melaksanakan program promosi above the line yang
melibatkan media massa dan dapat terlihat oleh publik di luar lingkungan
mal. Sub-divisi promotion above the line memiliki beberapa tugas, yaitu
memilih media, pemasangan iklan di media massa, penyebaran brosur,
pemasangan materi publikasi seperti umbul-umbul, spanduk atau billboard,

materi video LED, dan lain-lain.
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Promotion Below The Line memiliki tanggung jawab untuk
merencanakan dan melaksanakan program promosi below the line yang
cakupannya berada dalam lingkungan mal dan dapat dilihat langsung oleh
pengunjung serta menciptakan interaksi dengan pengunjung, contohnya event.
Divisi ini juga bertanggung jawab untuk memonitor pelaksanaan event mal,
melakukan seleksi event yang dilaksanakan oleh pihak luar yang
menggunakan area mal, bertanggung jawab dalam pemasangan media
publikasi di dalam lingkungan mal seperti hanging banner dan standing
poster. Selain itu, sub-divisi ini juga membawahi Nareswari Shopping Club
dan bertanggung jawab terhadap kegiatan promosi yang ingin dilakukan oleh

tenant di lingkungan mal.
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