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ABSTRAKSI

Universitas Multimedia Nusantara mewajibkan mahasiswanya untuk
mengambil mata kuliah wajib yaitu kerja magang. Melalui kerja magang ini
mahasiswa Universitas Multimedia Nusantara diharapkan bisa menerapkan secara
langsung ilmu pengetahuan yang telah didapatkan di kampus kedalam dunia kerja.

Laporan kerja magang ini berisikan tentang aktivitas yang dilakukan
oleh penulis ketika berlangsungnya kerja magang di Bilik 3Dharma, untuk
mengerjakan proyek ini maka penulis menggunakan aplikasi excel dan suatu
layanan email marketing yang berbasis pada web yaitu mailchimp.

Mailchimp adalah layanan email marketing yang berbasis website.
Layanan email marketing pada mailchimp ini dapat digunakan secara gratis dan
dapat digunakan secara berbayar. Mailchimp memiliki banyak fitur untuk
mendukung penggunanya untuk mengirimkan email, fitur-firur yang ada pada
mailchimp yaitu : email template, tracking report,email beamer.

Kata Kunci : Mailchimp, excel.
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marketing pada Bilik 3Dharma. Semoga dengan adanya email marketing ini Bilik

3Dharma terbantu untuk menjaga CRM(Customer Relationship Management).

Pada kesempatan ini penulis tidaklah lupa untuk mengucapkan terima kasih

kepada :

Ibu Mira Tedja dan Bapak Teguh Ostenrik selaku
pembimbing lapangan di Bilik 3Dharma yang telah
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memberikan bimbingannya untuk menyelesaikan

laporan magang ini dengan baik.

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah

membantu dalam pelaksanaan kerja magang . Dan semoga semua pihak yang

telah membantu mendapatkan berkah yang berlimpah.

Tangerang, 02 Desember 2013

Penulis
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