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IMPLEMENTASI SCRIPT ETL PADA PT. X UNTUK 

PROSES BISNIS FINANCIAL PLAN, PLAN FORECAST, 

DAN PRODUCTION QUARRY  

ABSTRAKSI 

Oleh : Gina Akmalia 

Kerja magang merupakan salah satu matakuliah wajib yang harus diambil oleh 

setiap mahasiswa jurusan Sistem Informasi yang ada di Universitas Multimedia 

Nusantara, tujuan diadakannya matakuliah ini adalah untuk melatih setiap mahasiswa 

agar siap menghadapi dunia kerja. Selama menjalani praktik kerja magang ini, penulis 

mendapatkan banyak pengalaman, pengetahuan, dan imu yang baru. Penulis ditugaskan 

untuk melakukan data cleansing dan data collecting pada PT. X, yang merupakan klien 

dari PHI. Hasil dari data yang sudah diolah tersebut yang nantinya akan menjadi data 

warehouse. 

 Data warehouse sendiri menurut (Ferdiana, 2008) adalah sebuah konsep dan 

kombinasi teknologi yang memfasilitasi suatu oraganisasi untuk mengelola dan 

memelihara data historis yang diperoleh dari sistem ataupun aplikasi operasional. Adanya 

data warehouse ini sangat membantu perusahaan atau oraganisasi dalam mengambil 

keputusan. Adapun batasan scope yang penulis kerjakan financial plan yaitu plan master 

budget dan plan outlook, plan forecast, dan quarry production. Dalam perancangan script 

ETL penulis menggunakan Pentaho Data Integration.  

Kata kunci : data warehouse, magang, kerja, pentaho.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Praktik kerja magang bagi penulis merupakan saat untuk melatih 

kemampuan mahasiswa untuk mempersiapkan diri di dunia kerja nantinya. 

Manfaat yang didapatkan dari kerja magang ini sangatlah banyak, diantaranya 

adalah dengan kerja magang ini penulis dapat melatih team work, kemampuan 

mengolah data yang jumlahnya puluhan ribu, mendapatkan pengalaman bekerja 

dengan klien yang sering kali berubah-ubah dalam permintaannya, dan 

meningkatkan kemampuan komunikasi penulis. Menurut (R. Kelly Rainer, 2011) 

Data menunjuk pada deskripsi dasar akan benda, event, aktivitas, dan transaksi 

yang terdokumentasi, terklasifikasi, dan tersimpan tetapi tidak terorganisasi untuk 

dapat memberikan suatu arti yang spesifik. Maka dari itu pengolahan data yang 

tepat akan sangat penting bagi perusahaan dalam mengembangkan bisnisnya 

dimasa yang akan data karena untuk mengambil sebuah keputusan perusahaan 

memerlukan data-data dari historis proses bisnisnya. 

Pengolahan data untuk dapat dianalisis dikenal dengan istilah data 

warehouse, data warehouse berguna untuk membuat aplikasi Business 

Intelligence. Visualisasi dari aplikasi BI adalah dashboard, dashboard adalah satu 

kategori dari aplikasi business intelligence yang secara real time akan  

memonitoring berbagai informasi yang dibutuhkan oleh suatu organisasi atau 

perusahaan dengan berbagai  macam format seperti graphical gadgets, typically 
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gauges, charts, indicators, dan color-coded maps yang memungkinkan mereka 

membuat keputusan pintar secara cepat (Maimunah, 2014).  

Pada kesempatan kerja magang ini penulis diposisikan di divisi data 

warehouse pada PT. Putera Handal Indotama (PHI) untuk menyiapkan data yang 

siap diolah oleh pihak lain untuk dijadikan aplikasi BI. 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

Praktik kerja magang memiliki maksud dan tujuan yang nantinya 

diharapkan dapat bermanfaat bagi mahasiswa, universitas, dan perusahaan. Di 

mana kerja magang ini memang ditujukan oleh universitas agar mahasiswanya 

dapat melatih diri untuk menghadapi pekerjaan yang akan datang. Tujuan-tujuan 

yang dimaksud dari praktik kerja magang adalah sebagai berikut : 

1. Meningkatkan kemampuan penulis di bidang pengolahan data 

2. Mendapatkan pengetahuan baru mengenai proses bisnis di bidang 

pertambangan 

3. Menambah wawasan penulis mengenai software yang biasa dipakai 

perusahaan dalam mengolah data perusahaan 

4. Memperluas relasi dengan pihak-pihak di luar universitas 

5. Menambah pengalaman bagi mahasiswa 

6. Menerapkan ilmu yang sudah dipelajari diperkulliahan 

7. Menambah ilmu baru yang tidak pernah diajarkan selama perkuliahan 

8. Mengetahui kenyataan yang terjadi saat mengerjakan proyek dalam 

bidang big data 

9. Melatih tanggung jawab mahasiswa 
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10. Meningkatkan kemampuan kerja sama dan komunikasi mahasiswa 

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

1.3.1.  Waktu Pelaksanaan Kerja Magang 

Periode praktik kerja magang penulis dimulai dari 6 Februari 2015 sampai 

31 Maret 2015 sebagaimana yang tertera dalam Memorandum of Understanding 

(MOU) yang sudah disepakati oleh penulis, skystar, dan PT. PHI. Namun, 

kenyataannya penulis sudah memulai praktik kerja magang dari akhir Januari 

2015 dan ada beberapa pekerjaan yang masih dikerjakan pada April 2015. Kerja 

magang penulis dimulai 09.00 – 18.00 WIB tetapi dikarenakan penulis 

melakukan kerja magang ketika penulis masih menjalani perkuliahan, penulis 

mendapatkan ijin untuk mengerjakan proyek di rumah. Tempat penulis bekerja 

berlokasi di Gedung New Media Tower lt. 12 Universitas Multimedia Nusantara, 

dikarenakan berada dalam satu lokasi dengan penulis berkuliahan penulis sangat 

terbantu sekali dalam melaksanakan praktik magang ini. 

1.3.2. Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

  Untuk melaksanakan praktik kerja magang yang ada di Universitas 

Multimedia Nusantara ada beberapa prosedur atau tahapan yang harus diikuti, 

yaitu : 

1. Tahap Pengajuan 

a) Penulis melakukan bimbingan ke Ketua Program Studi penulis 

sebelum penulis mengajukan permintaan ijin praktik kerja 

magang, hal ini dikarena penulis ingin melakukan praktik kerja 

magang saat penulis masih menjalani perkuliahan semester 6. 
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b) Penulis meminta surat pengajuan magang dari Prodi Sistem 

Informasi. 

c) Penulis menerima surat penerimaan dari PT. PHI. 

d) Penulis menandatangani kontrak antara penulis, skystar ventures, 

dan PT. PHI. 

e) Penulis menyerahkan surat penerimaan dari PT. PHI ke BAAK. 

f) Setelah penyerahan surat penerimaan ke BAAK penulis 

mendapatkan dokumen-dokumen yang harus penulis isi dan 

nantinya penulis akan lampirkan di laporan magang penulis 

g) Penulis melakukan pengisian KRS magang berdasarkan prosedur 

yang ditentukan oleh Universitas Multimedia Nusantara pada 

semester tujuh. 

2. Tahap Pelaksanaan 

a) Penulis melakukan pertemuan dengan pihak PHI dan Skystar 

untuk dijelaskan mengenai proses bisnis yang nantinya akan 

menjadi klien penulis dan tim penulis. 

b) Penulis diberikan dokumen-dokumen mengenai penjelasan 

proses bisni dari klien. 

c) Penulis melakukan instalasi aplikasi untuk mengolah data seperti 

pentaho, sqlyog, dan ada beberapa konfigurasi lainnya. 

d) Penulis melakukan pembersihan data-data yang dimana semua 

data transaksi dan pencatatan tersimpan dalam dokumen excel. 

e) Penulis merapikan data sesuai dengan format yang telah 

disepakati antara PHI dan klien. 
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f) Penulis membuat script ETL untuk proses bisnis dari klien. 

g) Penulis membuat master data untuk mendukung script ETL, hal 

ini disebabkan karena tidak lengkapnya data yang ada diklien 

penulis. 

h) Penulis dan PHI melakukan review dalam jangka waktu tertentu, 

hal ini dilakukan untuk memastikan penulis dan tim bekerja 

sesuai dengan kesepakatan serta memastikan progress yang 

berjalan sesuai dengan waktu yang telah disepakati 

i) Setiap pekerjaan yang selesai akan diperiksa oleh pembimbing 

lapangan. 

j) Penulis menganalisis formula untuk proses bisnis di bagian 

forecasting. 

k) Penulis dibantu dengan pembimbing membandingan hasil 

pekerjaan penulis dengan target yang diinginkan oleh klien. 

l) Penulis dan PHI melakukan meeting untuk membicarakan 

mengenai proyek yang sedang berlangsung, di sini kami 

membahas kelanjutan dari proyek ini karena terdapat beberapa 

masalah yang terjadi di klien. 

m) Penulis membuat artikel seputar pengolahan data menggunakan 

Pentaho. 
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3. Tahap Akhir 

a) Penulis membuat laporan magang dari hasil praktik kerja magang 

penulis di PT. PHI. 

b) Penulis melakukan bimbingan dengan dosen pembimbing untuk 

memastikan laporan magang penulis sudah sesuai dengan format 

yang ada di Universitas Multimedia Nusantara. 

c) Penulis mengisi dokumen yang diberikan oleh kampus sesuai 

dengan dokumen yang penulis dapatkan dari kerja magang 

penulis. 

d) Penulis memberikan dokumen ke pembimbing lapangan untuk 

diisi sesuai dengan kinerja penulis. 

e) Penulis memberikan berkas penilaian ke pembimbing lapangan 

yang penulis serahkan di dalam amplop coklat, hal ini 

dimaksudkan agar berkas penilaian ini bersifat rahasia dan murni 

berasal dari penilaian pembimbing lapangan. 

f) Penulis memberikan hasil laporan kerja magang penulis ke dosen 

pembimbing penulis untuk diperiksa. 

g) Penulis melakukan sidang magang yang sudah dijadwalkan oleh 

program studi penulis di kampus, hal ini dilakukan sebagai salah 

satu bentuk pertanggungjawaban penulis setelah melakukan 

praktik kerja magang. Tujuan sidang ini adalah agar para dosen 

dapat menilai kinerja mahasiswa apakah sudah layak atau belum 

dalam memasuki dunia pekerjaan. 
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h) Penulis memberikan laporan kerja magang ke pembimbing 

lapangan penulis untuk dijadikan sebagai dokumentasi 

perusahaan tempat penulis melakukan praktik kerja magang. 
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BAB II 

GAMBARAN PERUSAHAAN 

2.1. Gambaran Umum Perusahaan 

  PT. Putera Handal Indotama (PHI) adalah perusahaan yang bergerak 

dalam bidang jasa konsultasi dan pelatihan teknologi infromatika yang berdiri 

sejak 2006 namun aktif pada 2007. Fokus PHI adalah data management, yaitu 

menyediakan solusi reporting dan penataan data. Spesialisasi yang dimiliki oleh 

PHI sendiri yaitu data warehouse, data mining and machine learning, business 

intelligence/analytics, information retrieval  (IR), performance monitoring 

dashboard development, big data and distributed computing (apache hadoop).  

  Produk yang digunakan oleh PHI dalam bisnis ini antara lain, Microsoft 

SQL Server, Microsoft Azure, PostgreSQL, MySQL dan platform Pentaho. Sejak 

tahun 2007 PHI telah melayani lebih dari 40 klien dari perusahaan yang terdaftar 

swasta dan publik untuk lembaga pemerintah. PHI berlokasi Universitas 

Multimedia Nusantara, New Media Tower, lv. 12, Scientia Boulevard St. 

Tangerang-Banten. Saat ini PHI bekerja sama dengan Skystar Ventures 

Universitas Multimedia Nusantara. Skystar Ventures sendiri merupakan 

perusahaan yang menyediakan jasa incubator business untuk para enterpreneur. 
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Gambar 2.1 Skystar Ventures 

 

Gambar 2.2 Skystar Ventures Lobby 
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Gambar 2.3 Meja Kerja di Skystar Ventures 

2.1.1.  Logo PT. Putera Handal Indotama (PHI) 

 

Gambar 2.4 Logo Perusahaan 

2.1.2. Visi dan Misi PT. Putera Handal Indotama (PHI) 

   PT. PHI memiliki visi dan misi sebagai berikut. 

1. Visi PHI adalah menyediakan solusi inovatif dan terbaik dibidang data 

management. 

2. Misi yang dimiliki PHI untuk mencapai visi tersebut, antara lain: 

a) Menyediakan layanan data management yang mudah dan memenuhi 

kebutuhan riil klien. 

b) Menjadi center of excellence bagi para politisi IT di bidang data.  
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2.1.3. Keunggulan PT. Putera Handal Indotama (PHI) 

 Pada PHI sendiri memiliki beberapa keunggulan atau keunikan yang 

berbeda dari perusahaan sejenis lainnya. PHI menyadari betapa pentingnya 

memiliki competitive advantages untuk bersaing di dunia bisnis pada saat ini. 

Berikut adalah keunggulan yang dimiliki PHI dibandingkan dengan perusahaan 

lain. 

1. PHI fokus pada penyampaian solusi business intelligence dan data 

warehouse sehingga perusaan ini memang sangat handal dalam bidang 

tersebut. Dalam bisnisnya PHI menggunakan open source software 

yaitu Pentaho yang memang merupakan spesialisasi software dalam 

bidang tersebut. 

2. PHI membina komunitas Pentaho, tools yang mereka andalkan untuk 

masalah pengolahan data dan PHI menjadi salah satu perusahaan yang 

berhasil membina komunitas tersebut dengan baik. Tujuan PHI 

membina komunitas ini adalah agar semakin banyak kalangan yang 

memahami dan menguasai cara penggunaan produk Pentaho.  

2.1.4. Sejarah PT. Putera Handal Indotama (PHI) 

PT. Putera Handal Indotama (PHI) ini didirikan oleh Bapak Feris Thia saat 

berusia 31 tahun. Saat mendirikan PHI-Integration Bapak Feris bersama dengan 

iparnya langsung menjadikannya PT bersama. Tujuan awal saat PHI didirikan 

adalah untuk mengedukasi komunitas IT dalam lingkup yang luas terutama dalam 

hal reporting, PHI ingin menunjukan bahwa reporting bukanlah hal yang 

sederhana dan mudah melainkan masalah reporting ini harus diselesaikan dengan 

best practice yang baik, yaitu dengan menggunakan  metodologi dan aplikasi 
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business intelligence yang tepat. Selain itu, alasan perusahaan ini didirikan adalah 

melihat banyaknya perusahaan yang bermasalah dalam hal reporting, kebanyakan 

perusahaan masih memandang remeh mengenai masalah reporting padahal 

reporting merupakan hal yang sangat penting bagi suatu perusahaan dalam 

pengambilan keputusan. Saat ini perusahaan-perusahaan besar sudah menyadari 

bahwa reporting  harus ditangani secara terpisah oleh perusahaan.  

 Dalam kurun waktu lima tahun PHI telah mencapai tujuan awalnya yaitu 

untuk mengedukasi komunitas IT dalam hal pengolahan data. Dalam perjalanan 

bisnisnya PHI dihadapkan banyak kendala antara lain adalah kendala pasar, 

karyawan, dan persaingan.  

1. Kendala Pasar 

Masalah utama yang terjadi pada setiap perusahaan baru adalah 

bagaimana cara meyakinkan customer untuk menggunakan jasa PHI. 

Hal ini sangat sulit karena PHI sangatlah baru dan belum ada 

kepercayaan dari pihak manapun. Namun, dalam menghadapi masalah 

tersebut, PHI memiliki solusi dengan terus mencoba membuat banyak 

artikel di internet dan blog, menghadiri event-event, dan juga 

melakukan presentasi mengenai bisnisnya saat ada kesempatan yang 

diberikan. Selain itu, PHI juga mengatasinya dengan menggunakan 

strategi membentuk branding. Dengan memanfaatkan tools Pentaho 

Business Intelligence yang merupakan open source software membuat 

customer merasa tidak ada ruginya untuk mencoba jasa dari PHI. 

Setelah customer sudah mencoba menggunakan jasa PHI dengan 

menggunakan Pentaho tersebut dan membuahkan hasil yang bagus 
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maka semakin mudah bagi PHI untuk mendapatkan loyalitas dan 

kepercayaan dari customer. 

2. Kendala Sumber Daya Manusia (SDM) 

Seiring berkembangnya bisnis PHI maka kendala selanjutnya adalah 

recruitment karyawan, bagaimana mendapatkan SDM yang tepat dan 

juga bagaimana cara untuk memenejemen SDM tersebut dengan baik. 

Pada awal perekrutan karyawan ternyata tidak semudah yang 

dipikirkan, banyaknya karwayan yang kurang memahami mengenai 

data warehousing membuat PHI sedikit kesulitan. Namun untuk 

mengatasinya PHI melakukan beberapa pelatihan untuk karywannya 

dalam bentuk terjun langsung di dalam project riil karena menurut PHI 

cara inilah yang paling tepat untuk mempelajari data warehouse. 

3. Kendala Persaingan 

Kendala yang sampai saat ini masih sering terjadi adalah bagimana 

menghadapi persaingan di dalam dunia bisnis. Makin berkembang 

suatu bisnis maka semakin besar pula kemungkinan kompetitor baru 

muncul. Untuk mengatasinya PHI harus memiliki tiga hal berikut yaitu 

management, kapabilitas, dan kapasitas yang baik. 

2.2. Klien PT. Putera Handal Indotama (PHI) 

Setelah berdiri selama kurang lebih delapan tahun PHI sudah memiliki 

kurang lebih 42 klien.  
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1. Kementerian Badan Usaha Milik Negara Republik Indonesia 

 

Gambar 2.5 Logo BUMN 

2. Kementerian Komunikasi dan Informatika RI 

 

Gambar 2.1 Logo KEMKOMINFO 

3. Direktorat Jenderal Pajak 

 

Gambar 2.2 Logo Direktorat Jendral Pajak                        

4. PT. Microsoft Indonesia 

 

Gambar 2.3 Logo Microsoft Indonesia                          

http://www.bumn.go.id/
http://kominfo.go.id/
http://www.pajak.go.id/
http://www.microsoft.com/


15 

  

5. Bank Mandiri 

 

Gambar 2.4 Logo Bank Mandiri 

6. Bank BTPN 

 

Gambar 2.5 Logo Bank BTPN 

7. PT. Kompas Media Nusantara 

 

Gambar 2.6 Logo Kompas 

8. Tyco Fire & Security Services Asia – Singapore 

 

Gambar 2.7 Logo Tyco                          

9. PT. Telekomunikasi Selular (Telkomsel) 

 

       Gambar 2.8 Logo Telkomsel 

http://www.bankmandiri.co.id/
http://www.bankbtpn.co.id/
http://www.kompas.com/
http://www.tycoint.com/
http://www.telkomsel.com/
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10. PT. Astra Agro Lestari 

 

Gambar 2.9 Logo Astra Argo Lestari     

11. PT. Enseval Putera Megatrading 

 

Gambar 2.10 Logo Enseval 

12. PT. Bakrie Telkom 

 

Gambar 2.11 Logo Bakrie Telkom 

13. Bank Pembangunan Daerah Kalimantan Barat 

 

Gambar 2.12 Logo Bank Kalbar 

http://www.astra-agro.co.id/
http://www.enseval.com/
http://bakrietelecom.com/
http://www.bankkalbar.co.id/
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14. PT. iBAR Sistem Solusi 

 

Gambar 2.13 Logo iBar 

15. PT. Aero Systems Indonesia 

 

Gambar 2.14 Logo Aero System Indonesia                          

16. PT. Andini Sarana 

 

Gambar 2.15 Logo Andini Sarana                          

17. Universitas Sanata Dharma, Yogyakarta 

 

Gambar 2.16 Logo Universitas Sanata Dharma                          

18. Sekolah Bisnis & Manajemen - Institut Teknologi Bandung 

 

Gambar 2.17 Logo SBM ITB 

http://www.ibarsis.com/
http://www.aerosi.co.id/
http://www.andini.co.id/
http://www.usd.ac.id/
http://www.itb.ac.id/
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19. PT.Antar Mitra Prakarsa 

 

Gambar 2.18 Logo Antar Mitra Prakasa                    

20. PT. Dipa Puspa Labsains 

 

Gambar 2.19 Logo Dipa Puspa Lubsains                      

21. PT. Monica Hijau Lestari / The Body Shop Indonesia 

 

Gambar 2.20 Logo Body Shop                                          

22. STMIK Pelita Nusantara, Yogyakarta 

 

   Gambar 2.21 Logo STMIK 

                    

http://www.m-stars.net/
http://www.dipa.co.id/
http://www.thebodyshop.co.id/
http://pelitanusa.ac.id/
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23. PT. Catur Sentosa Adiprana 

 

Gambar 2.22 Logo Catur Sentosa Adiprana 

24. PT. Simian Technologies 

 

Gambar 2.23 Logo Simian Technologies                         

25. PT Triputra Persada Rahmat (Bank Sahabat Purba Danarta) 

 

                          Gambar 2.24 Logo Bank Sahabat Purba Danata                          

26. PT. Masaji Tatanan Container 

 

Gambar 2.25 Logo MTCon                        

  

http://www.csahome.com/
http://www.simian-tech.com/
http://www.triputra-group.com/
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27. PT. Sinar Himalaya 

 

Gambar 2.26 Logo Sinar Himalaya 

28. PT. Pratesis 

 

                Gambar 2.27 Logo Prateis                    

29. PT. Tozy Bintang Sentosa (TBS Group) 

 

      Gambar 2.28 Logo TBS Group                      

30. PT. Bumitama Jaya Agro 

 

Gambar 2.29 Logo Bumitama Gunajaya Argo 

  

http://www.sinarhimalaya.com/
http://www.pratesis.com/
http://tbsgroup.co.id/
http://www.bumitama.com/
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31. PT. JST Indonesia 

 

Gambar 2.30 Logo JST Indonesia             

32. PT. Autochem Industry 

 

Gambar 2.31 Logo Autochem Industry                   

33. PT. Cahaya Buana Intitama 

 

Gambar 2.32 Logo Cahaya Buana Intitama                                           

34. Planet Ban 

 

Gambar 2.33 Logo Planet Ban                     

  

http://www.jst-mfg.com/
http://www.autochemindustry.com/
http://cahayabuana.co.id/
http://www.planetban.com/
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35. PT. XYBase Indonesia 

 

Gambar 2.34 Logo XYBase Indonesia 

36. PT. Timur Raya Trading 

37. PT. Tridas Widiantara 

38. PT.Connexia Makmur Jaya 

39. Respati Information Technology 

40. PT. IBAD Amana Perkasa 

41. ISI Emerging Markets - Hong Kong (via Webex) 

42. ISI Emerging Markets - Chile (via Webex) 

2.3. Struktur Organisasi PT. Putera Handal Indotama (PHI) 

 

Gambar 2.35 Struktur Organisasi Perusahaan 

Komisaris

Djie Kinfra Djidarsono

Direktur Utama

Feris Thia

Sales/Marketing

Hadi Novijanti

Finance

Djie Kinfra djidarsono

Human Resouce

Edwin Ang

Consultants

http://www.tridas.co.id/
http://connexia.co.id/
http://www.respati.co.id/
http://www.ibad.co.id/
http://www.ceicdata.com/
http://www.securities.com/
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PHI memiliki empat orang karyawan tetap, Pak Feris sendiri menjabat 

sebagai direktur utama dari perusahaan yang secara langsung bertanggung jawab 

kepada Djie Kinfra Djidarsono selaku komisaris dari PHI. Selain menjabat 

sebagai komisaris, Djie Kinfra Djidarsono juga bertanggung jawab atas divisi 

finance yang mengatur alur keuangan dari PHI sendiri. Divisi sales/marketing 

dikelola oleh Hadi Novijanti Beliau yang mengatur strategi pemasaran dan 

penjualan produk dari PHI sedangkan divisi lainnya adalah human resource 

yang dikepalai oleh Edwin Ang, Beliau juga bertanggung jawab akan konsultan-

konsultan yang bekerja dengan PHI. Konsultan di PHI bukan karyawan tetap, 

PHI merekrut konsultan-konsultan untuk mengerjakan project-project yang 

akan ditangani oleh PHI. Pada kesempatan ini penulis diposisikan sebagai 

konsultan dari PHI, konsultan pada project yang penulis kerjakan berjumlah 

enam orang dimana dua orang merupakan team dari PHI dan empat orang 

lainnya merupakan hasil perekrutan dari PHI yang bekerja sama dengan klub 

IBICC.
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BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1.  Kedudukan dan Koordinasi 

Periode kerja magang penulis kurang lebih 40 hari, lokasi kerja 

magang penulis berada di Universitas Multimedia Nusantara gedung New 

Media Tower lantai 12 di bawah naungan Skystar Ventures. Dalam praktik 

kerja magang ini penulis terlibat dalam sebuah project yang dimana tim 

project ini terdiri dari empat orang karyawan magang seperti penulis 

dengan dua orang karyawan dari PHI yang memang sudah dipercayakan 

oleh Bapak Feris untuk membimbing penulis beserta tim dalam project ini 

yaitu Pak Mulyana dan Bu Elita. 

 

Gambar 3.1 Struktur Project Team 

 

Team Leader

Feris Thia

Data 
Wareouse

Handy Sunjaya

Data 
Wareouse

Elvyna Tunggawan

Data 
Wareouse

Gina Akmalia

Data 
Wareouse

Novita Belinda

ETL Developer

Mulyana

Business 
Analyst

Elita Marpaung
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Dalam tim penulis semua berada pada bidang data warehouse, tim 

penulis diketuai oleh Handy Sunjaya yang bertugas untuk mengkoordinasi 

tim dengan pihak PHI dan Skystar Ventures. Penulis dan tim dikepalai 

langsung oleh Pak Feris yang dimana juga sekaligus sebagai pembimbing 

lapangan penulis. Namun, dalam praktiknya Pak Mulyana dan Bu Elita 

juga turut serta dalam membimbing penulis jika penulis mengalami 

kesulitan dalam pengerjaan project ini.  

3.2.  Detail Proyek 

Project ini melibatkan dua pihak, selain PHI ada pihak lain yang juga 

mengerjakan project ini. Fokus PHI adalah data cleansing yaitu 

mempersiapkan data-data untuk nantinya diolah menjadi data warehouse 

sedangkan pihak lain bertugas untuk pengolahan data warehouse yang 

nantinya akan digunakan untuk dashboard klien. 

Dalam Functional Specification Document (FSD) yang telah 

disepakati oleh PHI dan klien project ini bernama Bussiness Inteligent dan 

Data Warehouse for PT. X. Tim inti dari project ini terdiri dari Bapak Feris 

Thia sebagai Team Leader, Bapak Mulyana sebagai ETL Developer, dan Ibu 

Elita Marpaung sebagai Business Analyst. Seperti yang dijelaskan 

sebelumnya fokus PHI adalah dalam menyiapkan data yang nantinya akan 

diolah untuk aplikasi Business Intelligence (BI) klien, aplikasinya sendiri 

dibuat oleh pihak lain selain PHI.  
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Klien PHI ini didirikan pada tahun 2003 dan telah memimpin secara 

optimal bidang industri pertambangan. PT. X didirikan untuk menyusun 

konsep baru dalam pengembangan bidang pertambangan sehingga dapat 

memperluas pasar perdagangan dan menyediakan layanan tambang batu 

bara pada perdagangan kontrak. 

Lingkup bisnisnya meliputi layanan kontraktor tambang, pengelolaan 

jalan raya, layanan pengelolaan pelabuhan dan perdagangan batu bara. 

Hingga saat ini, PT. X telah beroperasi pada lima proyek di Kalimantan 

Selatan dan satu proyek di Kalimantan Timur. 

3.3.  Tugas Yang Dilakukan 

Awal mula proses kerja magang penulis adalah memahami proses 

bisnis yang ada pada perusahaan klien. Sebelum periode magang penulis 

berlangsung, penulis dan PHI mengadakan pertemuan untuk membahas 

mengenai proses bisnis, masalah, dan juga seluk beluk mengenai klien ini. 

Setelah penulis dan tim sudah mulai paham dengan proses bisnis ini, PHI 

dan Skystar Ventures menentukan cakupan mana saja yang ada dalam 

proses bisnis klien yang harus dikerjakan oleh penulis. Masing-masing 

anggota dari tim mengerjakan cakupan yang berbeda, penulis 

mendapatkan cakupan plan master budget, plan outlook, quarry 

production, dan plan forecast. Setelah sepakat dengan cakupan yang telah 

ditentukan maka penulis menandatangani kontrak kerja penulis dengan 
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PHI dan juga Skystar Ventures untuk periode 6 Februari 2015 sampai 31 

Maret 2015.  

Tugas yang dilakukan penulis saat penulis praktik kerja magang 

sebagai data warehouse di PHI yaitu 

1. Memahami Functional Specification Document (FSD) 

Tugas tahap awal ini harus benar-benar dikerjakan, karena setiap 

data dari perusahaan akan saling berkaitan dan juga semua informasi 

data source ada pada dokumen ini. 

2. Memahami dokumen excel sebelum diolah  

Dalam proses bisnisnya semua data transaksi dan juga laporan 

disimpan dalam dokumen excel sehingga penulis harus benar-benar 

paham dan mengetahui segala asal-usul angka yang didapat yang ada 

pada dokumen tersebut. Karena untuk nanti saat pengolahan data 

penulis harus tau mengenai formula yang dipakai. 

3. Membuat Script ETL 

Inti dari praktik kerja magang penulis adalah membuat script ETL 

untuk pengolahan data yang nantinya akan digunakan oleh pihak 

selain PHI dalam pembuatan aplikasi dashboard yang berguna untuk 

pengambilan keputusan. Pada tugas ini terdiri dari beberapa tahap 

yaitu membuat script transformation, job, dan kitchen.  

4.  Testing script ETL 

Tugas ini dilakukan untuk memeriksa kembali apakah ada data yang 

tidak valid, duplikasi, ataupun tidak sesuai. Pada tugas ini juga 
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dibantu oleh Pak Mulyana dalam melakukan test, karena yang dapat 

langsung komunikasi dengan pihak klien hanya Pak Mulyana. 

3.4. Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

3.4.1. Proses Pelaksanaan Kerja Magang 

Dalam menjalankan praktik kerja magang penulis sebagai data 

warehouse di PHI, penulis membaginya dalam empat proses, yaitu 

1. Memahami Functional Specification Document (FSD) 

 

Gambar 3.2 FSD 

Dokumen ini berisi penjelasan keseluruhan mengenai project 

yang akan penulis kerjakan, yaitu desain data model yang akan 

dibangun pada aplikasi Business Intelligence (BI). Melihat dari 

dokumen ini, project ini menggunakan beberapa tools dalam 

pengerjaannya, yaitu 

a) Data Warehouse : Microsoft SQL Server 2008 R2 
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Untuk processing data warehouse penulis dan tim 

menggunakan “Microsoft SQL Server 2008 R2”. Data yang 

sudah disimpan pada database nanti akan digunakan untuk 

aplikasi Business Intelligence. 

b) Business Intelligence : MicroStrategy Analytics Enterprise 

Untuk desain data model, membangun arsitektur, objek dan 

dashboard menggunakan visualisasi interaktif serta 

menampilkan informasi atau Key Performance Indicator 

(KPI) PT. X menggunakan “MicroStrategy”. 

c) Pentaho Data Integration 

Untuk melakukan ETL, yaitu: 

i) Extract, membaca data sumber yang berasal dari aplikasi 

Elipe, Ewac, dan beragam template file excel. 

ii) Transform, mengolah data sumber dan membentuk data 

yang siap diberikan ke pihak selain PHI untuk diolah ke 

dalam aplikasi Business Intelligence (BI). 

iii) Load, menyimpan data hasil olahan ke   dalam data 

warehouse (SQL Server 2008 R2). 

Pentaho Data Integration (dikenal juga dengan nama Kettle) terdiri 

dari dua komponen yaitu 

a) Job 

 Komponen yang menangani kendali atas aliran tugas (flow 

control). Job tidak memproses langsung aliran data. Sebuah 
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job bisa terdiri dari satu atau beberapa transformation atau job 

lainnya. 

b) Transformation 

 Komponen yang melakukan proses aliran data. Semua 

proses pengambilan (extract), perubahan (transform), dan 

penyimpanan (load) data dilakukan di dalam 

transformation. 

Pentaho Data Integration memiliki empat utilitas, yaitu: 

a) Spoon 

 Merupakan IDE (Integration Development Environment) 

yang dipergunakan untuk merancang dan menjalankan job 

dan transformation secara visual (GUI). 

b) Pan 

 Merupakan utilitas berbentuk skrip *.bat (Windows) atau 

*.sh (Linux) untuk mengeksekusi transformation. 

Umumnya dijalankan dalam sistem penjadwalan 

(scheduled automation). 

c) Kitchen 

 Merupakan utilitas berbentuk skrip *.bat (Windows) atau 

*.sh (Linux) untuk mengeksekusi job. Umumnya 

dijalankan dalam system penjadwalan (scheduled 

automation). 

 



31 

  

d) Carte 

 Merupakan utllitas cluster yang dipergunakan untuk 

mengeksekusi job dan transformation. 

Penyusunan dari dokumen ini dikelompokkan berdasarkan tipe 

data yang terbagi menjadi empat kelompok yaitu master data, plan, 

transaction, dan configuration. 

FSD ini menjadi acuan penulis dan tim dalam mengerjakan 

project ini mulai dari informasi lokasi sumber data sampai dengan 

target tabel yang harus penulis dan tim buat. 

2. Memahami dokumen excel sebelum diolah 

Dalam pengerjaan project ini penulis harus memahami excel 

klien yang berisikan data-data transaksi yang terjadi. Dalam 

pemahamannya penulis harus memeriksa satu per satu formula dari 

setiap angka. Pada project ini formula tidak diberitahukan secara 

tersurat jadi penulis harus mencari sendiri formula yang digunakan 

agar tepat menghasilkan angka yang sama pada dokumen excel. 

Dalam hal ini penulis banyak dibimbing oleh Bu Elita. Setiap 

formula yang penulis temukan penulis segera komunikasikan ke 

Bu Elita dan mencocokan apakah sudah sama dengan data sumber 

atau belum jika menurut penulis ada kerancuan dalam data yang 

diberikan maka penulis akan langsung komunikasikan dengan Bu 

Elita. Jika ada data yang penulis tidak bisa temukan formulanya 

dan dianggap memang tidak bisa dikerjakan selanjutnya Bu Elita 
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akan menguhubungi langsung klien untuk memperoleh kejelasan 

dari data yang diberikan. 

Pada klien ini terdiri dari beberapa distrik tidak semua distrik 

memiliki format laporan dalam excel yang sama. Setiap distrik juga 

memiliki plan yang berbeda. Maka dari itu, penulis harus 

memeriksa semua ditrik dan semua dokumen excel yang diberikan 

agar tidak ada yang terlewatkan. 

Ruang lingkup dalam project ini terbagi menjadi beberapa 

bagian, setiap anggota tim memiliki ruang lingkup yang berbeda-

beda. Penulis mendapatkan ruang lingkup dalam project magang 

ini adalah plan master budget (MB), plan Outlook (OL), plan 

forecast, dan quarry production.  

a) Plan Master Budget (MB) 

 Plan MB merupakan data rencana yang didefinisikan pada 

awal tahun sebagai data acuan untuk masing-masing distrik 

agar bisa memperoleh hasil produksi melebihi data plan. Plan 

MB menyimpan data plan untuk setiap distrik PT. X 

berdasarkan tipe produksi (mining, hauling, port, etc). 
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Gambar 3.3 Document Plan MB 

b) Plan Outlook (OL) 

 Plan OL merupakan plan yang didefinisikan pada pertengahan 

tahun, untuk memperbaharui  parameter yang ada pada plan 

MB sesuai dengan kondisi actual yang terjadi dipertengahan 

tahun. Setelah plan OL terbit maka plan MB tidak lagi 

digunakan sebagai data perencanaan. Disini penulis harus 

membuat script bagaimana secara otomatis plan OL akan 

langsung menggantikan plan MB. 

 

Gambar 3.4 Document Plan OL 
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c) Plan Forecast 

 Plan forecast merupakan plan yang dibuat untuk menentukan 

sejauh mana distrik harus mencapai target produksi dalam 

menjalankan setiap aktivitas bisnisnya. Plan forecast ini 

dihitung secara harian yang didapat dari mengolah laporan 

bulanan lalu dihitung dari rata-rata hariannya. Plan ini terbagi 

menjadi dua yaitu financial forecast dan production forecast. 

 

Gambar 3.5 Document Plan Forecast 

d) Quarry Production 

 Plan yang dibuat untuk menghitung keuntungan dari 

penambangan yang diperoleh dari blasting dan crushing dari 

plan MB, OL, dan SITE. Blasting adalah proses penghancuran 

sedangkan crushing adalah proses penyaringan mineral. Plan 

ini berisikan perbandingan kuantitas volume yang diproduksi, 

jumlah jarak yang ditempuh untuk memproduksi lalu  dilihat 

juga dari sisi nilai bunga saat ini, jumlah actual yang 

seharusnya diproduksi.  
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Gambar 3.6 Document Plan Quarry Production 

3. Membuat script ETL 

Pembuatan script ETL untuk project ini menggunakan tools 

Pentaho Data Integration dan untuk database-nya menggunakan 

SQLyog. Pada data preparation process ada dua model yang 

digunakan yaitu landing zone model dan staging model. Pada 

penjelasan ini penulis akan menggunakan plan MB sebagai contoh 

pekerjaan yang penulis lakukan selama praktik kerja magang. 

Landing zone model, data yang dibaca dari file excel akan 

langsung disimpan pada landing zone ini apa adanya tanpa 

melakukan perubahan apapun. Jadi data yang disimpan dalam SQL 

database. Hal ini dilakukan supaya proses ETL efisien dalam 

kecepatan membaca data dan juga memastikan integritas dari data 

itu sendiri.  
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Gambar 3.7 Landing Zone Plan MB 

 

Gambar 3.8 Regex Plan MB 

 

Gambar 3.9 Select Values Plan MB 
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Pada gambar 3.9 penulis melakukan model landing zone, 

dimana penulis membaca file excel dari plan MB dari suatu distrik 

lalu penulis lanjutkan menggunakan Regex Evaluation untuk 

menambahkan kolom bussdate yang berisikan tahun dari file 

tersebut. Berikutnya dengan menggunakan select values penulis 

hanya merubah penamaan kolom tanpa merubah isi dari data 

tersebut, hasil dari pengolahan di dalam select values ini akan 

diteruskan ke dalam database yang disebut landing zone, format 

penamaan yang digunakan dalam project ini untuk landing zone 

adalah “LZ_PLAN_MB”, diawali dengan “LZ” dan dilanjutkan 

dengan nama plan. Pada tahap ini script ETL tidak menggunakan 

banyak step. 

Staging model, pengolahan data awal dari landing zone dan 

hasil dari pengolahan tersebut disimpan dalam staging. Proses yang 

penulis lakukan dalam pengolahan data awal yaitu 

a) Memastikan tidak ada duplikasi data 

b) Mengintegrasikan data dari  beragam sumber yang ada dalam 

landing zone 

c) Mentransformasikan data, seperti : casting metadata, 

normalisasi, denormalisasi, pemotongan data, penyaringan 

data, dan lain sebagainya 
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Gambar 3.10 Staging Plan MB 

Pada gambar 3.10 dapat terlihat dalam tahap ini penulis sudah 

menggunakan beberapa step yang lebih rumit. Dalam tahap staging 

ini penulis melakukan penyaringan data seperti data yang kosong 

akan penulis buang, dalam kasus ini penulis membuang data yang 

dimana data yang tidak memiliki kode aktivitas. Selanjutnya 

penulis menggunakan step-step lain seperti menggunakan java 

script dan look up tools untuk menghasilkan data yang sesuai 

target. Penamaan data ini menggunakan format “STG_PLAN_MB”, 

diawali dengan “STG” lalu dilanjutkan dengan jenis plan.  

Setelah tahap staging awal, penulis membuat script 

transformation yang masih dalam tahap staging namun script ini 

untuk pengolahan data yang ditujukan untuk MicroStrategy. Ini 

adalah tahap terakhir dalam script transformation (*.ktr), data yang 

disimpan ini hanya data yang sudah siap untuk diberikan ke pihak 

pembuatan aplikasi BI. Format penamaan dalam tahap ini adalah 

“MC_PLAN_MB”, diawali dengan “MC” lalu dilanjutkan dengan 

jenis plan. 
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Gambar 3.11 MC Plan MB 

Pada tahap staging membutuhkan lebih dari satu tabel data, 

karena pada tahap ini banyak data yang mengacu pada master data, 

jadi data yang dari landing zone harus dicocokan terlebih dahulu 

dengan master data. Contoh dalam target tabel diminta ditampilkan 

nama dari Chart of Account (COA) namun pada file excel hanya 

ada kode dari COA, hal seperti ini memerlukan master tabel dari 

COA untuk mendapatkannya. Kasus seperti ini banyak terjadi 

dalam project ini.  

Master datanya sendiri penulis dapatkan dari pihak klien, 

namun tidak semua master data disediakan. Karena tidak adanya 

data maka penulis dan tim membuat sample master data agar dapat 

melanjutkan pengerjaan project ini. Sulitnya mendapatkan data 

dari pihak klien juga membuat kendala dalam kerja magang 

penulis. Dimulai dari format penulisan kolom tabel, format tanggal, 

sampai dengan format untuk angka sering kali berubah. Jadi untuk 

menyelesaikan tahap transformation ini membutuhkan waktu yang 
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cukup lama karena penulis dan tim sering kali harus mengulang 

format data dari tahap landing zone. 

Setelah proses pembuatan script transformation selesai 

penulis dan tim membuat script untuk job (*.kjb). Job dapat dibuat 

ketika semua transformation sudah selesai dikerjakan. Tujuan 

script ini adalah untuk menjalankan beberapa script transformation 

secara otomatis. 

 

Gambar 3.12 Process Plan MB 

Dalam job di atas dibuat untuk menjalankan script 

transformation mulai dari landing zone sampai microstrategy. 

Tahap di atas diberi format penamaan ”PROCESS_PLAN_MB”, 

diawali dengan “PROCESS” lalu dilanjutkan dengan jenis plan. 

 

Gambar 3.13 Main Plan MB 
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Setelah dibuat process_plan_mb langkah terakhir dalam 

pembuatan job untuk project ini adalah membuat script job lain 

untuk menjalankan script job sebelumnya yang sudah penulis buat. 

Hal ini dilakukan karena output keluaran dari tugas ini adalah 

bagaimana menjalankan semua script tanpa ada anomali data 

secara otomatis. Tahap di atas diberi format penamaan 

”MAIN_PLAN_MB”, diawali dengn “MAIN” lalu dilanjutkan 

dengan jenis plan. 

4. Testing script ETL 

Sebelum melakukan testing script ETL penulis membuat 

scheduler dalam bentuk kitchen (*.bat). Scheduler ini berfungsi 

untuk menjalankan file job dengan otomatis sesuai dengan waktu 

yang sudah penulis dan tim tentukan sehingga nantiny PT. X tidak 

perlu lagi manual dalam menjalankan script-script ETL yang sudah 

penulis dan tim buat.  

 

Gambar 36 Kitchen Plan MB 
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3.4.2. Timeline Pekerjaan 

Tabel 1.1 Timeline Pekerjaan 

              

 Lama kerja magang penulis kurang lebih sembilan minggu terhitung 

dari penandatanganan kontrak penulis dengan PT. PHI. Setiap minggunya 

terkadang penulis dapat mengulangi pekerjaan yang sama dan hanya 

mengganti format dikarenakan sering berubahnya request dari pihak klien 

yaitu PT. X. 

3.5.  Kendala Yang Dihadapi 

Kendala-kendala yang dihadapi penulis antara lain: 
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1. Pengaturan waktu untuk kuliah dan kerja magang. 

Praktik kerja magang penulis berlangsung saat penulis masih kuliah 

semester enam, saat semester tersebut penulis masih memiliki tugas-

tugas besar dari beberapa matakuliah. Tugas kuliah penulis sebagian 

besar merupakan project akhir dan bersifat kelompok sehingga penulis 

terkadang tidak bisa mengerjakan pekerjaan magang penulis di tempat 

PHI. Beberapa kali penulis ijin ke PHI untuk bertemu dengan pihak lain 

yang bersangkutan dengan tugas kuliah penulis. Terkadang penulis juga 

ijin ke kelompok penulis untuk menyelesaikan tugas magang penulis. 

2. Kurangnya pengetahuan penulis mengenai data warehouse ataupun 

aplikasi yang digunakan. 

Selama penulis kuliah di jurusan Sistem Informasi penulis 

mendapatkan materi mengenai data warehouse hanya dibeberapa mata 

kuliah dan yang diajarkan tidak sampai detil. Aplikasi yang diajarkan 

diperkuliahan penulis untuk data warehouse juga hampir tidak pernah, 

hanya sebatas pengenalan aplikasi saja tidak sampai mendalaminya. 

Hal ini menjadikan penulis kurang paham pada awal penulis dikenalkan 

mengenai data warehouse di project kerja magang ini. 

3. Data-data yang tidak diberikan oleh PT. X. 

Perusahaan klien tidak memberikan data-data rill transaksi yang terjadi 

sehingga penulis dan tim mengalami kesullitan dalam mengerjakan 

script ETL terutama untuk mencocokan format yang diinginkan oleh 
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klien. Beberapa kali penulis dan tim melakukan formatting ulang untuk 

beberapa fields karena adanya kesalahan informasi yang diterima oleh 

Bu Elita ataupun Pak Mulyana. 

4. Pergantian person in charge. 

Dalam project ini pada awalnya yang mengerti mengenai proses bisnis 

dan requirement dari klien ini adalah Bu Elita jadi semua pekerjaan 

penulis dan tim akan dikomunikasikan ke Bu Elita untuk nantinya 

dinillai apakah sudah sesuai dengan requirement klien atau belum. 

Namun, saat dipertengahan project Bu Elita dipindah tugas ke project 

lain sehingga akhirnya Pak Mulyana merangkap sebagai business 

analyst untuk menggantikan posisi Bu Elita. Ada beberapa requirement 

dari klien yang awalnya diminta oleh Bu Elita ternyata berbeda dengan 

yang diinginkan oleh Pak Mulyana jadi penulis dan tim harus 

memperbaiki semua script agar sesuai dengan requirement dari Pak 

Mulyana.  

3.6. Solusi atas Kendala 

Solusi-solusi atas kendala yang dihadapi oleh penulis antara lain : 

1. Pengaturan waktu dalam kuliah dan magang, jika ada pekerjaan 

magang yang tidak dapat diselesaikan ditempat magang maka penulis 

meminta ijin untuk mengerjakan pekerjaan tersebut dirumah sehingga 

besoknya pekerjaan penulis dapat selesai tepat waktu. Untuk mengatasi 

masalah tugas kuliah penulis, penulis memaksimalkan waktu di kelas 

dan waktu luang penulis untuk mengerjakan tugas kelompok, 
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dikarenakan anggota kelompok penulis juga sebagian besar merupakan 

anggota tim penulis dalam kerja magang ini sehingga sangat membantu 

penulis dalam time management dan pengerjaan tugas kuliah serta kerja 

magang. 

2. Karena diperkuliahan tidak diajarkan secara mendalam mengenai data 

warehouse penulis mengikuti club dalam bidang Big Data yaitu IBICC, 

di sana penulis mendapatkan banyak ilmu dalam bidang tersebut serta 

adanya pembimbing lapangan sangat membantu penulis jika ada 

pekerjaan yang tidak penulis pahami. 

3. Penulis dan tim membuat sampel data dan master data sendiri untuk 

membantu dalam menyelesaikan pekerjaan yang sedang dilakukan. 

Master data dibuat oleh Pak Mulyana namun penulis dan tim ikut serta 

dalam memberikan informasi mengenai data-data apa saja yang 

dibutuhkan.  

4. Mengkomunikasikan setiap pekerjaan yang sudah dilakukan saat 

sebelum person in charge dalam project berganti dan mengganti semua 

pekerjaan yang dianggap tidak sesuai. Semua format yang sudah dibuat 

dan dikerjakan oleh penulis harus penulis ulang untuk menyesuaikan 

requirement yang baru. Semua format antar anggota tim harus sama 

untuk mengintegrasikan antar data. 
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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1. Kesimpulan  

Penulis mendapatkan jabatan dalam divisi data warehouse di PHI. 

Ruang lingkup tugas magang penulis lebih ke arah budgeting dan 

forecasting yaitu plan master budget, plan outlook, plan production 

forecast, plan financial forecast, dan plan quarry production. Banyak hal 

yang penulis dapatkan khususnya dalam perhitungan rencana anggaran di 

bidang pertambangan. Pengalaman kerja magang ini sangat bermanfaat 

untuk penulis karena dengan adanya praktik kerja magang ini penulis jadi 

mengetahui bagaimana bekerja dengan perusahaan rill, bagaimana kondisi 

yang sebenarnya terjadi saat mengerjakan project real, mengasah skill 

penulis baik softskill maupun hardskill, mendapatkan trick-trick bagaimana 

menyelesaikan data cleansing dengan cara yang lebih mudah dan praktik 

kerja magang ini sangat bermanfaat bagi pribadi penulis untuk 

mempersiapkan diri sebelum penulis memasuki dunia pekerjaan nantinya. 

Dalam manfaat yang penulis dapatkan dari segi hardskill penulis jadi 

tahu lebih banyak bagaimana cara pembuatan script ETL dengan memakai 

Pentaho Data Integration. Di Pentaho terbagi menjadi dua komponen yaitu 

job dan transformation, untuk menjalankan dan merancang script ETL 

penulis menggunakan spoon sebagai Graphic User Interface (GUI) yang 

berasal dari Pentaho. File–file yang penulis hasilkan dalam praktik kerja 
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magang ini antara lain transformation (*.ktr), job (*.job), dan kitchen 

(*.bat). Dari file tersebut nantinya akan dikirimkan ke pihak lain untuk 

diolah ke dalam aplikasi BI. 

Sebagai perusahaan IT consultant, PT. PHI masih membutuhkan tenaga 

kerja yang memiliki kompetensi dalam bidang big data. PT. PHI sangat 

membutuhkan tenaga kerja yang mengerti bagaimana membuat data 

warehouse, cleansing data, data preparation, dan lainnya yang 

berhubungan dengan pengolahan data. Maka dari itu, PT. PHI melakukan 

perekrutan tim untuk mengerjakan project yang didapat dari PT. X, tim yang 

direkrut oleh PT. PHI berasal dari anggota IBICC batch 1, dimana Bapak 

Feris sudah mengenal penulis dan anggota tim lainnya sehingga membuat 

Bapak Feris yakin bahwa penulis dan tim dapat berkomunikasi dan 

menjalankan pekerjaan ini dengan baik dan selesai sesuai target. 

Aplikasi BI sendiri sangat berguna bagi perusahaan besar untuk 

membantu mereka dalam pengambilan keputusan. Hal ini dikarenakan 

ternyata walaupun perusahaan besar kebanyakan dari mereka masih 

membuat laporan dengan menggunakan file excel dengan format yang 

belum tentu seragam disetiap cabang ataupun divisinya. Pentingnya 

reporting saat ini sudah mulai banyak disadari oleh banyak perusahaan 

besar. Oleh sebab itu, penulis sangat beruntung dapat melakukan kerja 

magang dalam bidang ini dan mendapat banyak ilmu dalam hal pengolahan 

data perusahaan. 
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4.2.  Saran 

Saran penulis untuk PT. Putera Handal Indotama : 

1. Perlu ditingkatnya kontrol dari pembimbing lapangan agar tidak terjadi 

kesalahpahaman antara tim magang dan tim dari PHI. 

2. Perlu diadakan evaluasi mingguan atas setiap pekerjaan yang sudah 

dikerjakan oleh penulis dan tim. 

3. Proses bisnis dari klien PHI alangkah baiknya ada terdokumentasi 

secara tertulis agar tim tidak perlu berulang kali bertanya kepada tim 

PHI yaitu Bapak Mulyana atau Ibu Elita mengenai proses bisnis yang 

ada dan juga tim PHI tidak perlu bertanya lagi kepada klien.  

Saran penulis untuk Universitas Multimedia Nusantara : 

1. Perlu adanya dokumentasi panduan yang berisikan apa saja yang harus 

dilakukan atau dipersiapkan sebelum, saat, dan sesudah mahasiswa 

melakukan praktik kerja magang. 

2. Informasi mengenai perusahaan mana saja yang membuka lowongan 

untuk praktik kerja magang. 

3. Perlu adanya pembelajaran dalam bidang Big Data, khususnya untuk 

fakultas teknologi informasi dan komunikasi. Khususnya pemakaian 

software yang berkaitan dalam bidang tersebut. 
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Saran untuk Adik Kelas : 

1. Mempersiapkan skill baik softskill dan hardskill karena jika sudah 

memiliki skill yang cukup maka pencarian tempat magang bukanlah hal 

yang sulit. 

2. Sebelum mulai melakukan praktik kerja magang pastikan mahasiswa 

calon magang memiliki kontrak dengan perusahaan sebagai pegangan 

mahasiswa dalam menjalankan praktik kerja magang nantinya. 

3. Jika mahasiswa magang mengalami masalah dalam perusahaan tempat 

magang segera konsultasikan dengan pihak kampus khususnya dengan 

dosen pembimbing mahasiswa. 
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