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PELAKSANAAN PERAN BUSINESS ANALYST PADA 

PT. MOONLAY TECHNOLOGIES 
 

ABSTRAK 
Oleh : Yoel Dennis Salim 

 

Kegiatan kerja magang yang dilaksanakan di PT. Moonlay Technologies 

pada departemen Business Analyst selama dua bulan penuh menjadi sebuah 

pengalaman yang berharga bagi penulis karena selama bekerja magang di PT. 

Moonlay Technologies, penulis mendapatkan banyak sekali ilmu-ilmu baru serta 

pengalaman-pengalaman baru yang dapat menambah nilai serta kualitas diri. 

Sehingga, pengetahuan serta pengalaman yang didapatkan tersebut dapat berguna 

untuk masa depan.  

Dalam membangun sebuah sistem yang baik, diperlukan analisis secara 

rinci terlebih dahulu mengenai sistem seperti apa yang ingin dibangun sebelum 

memulai tahap coding. Disinilah tugas seorang Business Analyst, yakni sebagai 

jembatan penghubung antara user dengan developer, dimana segala macam 

requirement yang dibutuhkan oleh user dipertimbangkan terlebih dahulu dan 

Business Analyst menterjemahkannya kepada developer dalam bentuk dokumen. 

Dalam pekerjaannya seorang Business Analyst sangat erat hubungannya dengan 

dokumen. Dokumen yang dibuat tersebut harus dapat menguraikan secara detail 

mengenai sistem yang bersangkutan. Tingkat kerapihan dokumen pun sangat 

penting karena dokumen tersebut akan diserahkan kepada pihak user untuk 

mereka gunakan, sehingga menuntut seorang Business Analyst untuk selalu teliti, 

rapi, dan sabar dalam membuat sebuah dokumen, namun dapat diselesaikan tepat 

waktu. Business Analyst juga berperan dalam testing, yakni bertugas untuk 

melakukan uji coba terhadap sistem yang dibuat untuk memastikan bahwa sistem 

tersebut sudah layak digunakan oleh pihak user tanpa adanya error. 

Penulis awalnya masih asing dengan dunia kerja saat baru memasuki 

periode magang ini. Namun dengan bimbingan dari teman-teman kantor, penulis 

mendapatkan banyak sekali ilmu dan akhirnya dapat menyelesaikan kerja magang 

dengan baik. 
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