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ABSTRAKSI

Pelaksanaan Kerja Magang dilakukan di Garuda Indonesia Training Center
yang dimulai sejak akhir Juni hingga awal September menjadi pengalaman
berharga karena selama pelaksanaan kerja magang ini dapat memberikan
pengalaman dan kemampuan di bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi.
Pengalaman serta pengetahuan yang didapatkan pada saat kerja magang dapat
digunakan pada saat menghadapi dunia kerja yang sesungguhnya.

Laporan kerja magang yang disusun ini berisi tentang pekerjaan yang
dilakukan selama menjalani proses kerja magang pada Proyek Implementasi SAP
LMS/KMS pada Garuda Indonesia Training Center. Tujuan secara umum
dirancang SAP LMS/KMS ini sebagai Learning Solution untuk karyawan di
Garuda Indonesia sehingga dapat memberikan wawasan yang up-to-date melalui
fitur Knowledge Management System.

Dalam proses implementasi SAP LMS/KMS vyang dilakukan adalah
melakukan Functional Testing & Correction Error dari sistem yang telah dirancang
kemudian melakukan User Acceptance Test hingga melakukan End-User Training
kepada karyawan Garuda Indonesia.

Kata Kunci : Kerja Magang, SAP LMS/KMS, Knowledge Management System.
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