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Hak cipta dan penggunaan kembali: 

Lisensi ini mengizinkan setiap orang untuk menggubah, 
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk 
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama 
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat 
yang serupa dengan ciptaan asli. 

 

Copyright and reuse: 

This license lets you remix, tweak, and build upon work 
non-commercially, as long as you credit the origin creator 
and license it on your new creations under the identical 
terms. 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1  Sejarah Singkat Perusahaan 

Be Laundry didirikan pertama kali pada Januari 2011 yang berlokasi di 

Greenville, Jakarta Barat dan memiliki jumlah karyawan sebanyak empat orang. 

Perusahaan ini bergerak dalam bidang jasa binatu, pencucian kain dan linen. 

Setelah usaha nya berjalan cukup baik, Be Laundry mulai 

mengembangkan cakupan bisnisnya ke daerah lain selain Greenville. Hingga saat 

ini, Be Laundry sudah memiliki empat cabang yang berlokasi di Centro City, 

Apartemen Menara Kebun Jeruk, Apartemen Mediterania 2, dan Central Park 

Residence. Untuk saat ini, Be Laundry sudah memiliki 12 karyawan dari lima 

counter. 

Pada saat ini Be Laundry sudah memiliki sistem untuk menjalankan proses 

bisnis nya. Tetapi untuk media informasi nya Be Laundry masih menggunakan 

brosur dan kartu nama untuk memasarkan jasa dagangannya. 
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2.2  Profil Perusahaan 

Nama Perusahaan : Be Laundry 

Alamat   : Greenville Blok A no 19 – Jakarta Barat 

No. Telepon  : 082 111 888 323 / (021) 3777 2323  

Email   : be.laundry.indonesia@gmail.com 

Fax   : - 

Situs Web  : - 

2.3  Struktur Organisasi Perusahaan 

 Be Laundry adalah instansi yang masih dalam tahap berkembang pada saat 

ini, dan struktur perusahaannya masih sangat sederhana.  

 

Gambar 3.1 Struktur Organisasi Perusahaan 
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Pemilik merangkap sebagai supervisor utama. Karyawan terbagi menjadi 

dua peran yaitu, karyawan counter dan karyawan bagian processing. 

Karyawan processing terdiri atas bagian cuci, setrika, dan packing, ketiganya 

dikepalai oleh seorang supervisor. 
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