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Manajemen Proyek Serta Analisa Proses Bisnis Untuk
Perancangan Database Point of Sales pada CV. Gosyen Property

ABSTRAKSI

Oleh : Prisca Yosevine

Pada era globalisasi saat ini, telah banyak dilakukan penerapan teknologi dan sistem
informasi dalam berbagai bidang. Dukungan serta peran teknologi dan sistem informasi
sangat dibutuhkan khususnya untuk menghadapi perubahan situasi yang mengarah pada
ketatnya persaingan dan peluang bisnis yang ada. Sistem Informasi merupakan kombinasi
antara prosedur kerja, informasi, orang, dan teknologi informasi yang diorganisasikan untuk
mencapai tujuan dalam sebuah organisasi [Alter, 1992]. Komponen dalam sebuah sistem
informasi terdiri dari People (semua pihak yang bertanggung jawab dalam sponsor sistem
informasi, pengguna sistem, perancang sistem, dan pengembang sistem), Activity (merupakan
sekumpulan aturan atau tahapan dalam membuat, memakai, memproses serta mengolah
sistem informasi ataupun hasil keluaran dari sistem informasi tersebut), Data (semua data
yang berkaitan dengan sistem informasi yang digunakan), Hardware (perangkat fisik seperti
komputer, printer, monitor, dll), Software (sekumpulan instruksi atau perintah untuk
memproses data, atau sering disebut sebagai program), dan Network (sistem penghubung
yang memungkinkan suatu sumber dapat dipakai secara bersama-sama, baik pada waktu
ataupun tempat yang bersamaan ataupun berbeda).

Sistem Informasi memegang peranan penting dalam persaingan bisnis di era
globalisasi saat ini. Penggunaan teknologi dan sistem informasi tidak melihat besar kecilnya
suatu perusahaan. Dengan adanya peranan teknologi dan sistem informasi dapat menjadikan
segala kegiatan operasional dalam perusahaan menjadi lebih mudah, efektif, dan efisien.
Menurut O’Brien, peran strategis sistem informasi dalam organisasi adalah memperbaiki
efisiensi operasi, meningkatkan inovasi organisasi dan membangun sumber daya informasi
yang strategis [O’Brien, 2005].

Untuk dapat membuat sebuah sistem informasi pada sebuah perusahaan dalam bentuk
program aplikasi, dibutuhkan manajemen proyek yang baik untuk dapat memantau jalannya
proyek agar sesuai dengan rencana kegiatan yang sudah ditargetkan. Selain itu dibutuhkan
kemampuan berkomunikasi yang baik untuk sebuah posisi seperti Project Manager. Karena
tugas dari PM adalah mengatur dan mengkoordinir jalannya proyek serta menghubungkan

kebutuhan pengguna dengan skill yang dimiliki oleh tim.
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