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BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

Penulis mendapatkan posisi sebagai perancang dan programmer untuk 

membuat aplikasi perusahaan yang nantinya digunakan untuk usaha yang berjalan 

serta toko swalayan yang akan dibuka. Penulis berkoordinasi langsung dengan 

pemilik perusahaan, dimana penulis mempersiapkan aplikasi sesuai dengan 

kebutuhan user dan penulis melaporkan setiap aktivitas yang dicapai selama 

pengerjaan berlangsung. 

3.2 Tugas yang dilakukan 

Penulis bekerja sama dengan pemilik perusahaan, membangun aplikasi point 

of sales serta inventori yang akan digunakan oleh perusahaan nantinya. Penulis 

berhubungan langsung untuk mendapatkan data barang dan juga memberitahukan 

fitur-fitur dasar akan aplikasi yang dibangun. Penulis juga membuat aplikasi yang 

sesuai dengan kebutuhan dan juga ramah bagi pengguna nantinya. 

3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

3.3.1 Proses Pelaksanaan 

a. Mempelajari Proses Bisnis dari Perusahaan 

Pada minggu awal, penulis memperhatikan langsung bagaimana 

kinerja perusahaan dengan melihat bagaimana kegiatan penjualan dan 

inventori yang berjalan. Berikut adalah gambaran proses bisnis PT Mega 

Fresh secara umum : 
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Gambar 3.2 Proses Bisnis PT Mega Fresh 

Awalnya Pembeli datang ke PT Mega Fresh untuk melakukan 

pemesanan barang yang diinginkan. Admin / Pegawai yang sedang bertugas 

membuat Sales Order sesuai dengan pesanan Pembeli lalu disimpan dalam 

bentuk Microsoft Excel. Admin / Pegawai mencetak Excel yang sudah dibuat 

sebelum melakukan pengiriman. Data Excel diberikan kebagian Inventori 

untuk melakukan persiapan pengiriman barang pesanan. Inventori melakukan 

pengiriman kepada Pembeli dan juga membuat bukti pengiriman yang sesuai 

dengan pesanan. Bukti Pengiriman diterima oleh Admin / Pegawai yang 

sedang bertugas. 
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b. Menentukan kebutuhan dari User 

Selanjutnya, penulis melakukan pengamatan atas kebutuhan-

kebutuhan dari sang Manager terkait dengan pengembangan sistem penjualan 

dan inventori yang terkomputerisasi, diantaranya : 

 Menampilkan menu penjualan yang dapat diakses untuk beberapa 

pegawainya. 

 Menampilkan menu penjualan dalam bentuk kasir untuk 

mempermudah proses penjualan. 

 Menghasilkan laporan penjualan dalam jangka waktu tertentu. 

 Menghasilkan laporan inventori dalam kegiatan usaha yang berjalan. 

 Mempermudah proses pemeriksaan inventori yang dibandingan 

dengan penjualan yang sudah terjadi. 

 

c. Pengembangan dan Uji Coba 

Pengembangan dimulai setelah penulis mendapatkan kebutuhan yang 

diinginkan. Penulis melakukan pengembangan menggunakan Microsoft 

Visual Studio 2008 yang terdapat pada laptop penulis dan penulis 

memperlihatkan hasil pengembangan kepada Manager melalui laptop penulis. 

Maka dari itu, penulis menyadari bahwa konsep pembuatan suatu 

sistem ini terkait dengan salah satu teori, yaitu dimana sistem itu sendiri 

adalah sebuah teknik pemecahan masalah yang saling melengkapi (dengan 

analisis sistem) dan merangkai kembali bagian - bagian komponen menjadi 

sistem yang lebih baik ataupun diperbaiki(Fatta, 2007). Tidak hanya itu saja, 

penulis juga mengaitkan teori sistem informasi yang ada di dalam 

perancangan ini, dimana menurut James A. O’Brien (2003, p.7), sistem 

informasi adalah gabungan yang terorganisasi dari manusia, perangkat lunak, 

perangkat keras, jaringan komunikasi dan sumber data dalam mengumpulkan, 

mengubah, dan menyebarkan informasi dalam organisasi. Sebelum memulai 

perkembangan, penulis terlebih dahulu merancang apa saja data yang akan 

disimpan di dalam database, yakni : 
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Tabel 3.2 Tabel Rancangan Database 

Tabel Nama Field Tipe Data 

mstKaryawan 

idKaryawan (PK) AutoNumber 

namaLengkap Text 

alamat Text 

nomorIdentitas Text 

jenisIdentitas Number 

tempatLahir Text 

tanggalLahir Date/Time 

jenisKelamin Text 

      

mstLogin 

username (PK) Text 

password Text 

idKaryawan (FK) Number 

status Number 

      

mstProduk 

kdBarang (PK) Text 

kdToko Text 

namaBarang Text 

harga Number 

stok Number 

isiPerPack Number 

status Number 

      

transPenjualanHeader 

kdTrans (PK) Text 

tglTrans Date/Time 

jamTrans Date/Time 

pembayaran Number 

diskon Number 

grandTotal Number 

kembalian Number 

kdKaryawan Text 

      

transPenjualanDetail 

kdTrans (PK) Text 

kdBarang Text 

qty Number 

hargaSatuan Number 

subTotal Number 

      

transBarang MasukHeader 

kdTrans (PK) Text 

tanggalTrans Date/Time 

jamTrans Date/Time 

kdPegawai Text 
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transBarang MasukDetail 

kdBarcode (FK) Text 

isiPerPack Number 

jumlahPack Number 

jumlahPcs Number 

KdTrans (PK) Text 

 

Berdasarkan rancangan tabel tersebut, penulis merancang tampilan 

untuk aplikasi POS yang sesuai dengan permintaan perusahaan. Tampilan 

dimulai dengan form Login untuk penggunanya. 

 

 

Gambar 3.3 Tampilan Form Login 

 

 

Gambar 3.4 Tampilan Menu Utama untuk Pegawai 
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Setelah pengguna memasukkan username dan passwordnya, akan 

masuk pada tampilan menu utama. Pada gambar 3.3 menunjukkan menu 

utama untuk pegawai. 

 

Gambar 3.5 Tampilan Pemilihan Menu Transaksi Penjualan 

 

 

Gambar 3.6 Tampilan Menu Transaksi Penjualan 

Pegawai dapat membuka menu Transaksi, submenu 

Penjualan(gambar 3.4) untuk melayani pelanggan yang telah datang dan ingin 

melakukan pembelian seperti pada gambar 3.5. 
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Gambar 3.7 Tampilan Pencarian Barang untuk Transaksi Penjualan 

 

 

Gambar 3.8 Tampilan Menu Transaksi Penjualan dengan  

Pegawai dapat memilih langsung atau mencari berdasarkan kata kunci 

pada setiap produknya pada gambar 3.6. Tampilan pada gambar 3.7 

menunjukkan nama produk dan menanyakan jumlah barang yang ingin dibeli 

serta subtotal harga barang dengan jumlah yang diinginkan. 

Apabila jumlah suatu barang tidak mencukupi, maka saat pegawai 

memasukkan jumlah yang berlebihan akan muncul peringatan seperti pada 

gambar 3.8. 
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Gambar 3.9 Tampilan Informasi Jumlah Barang yang tidak mencukupi 

 

 

Gambar 3.10 Tampilan Barang yang berhasil dimasukkan. 

Gambar 3.9 memperlihatkan barang yang sudah berhasil dimasukkan 

kedalam daftar pembelian pelanggan. Pada bagian bawah form terdapat 

bagian diskon, jumlah pembayaran, kembalian dan juga sudah muncul total 

harga pembelian yang telah dimasukkan sebelumnya. 

Pegawai yang menerima uang pembayaran dari pembeli akan 

memasukkan nominal uang ke dalam field pembayaran yang ada pada bagian 

bawah form transaksi. Jumlah uang yang dimasukkan akan memperlihatkan 

jumlah uang yang akan dikembalikan kepada pembeli seperti pada gambar 
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3.10. Apabila pembayaran mencukupi, maka akan muncul peringatan seperti 

gambar 3.11 untuk mengingatkan pegawai agar lebih ramah kepada pembeli. 

 

Gambar 3.11 Tampilan Pembayaran, Total Pembelian dan Uang Kembali 

 

Gambar 3.12 Tampilan Informasi seusai Transaksi 

Selain transaksi penjualan, pegawai juga dapat mengakses Form 

Barang Masuk lewat Menu Transaksi, submenu Barang Masuk pada aplikasi 

yang dapat dilihat pada gambar 3.12. 
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Gambar 3.13 Tampilan Pilihan Menu Form Transaksi Barang Masuk 

 

Gambar 3.14 Tampilan Form Transaksi Barang Masuk 

 

 

Gambar 3.15 Tampilan Daftar Barang Masuk dengan pilihan satuan 

jumlah 

Form Transaksi Barang Masuk memiliki tampilan yang tidak berbeda 

jauh dengan Form Transaksi Penjualan. Tampilannya dapat dilihat dari 

gambar 3.13.Jumlah Barang pada inventori perusahaan memiliki satuan 

jumlah yang khusus, dimana tiap produk yang diterima merupakan pack dan 
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apabila terdapat dalam jumlah yang banyak, akan ada karton yang berisi 

beberapa jumlah pack tertentu. Pada gambar 3.14, produk CHAMP 375GR 

CHICKEN SAUSAGES merupakan produk yang datang dalam bentuk 

karton, dimana setiap kartun berisi 15 pack. 

 

Gambar 3.16 Tampilan Informasi Berhasil menyimpan Data Barang Masuk 

Fitur tambahan yang dapat dilihat oleh pegawai adalah Laporan Stok 

Barang Terkini yang dapat diakses seperti yang terlihat pada gambar 3.16 dan 

3.17. 

 

Gambar 3.17 Tampilan Pilihan Menu Laporan Stok Barang 
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Gambar 3.18 Tampilan Laporan Stok Barang Terkini 
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Selain pegawai, Manajer atau Pemilik juga dapat mengakses aplikasi 

ini. Login juga dapat dilakukan dengan cara yang sama seperti pegawai, 

hanya saja pilihan menu untuk Manajer ataupun Pemilik berbeda dikarenakan 

perbedaan posisi. 

 

Gambar 3.19 Tampilan Menu untuk Pemilik atau Manager 

 

 

Gambar 3.20 Tampilan Menu Data Master Produk 
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Gambar 3.21 Tampilan Master Produk 

Pemilik atau Manajer dapat mengatur nama barang beserta informasi-

informasi tertentu seperti pada gambar 3.19 dan gambar 3.20. Dan apabila 

penggunanya berhasil mengubah informasi produk, sebagai contoh harga 

barang, maka akan muncul peringatan bahwa data produk berhasil diubah. 

 

Gambar 3.22 Tampilan Informasi Berhasil Mengubah Data Produk 
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Fungsi terakhir yang dapat diakses oleh Pemilik atau Manajer adalah 

melihat laporan yang dihasilkan dari kegiatan usaha pada PT Mega Fresh. 

Laporan yang dapat dilihat meliputi Laporan Hasil Penjualan Per Periode, 

Laporan Hasil Penjualan Per Barang, Laporan Barang Masuk Per Periode dan 

Laporan Barang Masuk Per Barang. 

 

Gambar 3.23 Hasil Laporan Penjualan Per Periode 

 

 

Gambar 3.24 Hasil Laporan Penjualan Per Barang 
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Gambar 3.25 Hasil Laporan Barang Masuk Per Periode 

 

 

Gambar 3.26 Hasil Laporan Barang Masuk Per Barang 

 

Dengan rancangan tampilan dan database yang ada, masih 

diperlukannya ERD dan juga DFD yang bersangkutan dengan aplikasi yang 

sudah penulis kembangkan. Berikut adalah ERD dan DFD yang dapat dilihat 

pada gambar 3.26 sampai gambar 3.31. 
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Gambar 3.27 Entity Relationship Diagram atau ERD pada Rancangan Aplikasi 
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Gambar 3.28 DFD Konteks pada Rancangan Aplikasi 

 

 

Gambar 3.29 DFD Nol pada Rancangan Aplikasi 
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Gambar 3.30 DFD Rinci Rancangan Aplikasi bagian Input Karyawan 

 

 

Gambar 3.31 DFD Rinci Rancangan Aplikasi bagian Input Inventori 
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Gambar 3.32 DFD Rinci Rancangan Aplikasi bagian Input Penjualan 

 

 

Gambar 3.33 DFD Rinci Rancangan Aplikasi bagian Cetak Laporan 
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d. Evaluasi dari Pengembangan dan Uji Coba 

Setiap minggunya evaluasi dilakukan lewat pertemuan dengan 

manajer bersamaan dengan mempresentasikan perkembangan yang sudah 

dibuat dan juga mendemokannya secara langsung. Seusai evaluasi, terdapat 

sejumlah revisi yang diberikan oleh manajer untuk diperbaiki dan 

dikembangkan kembali. Pada akhir minggu kerja magang, penulis melakukan 

evaluasi akhir dengan manager terkait hasil pengembangan dan juga uji coba 

dari aplikasi yang sudah dibuat. Karena keterbatasan waktu dan kesempatan 

dalam periode kerja magang, pengembangan dan uji coba aplikasi hanya 

sampai menghasilkan laporan-laporan yang sesuai dengan keinginan 

manager. Laporan-laporan tersebut berfungsi dengan baik sesuai dengan 

tujuan pengembangan dan dinilai baik oleh manajer karena dapat membantu 

manajer dalam meningkatkan performa dan juga kinerja dari perusahaan. 

 

3.3.2 Kendala yang Ditemukan 

Kendala yang penulis temukan saat pelaksanaan kerja magang adalah 

sering kali terjadi kesalah pahaman pada saat penyampaian kebutuhan dari 

Pemilik kepada Penulis. Hal tersebut sering kali dirasakan saat evaluasi tiap 

minggu, penulis mendapatkan banyak komentar mengenai perubahan-

perubahan yang sudah diperbaiki dan kembangkan. Sulitnya permintaan dari 

Pemilik dan kemampuan penulis yang kurang dalam programming juga 

menjadi salah satu halangan dalam pengerjaan aplikasi saat kerja magang. 

3.3.3 Solusi atas Kendala yang Ditemukan 

Penulis banyak menghabiskan waktu di luar jam kerja magang untuk 

mencari sumber dan referensi terhadap permintaan yang menyulitkan. Selain 

itu, penulis juga menyisakan sedikit waktu setiap hari sebelum berakhirnya 

jam kerja magang untuk menanyakan kembali apa yang telah diminta 

sebelumnya saat evaluasi dan revisi. 
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