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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

PT W3O Indo Scientia adalah perusahaan startup multinasional berpusat di 

Singapura yang didirikan pada tahun 2015. Perusahaan ini bergerak pada bidang 

Teknologi Informasi yang berfokus pada pengembangan aplikasi ERP (Enterprise 

Resource Planning). PT W3O Indo Scientia didirikan oleh seorang pria berdarah 

Brunei, yang pada awalnya memimpin sebuah perusahaan yang bergerak dalam 

bidang yang sama. Namun, setelah beberapa lama memimpin perusahaan tersebut, 

Beliau memutuskan untuk keluar dan mendirikan perusahaannya sendiri, yaitu PT 

W3O Indo Scientia. 

PT W3O Indo Scientia memiliki cabang di Indonesia yang berada di 

Scientia Square Park, Gading Serpong, Tangerang. Di kantor pusat di Singapura, 

berisikan petinggi perusahaan, sedangkan di Indonesia berisi developer – developer 

dan seorang operasional manager. Selain di Indonesia, PT W3O Indo Scientia juga 

memiliki beberapa developer di negara Malaysia dan Brunei.  

Perusahaan ini berfokus pada pengembangan aplikasi  ERP, yang 

merupakan proses manajemen dan aktivitas bisnis dalam industri/perusahaan yang 

dilakukan secara digital. Selain itu, perusahaan ini juga mengerjakan beberapa hal 

seperti: membuat web operasional, membuat web profil perusahaan, membuat 

video animasi, dan membuat aplikasi permainan bertema edukasi. Dalam 

menjalankan bisnis dan memenuhi kebutuhan finansialnya, perusahaan ini 

menerapkan metode Bootstraping. Bootstraping adalah sebuah cara yang 
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digunakan dengan membuat berbagai hal yang dapat dibuat sendiri sehingga dapat 

mengurangi beban biaya yang dikeluarkan. 

 

2.2 Struktur Organisasi  

Berikut adalah bagan dari struktur organisasi dan proses bisnis dari 

perusahaan PT W3O Indo Scientia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Gambar 2.1 Struktur Organisasi Perusahaan 

Perusahaan ini dipimpin oleh seorang Direktur Utama yang bertugas untuk 

mengatur semua hal dan pekerjaan yang terjadi di dalam perusahaan. Dibantu oleh 

Finance, yang mengatur dokumen dan keuangan di perusahaan. Developer dalam 

setiap negara memiliki Manager Operasional, yang mengatur dan membagikan 

jobdesk masing – masing kepada developer – developer yang dipimpinnya.  
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Gambar 2.2 Proses Bisnis Perusahaan 

Proses bisnis dalam perusahaan PT W3O Indo Scientia menggunakan 

proses secara sirkular. Planning dilakukan dengan adanya pertemuan antara lead 

developer dengan placeholder sistem, merencanakan dan menentukan seperti 

apakah sistem akan dibuat. Setelah itu lead developer akan membahas hasil 

pertemuan tersebut dengan developer – developer lainnya sehingga dapat 

ditentukan requirement yang diperlukan, pembuatan analysis & design tiap modul, 

dan pembagian tugas implementation / pengerjaan tiap modulnya. Ketika modul 

sudah selesai dikerjakan, akan dilakukan testing tiap modulnya apakah sudah 

berjalan dengan baik atau belum. Modul yang sudah lolos dalam tahap testing, akan 

dievaluasi oleh lead developer dan selanjutnya akan di-deploy masuk kedalam 

sistem utama. Jika terjadi kesalahan dalam pembuatan, akan kembali ke tahap 

planning dan dimulai kembali tahap pembuatan modulnya.  

  

Pengembangan Antarmuka Modul…, Rinaldi Putra Rasiady, FTI UMN, 2018




