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ABSTRAKSI 

 

 Laporan magang ini memuat document flow dan desain database sistem 

penjaminan mutu internal Universitas Multimedia Nusantara berdasarkan 

dokumen–dokumen yang menjadi sumber untuk meningkatkan mutu internal 

Universitas Multimedia Nusantara. Dengan pembuatan document flow, akan 

sangat membantu dalam memahami isi dari dokumen-dokumen, sehingga dapat 

melaksanakan prosedur-prosedur perkuliahan sesuai dengan aturan yang tertera 

dalam dokumen tersebut. Database yang telah dibuat nantinya akan dipersiapkan 

dengan elemen-elemen lainnya untuk membuat sistem penjaminan mutu internal 

di Universitas Multimedia Nusantara yang bertujuan untuk menyimpan data 

mengenai proses-proses perkuliahan yang terjadi di Universitas Multimedia 

Nusantara. Untuk pembuatan document flow digunakan Microsoft Visio yang akan 

membantu serta dapat langsung membuat relationship table yang akan menjadi 

tempat penyimpanan databasenya. 

 

Kata kunci: Sistem Penjaminan Mutu Internal, Document Flow, Microsoft Visio 
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