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BAB 11
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Golden Sun Indonesia didirikan pada 26 Oktober 2007 di Magelang. Pada
tahun 2009, PT Golden Sun Indonesia mulai memiliki perwakilan di Tangerang dan
pada tahun 2012 sebagai bagian dari strategi marketing PT Golden Sun Indonesia
memanggil dirinya ptgoldensun.com. Pada tahun 2013 PT Golden Sun Indonesia
pindah ke kantor baru di Tangerang.

PT Golden Sun Indonesia bergerak di bidang perdagangan mesin laser, CNC
Router, printer akrilik, dan mesin textile. Selain itu PT Golden Sun Indonesia juga
menawarkan jasa perawatan mesin laser, cnc router, printer akrilik, dan mesin
textile. Selama 6 tahun berbisnis, PT Golden Sun Indonesia telah dipercaya banyak
pelanggan untuk memenuhi kebutuhan mesin laser, CNC Router, dan mesin textile,
mulai dari perusahaan perseorangan, perusahaan multinasional, serta lembaga
pendidikan dan pemerintahan.

PT Golden Sun Indonesia mempunyai visi untuk selalu melakukan adaptasi
ke persaingan yang ada serta melakukan inovasi dan selalu memberikan servis
terbaik serta nilai terbaik bagi produknya. Selain itu PT Golden Sun Indonesia juga
mempunyai misi untuk mencapai sukses bersama pelanggannya. Di mana sukses
adalah keberhasilan untuk mencapai target yang sudah ditentukan. Perusahaan yang
baru berusia 6 tahun ini mempunyai nilai-nilai perusahaan untuk menghargai
hubungan bisnis jangka panjang dengan pelanggannya yang saling
menguntungkan, bisnis yang beretika, dan tanggung jawab kepada lingkungan
sekitar.

Selain itu PT Golden Sun Indonesia juga mempunyai beberapa inovasi yang

sudah dilakukan antara lain.
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Tabel 2.1 Tabel Inovasi PT Golden Sun Indonesia

Tahun Inovasi

2009 Membuat download centre untuk software dan driver

mesin laser cutting sebagai backup untuk customer.

o Memberikan tabung longlife sebagai standar di mesin
laser cutting.

p— Menggunakan lensa dari Amerika dan Autofokus sebagai
standar di mesin laser cutting.

Mengembangkan sistem Anti Gosong untuk mesin laser.

Eis Mendapatkan sertifikat ISO 9001:2008 untuk mesin
tenun.

Mendapatkan sertifikat ISO 9001:2008 untuk mesin laser.

Menggunakan sistem memori persisten di mesin laser
- sehingga mesin mampu mengingat pengerjaan ketika
listrik mati. Mesin akan melanjutkan perkerjaan ketika

listrik kembali menyala sehingga bahan tidak terbuang.

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

Berikut ini merupakan gambar dari hierarki struktur organisasi dari PT
Golden Sun Indonesia (Gambar 2.2) dimana terdapat komisaris perusahaan yaitu
William Suryawijaya dan direkturnya adalah Sony Raditya Suryawijaya. Kemudian
terdapat sekretaris yang berada langsung dibawah direktur yaitu Losari Cantika. Di
bawah direktur terdapat empat divisi yaitu akuntansi, engineering, marketing, dan
IT. Akuntansi diisi oleh Marlina Putri. Di bawah akuntansi ada bagian perpajakan
yang diisi oleh Nika Prastiyani. Bagian engineering diisi oleh tiga orang yaitu Eko
A. Hartono, Khanafi, dan Eko A. Yamin dimana bagian tersebut diketuai oleh Eko

A.Hartono. Bagian marketing diisi oleh Ricko Octavianus dan Dodi Jaya. Bagian
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IT juga dipimpin oleh Sony Raditya Suryawijaya. Penulis dan timnya berada
dibawah bagian IT tersebut.
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