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BAB Il

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Tridinamika Jaya Instrument pertama kali berdiri sejak tahun 2002. PT
Tridinamika Jaya Instrument berkembang secara pesat sebagai supplier alat tes dan
alat ukur di Indonesia. Berawal menjadi agen tunggal dan distributor dari satu
merek ‘alat ukur ternama dari Jepang, kini PT Tridinamika Jaya instrument
dipercaya oleh ratusan merk ternama dari seluruh dunia dibidang alat tes dan alat
ukur.

Dikenal sebagai pusat instrumentasi dan alat ukur yang menyediakan berbagai
merk dan produk dari seluruh dunia, Tridinamika terus berinovasi untuk
meningkatkan pelayanannya kepada para pelanggan. Selain menjual berbagai
produk, PT Tridinamika Jaya Instrument juga menyediakan berbagai layanan jasa
yang terkait dengan kualitas kelistrikan seperti jasa pengukuran, audit energi dan
lain sebagainya.

Dengan semangat inovasi dan kemajuan, PT Tridinamika Jaya Instrument terus
meningkatkan diri sebagai perusahaan yang berkembang dibidang alat tes dan
instrumentasi, dimana melalui berbagai media baik media online maupun offline
yang dilakukan Tridinamika selalu aktif melakukan penyebaran informasi yang
sifatnya berbagi ilmu dan pengetahuan kepada masyarakat umum, khususnya bagi
kalangan industri melalui portal media yang berisikan informasi mengenai dunia
industri.

Kini setelah satu dekade sejak berdiri, PT Tridinamika Jaya Instrument
memiliki unit baru berupa online store / toko online guna mengikuti perkembangan
ilmu pengetahuan dan teknologi sehingga PT Tridinamika Jaya Instrument menjadi
sebuah perusahaan yang selalu berjalan seiring perkembangan waktu.

Dengan bermotokan “Spirit of Excellence” , PT Tridinamika Jaya Instrument
selalu bertekad untuk menjadi pusat instrumentasi dan alat ukur yang selalu

memberikan pelayanan yang lebih baik kepada pelanggan.
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2.2 Struktur Organisasi
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Gambar 2.1 Struktur organisasi PT Tridinamika Jaya Instrument
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Presiden Director merupakan pemegang kuasa penuh atas PT Tridinamika
Jaya Instrument. Presiden director bertugas untuk mengawasi dan memberikan
keputusan terkait hal — hal yang terjadi di PT Tridinamika Jaya Instrument.

Managing director merupakan kepala lapangan di PT Tridinamika Jaya
Instrument. Managing director langsung berperan penuh atas segala sesuatu yang
terjadi di kantor PT Tridinamika Jaya Instrument. Managing director menerima
perintah langsung dari presiden director.

Office manager bertugas untuk mengawasi beberapa divisi yang ada di PT
Tridinamika Jaya Instrument. Office manager bertanggung jawab atas semua hasil
pekerjaan dari divisi — divisi yang ada di PT Tridinamika Jaya Instrument.

Bussiness development manager mempunyai tanggung jawab dalam rekrutmen
karyawan — karyawan baru serta pembentukan divisi — divisi baru dalam
perkembangan PT Tridinamika Jaya Instrument.

Technical engineering division adalah divisi yang bertugas dalam hal — hal
teknis di PT Tridinamika Jaya Instrument seperti training alat — alat ukur kepada
pelanggan, kunjungan ke pelanggan untuk menjelaskan kegunaan ataupun cara
pakai alat — alat yang di jual oleh PT Tridinamika Jaya Instrument, ataupun
perbaikan alat — alat ukur manufacturing.

Administration division adalah divisi yang bertanggung jawab atas penjualan,
pembelian, ataupun keluar masuk barang seperti import — export. Divisi ini juga
mengatur bagian inventory gudang di PT Tridinamika Jaya instrument.

SPOT ( Sales Processing Order Team ) division adalah divisi yang bertugas
untuk menerima permintaan pelanggan dan melakukan penawaran — penawaran
kepada pelanggan terkait produk — produk yang dijual oleh PT Tridinamika Jaya
Instrument. SPOT memiliki tanggung jawab dalam me-maintain Customer
relationship management.

Logistic division adalah divisi yang bertugas untuk melakukan pengiriman
barang ke pelanggan berdasarkan surat jalan yang sudah di cetak sebelum nya oleh
administration division.

HRD division adalah divisi yang bertanggung jawab atas pendataan karyawan,

absensi serta rekrutmen karyawan baru di PT Tridinamika Jaya Instrument.
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IT division adalah divisi dimana penulis berada selama bekerja di PT
Tridinamika Jaya Instrument. IT division di PT Tridinamika Jaya Instrument pada
awal nya bertanggung jawab atas website — website perusahaan baik itu news portal
ataupun online shop. Tanggung jawab tersebut dipegang oleh tiga divisi IT yaitu,
web administrator, graphic/multimedia desainer dan web developer.

Web administrator bertugas untuk me-maintain konten — konten yang ada di
website ataupun online store PT Tridinamika Jaya Instrument. Web developer
bertugas untuk menambahkan fitur — fitur yang ada di website — website PT
Tridinamika Jaya Instrument. Kedua divisi ini bekerja sama dengan divisi
graphic/multimedia desainer untuk pembuatan desain — desain tampilan untuk
website tersebut.

Di PT Tridinamika Jaya Instrument, penulis ditempatkan sebagai Web
developer. Salah satu tugas yang penulis kerjakan adalah membuat sebuah website
untuk membantu mempermudah proses rekrutmen karyawan baru di PT
Tridinamika Jaya Instrument dimana divisi HRD tidak perlu repot mengatur berkas
— berkas lamaran pekerjaan yang biasanya berupa kertas — kertas dan atau email,
namun hanya cukup membuka satu halaman di website. Selain itu penulis juga

membuat website tentang seminar, pameran, dan promo.
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