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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1  Sejarah Singkat Perusahaan 

PT Teltics Media merupakan perusahaan yang didirikan pada Februari 2005 

oleh tiga pendiri berpengalaman di bidang Information Technology (IT) dan 

software development. Didorong dengan berkembangnya kebutuhan masyarakat 

akan mobile service, website development, dan business solution, PT Teltics Media 

menawarkan jasa IT solutions bagi pelaku bisnis yang membutuhkan sistem 

terkomputerisasi untuk menunjang kebutuhan bisnis perusahaan. Sadar akan 

perubahan yang sangat cepat di bidang IT, PT Teltics Media berusaha untuk terus 

belajar agar dapat mengikuti perkembangan zaman dan memenuhi kebutuhan para 

pelanggan yang telah memilih PT Teltics Media sebagai  partner bisnis. PT Teltics 

Media berfokus pada pengembangan software atau aplikasi berbasis mobile 

(Android dan iOS), serta menawarkan jasa IT solutions menggunakan Grails, Java 

(JEE dan JME), Symbian, PHP (berbagai framework seperti Laravel, Yii, 

CodeIgniter), Python, eGroupware dan OpenERP. Gambar 2.1 merupakan logo dari 

PT Teltics Media. 

 
Gambar 2.1 Logo PT Teltics Media 
(Sumber: https://www.teltics.com) 
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2.2  Struktur Organisasi Perusahaan 

 
Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT Teltics Media 

Gambar 2.2 menunjukkan struktur organisasi dari PT Teltics Media. Direktur 

merupakan pemimpin tertinggi pada PT Teltics Media. Direktur bertugas 

menentukan peraturan, memutuskan kebijakan tertinggi perusahaan, dan 

bertanggung jawab dalam memimpin dan mengarahkan perusahaan. 

Bagian Keuangan bertugas merencanakan beberapa aspek aliran arus kas 

perusahaan dan mencatat sekaligus mengontrol anggaran perusahaan. 

Bagian Personalia dan Pengembangan Sumber Daya Manusia bertugas untuk 

mengelola dan mengembangkan sumber daya manusia, serta bertanggung jawab 

dalam proses rekrutmen karyawan. 

Manajer Proyek bertugas memimpin perencanaan dan pelaksanaan proyek, 

koordinasi jadwal proyek secara keseluruhan, dan memastikan proyek selesai 

sesuai dengan rencana. 

Manajer Produk bertugas menerjemahkan visi perusahaan ke dalam produk, 

membuat produk yang relevan dengan masalah yang dihadapi klien, dan 

berkoordinasi dengan stakeholder. 
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Divisi Pengembang Web bertugas untuk mempelajari dan mempraktikkan 

perkembangan web dan teknologi baru terkait yang dapat mengembangkan kualitas 

dan pemahaman teknologi informasi. Divisi ini terdiri dari programmer yang 

khusus untuk mengembangkan software atau aplikasi berbasis web. 

Divisi Pengembang Seluler bertugas untuk mempelajari dan mempraktikkan 

perkembangan teknologi perangkat seluler dan teknologi baru terkait cara 

menyampaikan informasi dalam bentuk yang lebih sederhana. Divisi ini terdiri dari 

programmer yang khusus untuk mengembangkan software atau aplikasi berbasis 

mobile. 

Divisi Desain Grafis bertugas untuk merancang tampilan yang baik dalam 

menyampaikan informasi melalui media atau aset yang dapat ditampilkan baik di 

situs web ataupun perangkat seluler. 

Divisi Dukungan Teknis bertugas untuk membantu pengerjaan proyek yang 

ada, seperti memasukkan data untuk percobaan dan melakukan testing aplikasi.
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