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Dengan ini saya:  
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Program Studi  : Manajemen 

  

Menyatakan bahwa saya telah melakukan kerja magang:  
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Periode Magang  : 3 Juli – 2 Oktober  

Pembimbing Lapangan  : Elika Angeline 

  

  Laporan kerja magang ini merupakan hasil karya saya sendiri, dan saya tidak 

melakukan plagiat. Semua kutipan karya ilmiah orang lain atau lembaga lain yang 

dirujuk dalam laporan kerja magang ini telah saya sebutkan sumber kutipannya dan 

saya cantumkan di Daftar Pustaka.  

Jika di kemudian hari terbukti melakukan kecurangan/penyimpangan baik dalam 

pelaksanaan kerja magang maupun penulisan laporan kerja magang, maka saya 

bersedia menerima sanksi dinyatakan tidak lulus untuk mata kuliah internship yang 

telah saya tempuh.  

  

Tangerang, 13 November 2017  

  

  

  

Ardrick Lionardo  
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KATA PENGANTAR  

 

Puji syukur penulis ucapkan kepada Tuhan yang Maha  Esa karena telah 

memberikan hikmah dan rahmatnya hingga penulis dapat menyelesaikan praktik kerja 

magang sesuai dengan ketentuan 60 hari kerja dan laporan magang yang selesai tepat 

waktu tanpa adanya hambatan yang berarti. Laporan praktik kerja magang ini disusun 

dengan data sebenar-benarnya, dimana penulis mendapat tempat magang yakni pada 

PT Kawan Lama Sejahtera dari tanggal 3 Juli – 2 Oktober 2017 yang beralamat di Jl. 

Puri Kencana, RT.6/RW.2, Kembangan Selatan, Kembangan, Kota Jakarta Barat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta. 

Topik yang diambil penulis berdasarkan dengan peranan yang diberikan di PT 

Kawan Lama Sejahtera di bagian digital marketing, yaitu pembuatan content digital 

marketing dalam upaya meningkatkan awareness pada website dan youtube PT Kawan  

Lama Sejahtera (Kawan  Lama Retail). Tujuan utama pembuatan laporan praktik kerja 

magang ini adalah untuk memberikan pembaca mengenai gambaran tentang digital 

marketing dalam menciptakan awareness melalui sebuah dan channel youtube. Dan 

diharapkan laporan ini membantu bagi para pembaca yang ingin mengetahui lebih 

dalam mengenai dunia digital marketing. 

Walaupun masih ada beberapa pekerjaan di luar topik, akan tetapi topik ini 

sudah mewakili hampir semua pekerjaan yang dilakukan selama masa praktik magang. 

Harapannya semoga laporan ini dapat menjadi referensi bagi para pembaca mengenai 

peranan content dalam digital marketing dengan menggunakan platform website dan 

youtube sebagai infrastrukturnya. Pembuatan laporan ini bertujuan untuk memberikan 

gambaran pentingnya sebuah content dalam digital marketing yang dapat memberikan 

implikasi terhadap peningkatan awareness sebuah brand. 

 

 

 

Pembuatan Content Digital…, Ardrick Lionardo, FB UMN, 2017



 

 

iv 

 

.Dalam penyusunan laporan hasil dari praktik kerja magang ini penulis tidak 

lupa untuk berterima kasih kepada beberapa pihak yang sangat membantu selama 

proses pembuatan kerja magang, yaitu:  

1. PT Kawan Lama Sejahtera yang telah memberikan kesempatan kepada 

penulis untuk mendapatkan pengalaman bekerja secara profesional di 

dalam organisasi dan juga mempraktekan teori yang sudah dipelajari selama 

masa perkuliahan 

2. Ibu Rini Nurindah, selaku HRD dari PT Kawan Lama Sejahtera yang 

telah membantu penulis untuk bergabung dengan PT Kawan Lama 

Sejahtera, dan membantu saat proses interview, absensi, serta 

keterlibatannya dalam melengkapi kebutuhan dokumen yang dibutuhkan 

penulis 

3. Kak Gladys Piscentia selaku content manager dari tim konten divisi 

digital marketing PT Kawan Lama Sejahtera sebagai user yang 

menginterview yang penulis untuk dapat bergabung di divisi digital 

marketing PT Kawan Lama Sejahtera. 

4. Kak Elika Angeline selaku content specialist serta pembimbing 

lapangan dari tim konten di divisi digital marketing PT Kawan Lama 

Sejahtera yang turut serta membimbing, mengarahkan, dan juga 

memberikan pengalaman berorganisasi yang dapat digunakan penulis di 

masa yang akan datang. 

5. Pak Pungkas Riandika selaku head of digital marketing yang telah 

memberikan sosok leader yang tegas dan kreatif, serta memberikan 

pandangan 

6. Ibu Dewi Wahyu Handayani selaku ketua program studi prodi 

Manajemen yang telah memberikan pembekalan magang serta dukungan 

penuh untuk penulis magang di PT Kawan Lama Sejahtera  

7. Ibu Angelina Theodora selaku dosen pembimbing magang yang telah 

memberikan saran, kritik, hingga pemikiran-pemikiran yang terbaik hingga 

laporan magang ini selesai. 
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8. Bella Priscilla atas bantuan dan dukungan yang diberikan untuk penulis 

mulai dari tahap wawancara masuk di PT Kawan Lama Sejahtera hingga 

selesainya laporan praktik kerja magang ini. 

9. Dan terakhir penulis ingin berterimakasih sebesar-besarnya kepada 

keluarga di rumah yang mendukung dari segi finansial dan arahan yang 

berguna bagi penulis. 

  

Penulis menyadari bahwa karya laporan praktik magang yang telah dibuat 

tidaklah sempurna, oleh karena itu saran dan kritik sangat terbuka bagi siapapun yang 

menemukan kekeliruan dalam penulisan laporan praktik kerja magang ini. Akhir kata 

dari penulis semoga laporan praktik kerja magang ini dapat memberikan manfaat bagi 

siapapun yang membacanya. 
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