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ABSTRAK

Tiara Permadi
09120110138

PERAN PUBLIC RELATIONS DALAM KAMPANYE KOMUNIKASI
NASIONAL TNP2K UNTUK PENANGGULANGAN KEMISKINAN
viii + 40 halaman; referensi: 8 buku + 4 sumber online

Public relations berperan strategis untuk membangun citra positif
sehingga organisasi memperoleh dukungan dari publiknya. Sayangnya, beberapa
organisasi pemerintah masih memandang PR sebagai fungsi pendukung (support)
belaka. PR hanya diberikan tugas rutin, seperti kliping, dokumentasi kegiatan,
atau menggelar konferensi pers. PR tidak dapat menjalankan perannya dengan
maksimal karena terkendala birokrasi.

Tim Nasional Percepatan Penanggulangan Kemiskinan (TNP2K)
merupakan lembaga di bawah Wakil Presiden yang bertugas sebagai wadah
koordinasi lintas sektor dan lintas pemangku kepentingan di tingkat pusat untuk
melakukan percepatan penanggulangan kemiskinan. Organisasi pemerintah,
khususnya yang berada di tingkat nasional, menghadapi publik yang luas dan
beragam. Komunikasi berperan penting untuk mengakomodasi berbagai
kepentingan dari kelompok publik yang berbeda

Divisi komunikasi TNP2K kini tengah merealisasikan kampanye sosial
Indonesia Mampu, yang diharapkan dapat menjadi wadah program-program
penanggulangan kemiskinan yang dilakukan oleh berbagai pihak. Dalam
implementasi kampanye sosial Indonesia Mampu, TNP2K membutuhkan
dukungan dari intern, salah satunya PR intern.

PR intern bertugas untuk mendukung persiapan dan implementasi aktivitas
komunikasi, khususnya terkait fungsi publication management. Beberapa tugas
yang dilakukan antara lain: menyusun artikel publikasi, mengelola social media,
dan mempersiapkan roadshow dan launching website Indonesia Mampu.

Dalam implementasi aktivitas komunikasi, terkadang apa yang berjalan
tidak sesuai dengan rencana yang dibuat. PR hendaknya mampu beradaptasi
dengan perubahan tersebut. PR dituntut untuk kreatif dan cepat tanggap, sehingga
tujuan komunikasi yang direncanakan tetap dapat tercapai.

Kata kunci: Government Public Relations, Social Campaign
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ABSTRACT

Public relations has a strategic role to build a positive image of the organization. It
will help the organization to gain support from its various public. Unfortunately,
some organizations, particularly the goverment institutions, consider PR as a
supporting function only. PR are given the routine tasks, such as clippings,
documentation, or holding a press conference. They are unable to perform their
strategic role because of the bureaucratic constraints.

The National Team for the Acceleration of Poverty Reduction (TNP2K) is an
inter-ministerial forum which was established through a presidential regulation,
Perpres No. 15/2010, on Accelerating Poverty Reduction. TNP2K, led by the Vice
President, will play a key role in designing and overseeing social assistance and
poverty reduction programs while consolidating, simplifying and improving the
efficiency of existing programs. Governmental organizations, especially those at
the national level, face the extensive and diverse public. Communications plays an
important role to accommodate the different interests of different stakeholders.

TNP2K communications division is now realizing a social campaign called
“Indonesia Mampu”, which copes all poverty alleviation programs undertaken by
various parties. In implementing the Indonesia Mampu social campaign, TNP2K
needs the support of interns, including PR intern.

The PR intern is assigned to support the arrangement and implementation of
communication activities, particularly related to publication management
function. Some of the tasks performed including preparing articles for publication,
managing the social media, and arranging the roadshow and grand launching of
Indonesia Mampu.

The implementation of communication activities sometimes does not go on the
exact plan. PR should be able to adapt to those changes. PR is required to be
creative and responsive, so the planned goals can be achieved.

Keywords: Government Public Relations, Social Campaign
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