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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1. Sejarah Singkat CV Citra Solution (Cyber Sulut) 

CV Citra Solution mulai beroperasi secara komersial di Manado pada bulan 

Januari 2011 sebagai perusahaan penyedia jasa berbasis teknologi khususnya 

website yang menggunakan teknologi canggih dari Korea Selatan berupa 

perangkat lunak (software) dan perangkat keras (hardware). CV Citra Solution 

kemudian bergerak pada industri online dengan membuat Cyber Sulut pada bulan 

Maret 2011 melalui situs www.cybersulut.com yang menyajikan informasi berita, 

ad campaign (iklan online), dan komunitas, serta pengembangan jenis usaha lain 

yang berhubungan dengan teknologiwebsite misalnya jasa pembuatan website. 

Perusahaan ini memiliki kompetensi dalam bidangnya, dan berusaha 

memenuhi kebutuhan masyarakat yang ada di Sulawesi Utara khususnya baik 

pada kalangan Pengusaha (pribadi atau kelompok), Pemerintah, Pendidikan dan 

lain sebagainya yang berkaitan dan membutuhkan jasa yang kami sediakan, dan 

lebih luas lagi menjawab kebutuhan masyarakat dunia (worldwide) sebagaimana 

di uraikan di Biodata Perusahaan. 

Melalui CyberSulut.com, CV Citra Solution ingin membuka wawasan 

masyarakat Sulawesi Utara tentang membaca berita dengan cara cerdas dan 

mudah, membangun komunitas online (dapat dikelolah secara pribadi), dan 

berbisnis secara online dengan cara yang profesional dan kreatif juga dengan 

memberikan kebebasan bagi para viewers (pengunjung) untuk berekspresi serta 

menjadi bagian dari CyberSulut.com guna mewujudkan visi dan misi serta motto 

perusahaan "Sulut goes to Citynet". 

Diharapkan Profile CV Citra Solution (CyberSulut.com) dapat 

memberikan data dan informasi yang cukup lengkap mengenai keadaan dan 
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kondisi perusahaan yang dikelola oleh sumber daya manusia handal,profesional, 

berpengalaman pada bidangnya dan dari berbagai strata pendidikan dengan 

komitmen kerja yang tidak diragukan lagi. Serta dapat memberikan informasi 

jenis usaha, fitur-fitur serta data lain yang relevan dan berkaitan dengan 

kemampuan operasional CV Citra Solution dalam bermitra dengan seluruh relasi 

dan client dan guna mendukung kepuasan viewers (pengunjung) website dalam 

menjelajah setiap laman dan portal yang ada di CyberSulut.com. 

 

2.1.1.  Logo Perusahaan 

 

Gambar 1.1. Logo CV Citra Solution (Cyber Sulut) 

 

2.1.2. Visi dan Misi Perusahaan 

1.) Visi 

Menjadi perusahaan penyedia jasa website dan berita online yang berkelas dibidan

gnya, realible dalam aktifitas usaha, dan sanggup menghadapi tuntutan perubahan 

dalam dunia teknolgi dan digital era dengan sistem, jaringan, dan sumber daya ma

nusia yang handal. 
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2.) Misi 

1. Perusahaan yang selalu berusaha berkembang dan berinovasi menciptakan hal-

hal baru  dan kreatif, menjadi pemimpin pasar (market leader) di bidang usaha 

yang sedang di jalankan, up-to-date untuk semua berita yang di sajikan.  

2. Memberikan pelayanan terbaik dan mengutamakan kepuasan viewers 

(pengunjung) serta kepercayaan client (advertiser) dan relasi usaha. 

3. Mengajak masyarakat Sulawesi Utara khususnya untuk beralih ke era digital 

(sesuai motto perusahaan) dengan menggunakan media online (internet) sebagai 

sumber berita dan promosi produk dan jasa. 

4. Ikut berperan dalam program pengurangan efek pemanasan global dengan cara 

mengganti bahkan tidak menggunakan media cetak (kertas) sebagai sarana 

informasi berita dan promosi produk dan jasa karena bahan dasar kertas adalah 

kayu, sehingga secara langsung dapat mengurangi penebangan pohon ilegal dan 

dampak negatif  pemanasan global. 

 

2.2. Struktur Organisasi Perusahaan 

Berikut merupakan struktur organisasi CV Citra Solution (Cyber Sulut). 

 
Gambar 2. 2. Struktur Organisasi CV Citra Solution (Cyber Sulut). 
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