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AKTIVITAS DIGITAL MARKETING COMMUNICATION DI
PT.TRICOM MITRA MANDIRI

Vincent Patrick Djunianto

ABSTRAK

PT.Tricom Mitra Mandiri merupakan bagian dari Trisula Corporation. PT. Tricom
Mitra Mandiri adalah perusahaan yang mengkhususkan diri dalam bidang Digital
Marketing, Management Media Sosial, Pembuatan Konten Kreatif, dan
Copywriting. Tujuan dari kerja magang ini adalah untuk mempelajari dan
mengimplementasikan konsep Digital Marketing dari perusahaan. Perusahaan
PT.Tricom Mitra Mandiri membantu klien seperti Jack Nicklaus , JOBB, dan
Yukshopping untuk meningkatkan kehadiran daring mereka melalui strategi
pemasaran yang inovatif, creatif, dan efisien. Posisi peserta magang di tempatkan
sebagai Digital Marketing Communication Intern sebagai aktivitas magang dalam
divisi Digital Marketing. Kegiatan aktivitas magang yang dilakukan adalah belajar
teknik pemasaran media sosial yang efektif dan konten kreatif yang cukup relevan.
Tujuan teknik pemasaran ini dilakukan agar dapat memastikan pesan dari ‘Brand’
tersampaikan dengan baik, unik, dan kreatif untuk menarik perhatian para pengguna
media sosial. Copywriting yang persuasif dapat menjadi salah satu andalan dalam
mendukung kampanye iklan yang telah diselenggarakan dan komunikasi bersama
digital klien. Kendala utama selama proses aktivitas magang adalah keterbatasan
soft-skill. Oleh karena itu penulis telah mengobservasikan kegiatan perusahaan
untuk mempelajari ilmu-ilmu tersebut. Pada kesimpulan keterbatasan soft-skill
merupakan kendala yang harus dihadapi oleh peserta magang. Oleh karena itu,
penting sekali untuk para akademis untuk melakukan magang untuk mendapatkan
soft-skill dan ilmu yang banyak terkait sebuah perusahaan dalam bidangnya.

Kata kunci: Pemasaran daring, Media Sosial, Penulisan
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AKTIVITAS DIGITAL MARKETING COMMUNICATION DI
PT.TRICOM MITRA MANDIRI

Vincent Patrick Djunianto

ABSTRACT (English)

PT.Tricom Mitra Mandiri is part of Trisula Corporation that specializes in Digital
Marketing fields. Fields such as Digital Marketing, Social Media Management,
Creative Content Creation, and Copywriting. The purpose of this internship is to
learn and implement the company’s Digital Marketing concept. PT.Tricom Mitra
Mandiri works with clients such as Jack Nicklaus, JOBB and Yukshopping to
increase their online presence through innovative, creative, and efficient marketing
strategies. The position of the intern is placed as a Digital Marketing
Communication Intern as an internship activity in the Digital Marketing division.
The internship activities were carried out as learning effective social media
marketing techniques and creative content that is still relevant. The aim of this
marketing technique is to ensure that the message from the brand is conveyed well,
unique, and creatively to attract the attention of social media users. Persuasive
copywriting can be a mainstay in supporting advertising campaigns that have been
held and communicating with digital clients. The main obstacle during the
internship activity process is limited soft-skill. Therefore, the author has observed
the company activities to study and learned the ways of the company. In Conclusion,
soft-skills are an obstacle that must be faced by apprentices. It’s important to
undertake internships to gain soft skills and extensive knowledge.

Keywords: Digital Marketing Social Media, Copywriting
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