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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 Sejarah Singkat Perusahaan  

PT. Cipta Solusi Konsultindo merupakan perusahaan yang bergulir di 

bidang Manajemen Bisnis dan pendidikan, namun perusahaan ini lebih berfokus 

terhadap bidang yang berkaitan dengan perpajakan. PT. Cipta Solusi Konsultindo 

telah berdiri sejak 19 Februari 2019 dan berlamat di Jalan Teuku Umar No. 50, 

Ruko Holland Village, Lippo Karawaci Utara, Kota Tangerang, Banten 15138. 

PT. Cipta Solusi Konsultindo secara penuh mendukung serta memfasilitasi 

CS Tax sebagai sebuah lembaga kursus dan pelatihan pajak. Ada nilai yang 

ditanamkan dan dimiliki oleh Perusahaan PT. Cipta Solusi Konsultindo yaitu 

STAR (Solution, Transparency, Accountable, Reliable). 

Terdapat beberapa Jenis jasa yang ditawarkan oleh PT. Cipta Solusi 

Konsultindo yaitu:  

1. Jasa Akuntansi 

“Laporan keuangan dibutuhkan bagi perorangan dan setiap pelaku 

usaha dalam menjalankan kegiatan usaha guna mengetahui kondisi 

keuangan dan kinerja usahanya. Laporan keuangan juga dibutuhkan 

sebagai dasar pelaporan pajak bagi pelaku usaha tertentu yang diwajibkan 

untuk menyelenggarakan pembukuan. Jasa Akuntansi (Accounting Service) 

adalah layanan dari CS Tax untuk membantu anda dalam penyusunan 

laporan keuangan yang digunakan baik untuk internal ataupun sebagai 

dasar pelaporan pajak, mulai dari penginputan data transaksi sampai 

jadinya laporan keuangan. Jasa Akuntansi (Accounting Service) ini bersifat 

berkesinambungan (dalam jangka waktu tertentu) dan akan diatur 

berdasarkan kontrak kerjasama antara pihak klien dengan pihak CS Tax 

sesuai dengan kesepakatan bersama”. 

 

2. Jasa Perpajakan 
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“Setiap orang yang sudah masuk dalam kategori wajib pajak 

diwajibkan untuk senantiasa menuntaskan kewajiban perpajakannya, mulai 

dari penghitungan sampai pelaporan pajaknya. Namun, seiring dengan 

berjalannya waktu dan diikuti oleh perubahan peraturan perpajakan di 

Indonesia menyebabkan wajib pajak kesulitan dalam menuntaskan 

kewajibannya. Oleh karena itu, CS Tax akan membantu anda dalam 

menuntaskan kewajiban perpajakan berdasarkan peraturan perpajakan yang 

berlaku”. 

“Jasa Perpajakan adalah layanan dari CS Tax yang ditujukan untuk 

membantu anda dalam perhitungan sampai pelaporan pajak. Adapun 

pelaksanaan kewajiban perpajakan meliputi: 

a. PPh 21 

b. PPh 23 

c. PPh 4 ayat 2 

d. SPT Orang Pribadi & Badan 

e. Dll” 

 

3. Sistem & Software Akuntansi 

a. Enterprise Resource Planning (ERP) 

“Enterprise Resource Planning (ERP) adalah sistem manajemen 

bisnis yang memungkinkan perusahaan dalam menggunakan sistem 

aplikasi terintegrasi untuk mengelola bisnis dan mengotomatisasi 

banyak fungsi perkantoran terkait teknologi, layanan, dan sumber 

daya manusia”. 

“Perusahaan yang tidak menerapkan sistem ERP pada umumnya 

menggunakan sistem yang berbeda di tiap departemennya. Sistem 

ERP dikembangkan untuk dapat mengintegrasikan semua sistem 

dalam aspek operasional perusahaan, termasuk perencanaan produk, 

pengembangan produk, produksi, penjualan dan pemasaran produk, 

dalam satu basis data, aplikasi, dan antarmuka pengguna (User 

Interface / UI)”. 
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Sistem ERP cocok digunakan untuk perusahaan yang memiliki 

skala besar, karena dengan adanya sistem ERP dapat memudahkan 

dalam mengontrol segala operasional perusahaan dikarenakan semua 

diintergrasikan menjadi satu. Adapun beberapa kelebihan dari sistem 

ERP yaitu:  

1) Informasi Perusahaan Terintegrasi 

Dengan menggunakan sistem ERP, maka semua informasi 

dapat ditempatkan dalam satu lokasi database. Sehingga 

dapat memungkinkan untuk mengintegrasikan platform 

yang digunakan, menjaga data tetap konsisten dan aman   

2) Biaya Operasi Perusahaan dapat diminimalisir  

Adanya sistem ERP, sangat akan membantu perusahaan 

dalam meminimalkan biaya operasi. Serta dengan 

penggunaan sistem ERP maka perusahaan dapat 

mengelola data dengan otomatis  

3) Meningkatkan Produktivitas 

Penggunaan sistem ERP dapat meningkatkan 

produktivitas perusahaan, hadirnya ERP dapat membantu 

meningkatkan efisiensi produksi dengan mengurangi 

waktu persiapan dan downtime. 

 

b. Accurate Accounting Software 

“Accurate adalah software akuntansi terlengkap yang telah 

digunakan oleh berbagai model bisnis seperti perdagangan barang, 

jasa, kontraktor, dan manufaktur, mulai dari skala UMKM hingga 

perusahaan besar. Software akuntansi Accurate terus diperbaharui 

dan disesuaikan dengan Standar Akuntansi Keuangan (SAK) dan 

Peraturan Perpajakan yang berlaku di Indonesia”. 

“Dengan menggunakan Accurate, anda dapat melakukan 

pencatatan keuangan dalam berbagai jenis mata uang, membuat 

faktur penjualan terima pembayaran dengan mudah. Anda juga dapat 
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mengontrol persediaan barang secara up to date dan melakukan 

rekonsiliasi bank. 

“Kini Accurate juga sudah terhubung dengan aplikasi E-Faktur 

sehingga memudahkan anda dalam lapor PPN. Anda hanya perlu 

ekspor file penjualan dan pembelian dari Accurate lalu 

menguploadnya ke aplikasi E-Faktur. 

“CS Consultant menyediakan 3 jenis software akuntansi Accurate 

yang dapat disesuaikan dengan model bisnis anda, yaitu Accurate 

Online, Accurate Lite, dan Accurate Desktop”. 

 

4. Pelatihan  

PT. Cipta Solusi Konsultindo ada menyediakan kursus 

perpajakan (Brevet A & Brevet AB), Inhouse training, memberikan 

jasa perpajakan, melakukan pembuatan laporan keuangan serta buku 

audit dan menunjang aktivitas administrasi dan finansial klien 

PT. Cipta Solusi Konsultindo ada menyediakan berbagai jasa 

yaitu:  

a. Tax, yang diantaranya: 

1) Audit Tax 

2) Restitution  

3) Consultation & Transfer Pricing Documents 

4) Tax Planning  

5) Monthly/ Annual Report  

6) Training  

Program pelatihan yang diberikan yaitu BREVET A dan 

BREVET AB. Pada program Brevet A akan diberikan pelatihan 

untuk menambah pengetahuan seputar Wajib pajak Orang Pribadi 

dan Pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi yang dilaksanakan 

selama 3 pertemuan dengan durasi 4 jam per pertemuan, rincian tiap 

pertemuannya yaitu  
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A. Pertemuan 1: Materi tentang KUP dan Teori PPh Orang 

Pribadi 

B. Pertemuan 2: Materi tentang praktik SPT Tahunan PPh 

Orang Prbadi (1770, 1770S, dan 1770SS). 

C. Pertemuan 3: Ujian kompetensi Teori dan Praktek 

Sementara pada program Brevet AB akan mempelajari leih 

dalam mengenai perpajakan Orang Pribadi dan Badan serta 

pelaporan SPT Tahunan. Pelatihan dilaksanakan selama 10 kali 

pertemuan dengan waktu durasi 4 jam per tiap pertemuan dan akan 

mendapatkan buku serta sertifikat setelah menyelesaikan pelatihan, 

rincian tiap pertemuannya yaitu  

A. Pertemuan 1: Membahas KUP, PPSP, BPHTB, dan 

Bea Materai. 

B. Pertemuan 2: Membahas PPh Orang Pribadi. 

C. Pertemuan 3: Membahas eSPT PPh Orang Pribadi. 

D. Pertemuan 4: Membahas PPh PotPut (pasal 21/26, 22, 

23/26, dan 4 ayat 2). 

E. Pertemuan 5: Membahas eSPT PPh PotPut (pasal 

21/26, 22, 23/26, dan 4 ayat 2). 

F. Pertemuan 6:  Membahas PPN dan eSPT PPN. 

G. Pertemuan 7:  Membahas Akuntansi Pajak. 

H. Pertemuan 8:  Membahas PPh Badan.  

I. Pertemuan 9:  Membahas eSPT PPh Badan. 

J. Pertemuan 10: Ujian Kompetensi Teori dan Praktek. 

 

2.1.1 Unit Bisnis Yang Diperiksa Selama Proses Magang 

PT Cipta Solusi Konsultindo mempunyai beberapa klien yang 

berpengalaman dalam bidang Manufacturing, Trading dan 

Services. Dalam periode pelaksanaan praktik kerja magang di PT. 



 

 

32 
Laporan Pelaksanaan, Hans Karunia Titoni, Universitas Multimedia Nusantara 

 

Cipta Solusi Konsultindo (CS Tax), penulis menangani beberapa 

perusahaan klien, seperti  

1. PT. BARUNESIA 

PT. BARUNESIA bergerak dibidang machine trading 

berlokasi di Jakarta. 

2. CV. BLESS PLASTINDO  

CV. BLESS PLASTINDO bergerak dibidang equipment 

trading yang berlokasi di Tangerang. 

3. PT Cahaya Rajawali EMAS 

PT Cahaya Rajawali EMAS bergerak dibidang vehicle 

rental yang berlokasi di Jakarta 

4. PT. FEI  

PT. FEI bergerak dibidang forwarding yang berlokasi di 

Jakarta. 

5. CV BINTANG HOSTIKA 

CV BINTANG HOSTIKA bergerak dibidang infared 

service yang berlokasi di Jakarta. 

6. GAUS MULTI TOOLINDO 

GAUS MULTI TOOLINDO bergerak dibidang automobile 

sparepart trading yang berlokasi di Jakarta.  

7. PT. PERSITA 

PT. PERSITA bergerak dibidang football club yang 

berlokasi di Kabupaten Tangerang, Banten 

8. PT PUSAKA TUGU ADIWANGSA  

PT PUSAKA TUGU ADIWANGSA bergerak dibidang 

basketball club yang berlokasi di Pagedangan, Tangerang 

Selatan  

9. PT TIRTA ARTHA MAJU 

PT TIRTA ARTHA MAJU bergerak dibidang jasa 

pelayanan yang berlokasi di Jakarta Barat   

10. TJIKKO SENTRAL INDUSTRIAL 
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TJIKKO SENTRAL INDUSTRIAL bergerak dibidang 

automobile sparepart yang berlokasi di Tangerang 

11. PT PIMACI MAKMUR SEJATI  

PT PIMACI MAKMUR SEJATI bergerak dibidang 

footwear industry yang berlokasi di Tangerang 

12. PT. TUNAS RUANG MESIN 

PT. TUNAS RUANG MESIN bergerak dibidang heavy 

equipment sparepart trading yang berlokasi di Jakarta.   

 

2.1.2 Visi Misi Perusahaan  

“CS Tax melayani dengan akurat, cepat, dan berkualitas 

dalam finansial, akuntansi, pajak, audit, hukum, dll. CS Tax juga 

menjadi mitra dengan Direktorat Jenderal Pajak sehingga dapat 

memberikan solusi berdasarkan regulasi perpajakan yang berlaku”. 

Visi: Becoming a Professional Leading National Tax Consultant 

Misi: 

a. Serve with Accurate, Fast, & Good Quality 

b. Being Partner with Direktorat Jenderal Pajak 

 

2.1.3 Nilai Perusahaan 

“CS Tax terbentuk berlandaskan STAR sebagai nilai 

Perusahaan, yaitu: 

1. Solution  : Menjadi sumber solusi bagi permasalahan-

permasalahan klien 

2. Transparency : Bekerja secara transparan dan profesional 

3. Accountable : Bertanggungjawab terhadap pekerjaan 

4. Reliable  : Dapat diandalkan untuk menyelesaikan berbagai 

permasalahan dan kasus.” 
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 Struktur Organisasi Perusahaan  

2.2.1 Struktur Organisasi PT. Cipta Solusi Konsultindo 

Struktur organisasi yang terdapat pada PT. Cipta Solusi 

Konsultindo, yaitu sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

PT. CIPTA 

SOLUSI 

KONSULTINDO 

Direktur Utama 

Bpk. Ka Tiong 

Direktur I 

Michael Gotama 

Direktur II 

Benjamin 

Immanuel 

Direktur III 

Kheiline 

Staff Staff Staff 

Tabel 2. 1 Struktur Organisasi PT.Cipta Solusi Konsultindo Gambar 2. 1 Struktur Organisasi PT. Cipta Solusi Konsultindo 

Sumber: Dokumen Perusahaan 

Hans Karunia 

Titoni 


