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Jaya. Pada penulisan Tugas Akhir ini, penulis tertarik untuk berperan sebagai 

Account Executive karena penulis merasa bahwa Account Executive memberikan 

tantangan untuk mampu bertindak sebagai jalan keluar dari setiap permasalahan 

yang dimiliki oleh klien. Account Executive juga memiliki tugas penting sebagai 

individu penghubung yang merepresentasikan dua pihak sekaligus, baik klien 

maupun agency dengan mengutamakan pelayanan terbaik kepada klien. Penulis 

merasa tahap pra produksi merupakan tahapan yang sangat penting, karena tahap 
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dimiliki oleh klien. 
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ABSTRAKSI 

Dalam proses pembuatan sebuah corporate video, terdapat beberapa kru inti 
seperti Account Executive, Copywriter, Art Director, dan Creative Director. 
Account executive, menjadi individu penting dalam menjaga hubungan dan 
kepercayaan klien dengan agency. Sebagai Account Executive dalam pembuatan 
video pemasaran PT Gading Megah Jaya, penulis membahas mengenai peranan 
Account Executive dalam tahapan pra produksi sebagai pihak penghubung tim 
kreatif dengan klien. Dalam melakukan penelitian, penulis tertarik untuk 
membahas lebih mengenai peran Account Executive dalam berkomunikasi dengan 
klien dalam melakukan riset client brief sebagai landasan utama pembuatan 
konsep sebuah video, serta pembuatan berkas hasil meeting berupa Minutes of 
Meeting yang menjadi bukti keabsahan suatu pertemuan dan pengambilan 
keputusan. 

 
Kata kunci: Account Executive, pihak penghubung, corporate video, Minutes of 
Meeting 
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ABSTRACT 

During the process of making corporate video, there is a main crew such 
as Account Executive, Copywriter, Art Director, and Creative Director. Account 
Executive is significant individual to maintain the relation and trust between 
client and agency. As an Account Executive in the making video marketing for PT 
Gading Megah Jaya, writer discuss the role of Account Executive during pre-
production as a liaison between creative team and client. In the process of 
research, writer tend to discuss about the role of Account Executive when 
communicates with client in the term of client research brief as a fundamental of 
video concept, and also writing a result during the meeting in the form of Minutes 
of Meeting that becomes a proof of validity during the meeting and decision 
making. 
 
Keyword: Account Executive, The Liaison, Corporate Video, Minutes of Meeting 
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