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BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dalam tahap pra-implementasi aplikasi 

Fleetbase pada PT Radix Sagara Jomantara maka dapat disimpulkan: 

1. Berdasarkan hasil data kuesioner yang sudah disebarkan kepada 50 

responden yaitu seluruh karyawan di perusahaan PT Radix Sagara 

Jomantara dapat disimpulkan bahwa sebagian besar memberikan jawaban 

positif mengenai kesiapan karyawan dalam proses perencanaan 

implementasi aplikasi Fleetbase. 

2. Faktor yang mempengaruhi kesiapan karyawan dalam menghadapi tahap 

pra-implementasi aplikasi Fleetbase yaitu adanya keterampilan teknis yang 

cukup untuk menggunakan aplikasi Fleetbase, perlunya memiliki 

pemahaman yang baik tentang proses bisnis perusahaan dan bagaimana 

aplikasi Fleetbase akan berinteraksi dengan proses-proses tersebut, adanya 

dukungan dari manajemen perusahaan dalam menjamin keberhasilan 

implementasi aplikasi Fleetbase dan melibatkan karyawan secara aktif 

dalam proses pra-implementasi aplikasi Fleetbase untuk memastikan bahwa 

komunikasi tentang proyek tersebut jelas dan terbuka. 

3. Strategi pelatihan yang dilakukan agar tahap pra-implementasi berhasil 

adalah dengan pengujian sistem terlebih dahulu untuk memberikan 

gambaran besar mengenai aplikasi Fleetbase serta memberikan informasi-

informasi penting terkait penggunaan fitur kepada karyawan di perusahaan 

PT Radix Sagara Jomantara. Memberikan kesempatan kepada karyawan 

terhadap adanya masukan mengenai kebutuhan bisnis, tujuan implementasi, 

dan proses yang diinginkan sehingga dapat meningkatkan rasa kepemilikan 

terhadap karyawan dan meningkatkan komitmen mereka terhadap 

kesuksesan proyek. 
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5.2 Saran 

1. Lakukan survei untuk mengumpulkan pendapat karyawan tentang 

penggunaan ERP. Evaluasi tingkat kepuasan mereka terhadap fitur, 

kemudahan penggunaan, dan dampaknya terhadap pekerjaan sehari-hari. Ini 

dapat membantu menilai seberapa baik aplikasi ini mendukung kesiapan 

karyawan. 

2. Teliti program pelatihan yang diselenggarakan oleh perusahaan untuk 

mempersiapkan karyawan dalam menghadapi implementasi ERP. Evaluasi 

efektivitas pelatihan tersebut dalam meningkatkan pemahaman dan 

keterampilan karyawan terkait aplikasi tersebut. 

3. Lakukan survei untuk mengumpulkan pendapat karyawan tentang 

penggunaan ERP. Evaluasi tingkat kepuasan mereka terhadap fitur, 

kemudahan penggunaan, dan dampaknya terhadap pekerjaan sehari-hari. Ini 

dapat membantu menilai seberapa baik aplikasi ini mendukung kesiapan 

karyawan. 

4. Tinjau kinerja operasional dan efisiensi bisnis setelah implementasi ERP. 

Bandingkan data kinerja sebelum dan sesudah implementasi untuk menilai 

apakah aplikasi tersebut telah meningkatkan produktivitas dan efisiensi 

operasional perusahaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 


