BAB V
KESIMPULAN & SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan
tentang pengaruh kualitas website antaranews.com terhadap
pemenuhan kebutuhan informasi pengguna pada generasi Y dan
Z, terdapat kesimpulan sebagai berikut.

1. Terdapat pengaruh variabel X (kualitas website)
terhadap variabel Y ( pemenuhan kebutuhan
informasi) pada generasi Y dan Z.

2. Pengaruh  kualitas  website antaranews.com
terhadap  pemenuhan  kebutuhan informasi
pengguna pada generasi Y dan Z memiliki
persentase sebesar 70.1%, sedangkan 29.9%

dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini.

5.2. Saran

5.2.1 Saran Akademis

Diharapkan bagi penelitian selanjutnya dapat melakukan
penelitian dari faktor atau dimensi lain yang tidak digunakan
dalam penelitian ini berdasarkan dari hasil penelitian yang
menunjukkan bahwa terdapat 29.9% pengaruh dari faktor lain
diluar penelitian ini. Bagi penelitian selanjutnya juga disarankan
dapat menganalisis subjek penelitian selain dari generasi Y dan
Z yang digunakan dalam penelitian ini, serta memperkecil ruang

lingkup pengguna website agar lebih fokus ke suatu wilayah.
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5.2.1 Saran Praktis

Berdasarkan dari hasil penelitian yang menunjukkan
bahwa website antaranews.com memiliki pengaruh yang cukup
besar terhadap pemenuhan kebutuhan informasi pengguna pada
generasiY dan Z. Maka diharapkan pemerintah Indonesia tetap
mempertahankan dan meningkatkan komponen yang terdapat
dalam website antaranews.com seperti isi konten, penyajian
informasi serta desain yang membuat khalayak pengguna tetap
dengan loyal menggunakan website milik pemerintah Indonesia

ini sebagai media pemenuhan kebutuhan informasi bagi mereka.
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