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STRATEGI KOMUNIKASI INTERNAL PERTAMINA DALAM 

KAMPANYE #EnergizingForPositivity TERKAIT KESEHATAN 

MENTAL PEKERJA 

 (Bellinda Allyanisa) 

ABSTRAK 

 

PT Pertamina (Persero) memiliki kepedulian terhadap kesehatan mental 

pekerjanya sebagai bagian dari pilar People, Planet, and Profit. Pertamina 

melalui divisi Internal Communication di bawah Corporate Communication 

merancang strategi kampanye terkait kesehatan mental dan memastikan 

pesan serta tujuan kampanye tersampaikan dengan baik kepada seluruh 

pekerja di Pertamina. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana 

strategi komunikasi internal yang dilakukan oleh Pertamina dalam 

merancang sebuah kampanye ataupun program komunikasi terkait 

kesehatan mental pekerja. Penelitian ini merupakan jenis penelitian 

kualitatif dengan pendekatan deskriptif serta menggunakan metode studi 

kasus sebagai metode penelitian. Hasil dari penelitian ini adalah Pertamina 

membuat program #EnergizingForPositivity atas dasar isu kesehatan mental 

yang menjadi global awareness sehingga muncul concern dari perusahaan 

terhadap pentingnya menjaga kesehatan mental para pekerja. Progam 

tersebut mencakup talkshow bersama ahli psikologis untuk membahas 

mengenai pentingnya kesehatan mental dan juga memberikan workshop 

terkait hobi dan kreativitas yang dapat mengurangi tingkatan stres sehingga 

kualitas kesehatan mental dapat meningkat  

 

Kata kunci: Strategi Komunikasi, Komunikasi Internal, Kampanye, 

Strategic Planning for Public Relations.  
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INTERNAL COMMUNICATION STRATEGY OF PERTAMINA 

IN #EnergizingForPositivity CAMPAIGN FOR WORKERS' 

MENTAL WELLNESS 

 (Bellinda Allyanisa) 

 

ABSTRACT (English) 

 

PT Pertamina (Persero) demonstrates concern for their employees’ mental 

health as part of People, Planet, and Profit pillars. Through its Internal 

Communication division under Corporate Communication, Pertamina 

designs a mental health campaign strategy and ensures that the campaign's 

message and objectives are well communicated to all employees at 

Pertamina. This research was conducted to understand the internal 

communication strategy employed by Pertamina in designing a campaign or 

communication program related to employee mental health. This is a 

qualitative research study with a descriptive approach, using a case study 

method as the research methodology. The findings of this research reveal 

that Pertamina created the #EnergizingForPositivity program based on the 

issue of mental health becoming a global awareness, leading to the 

company's concern about the importance of maintaining employees' mental 

health. The program includes talk shows with psychological experts to 

discuss the importance of mental health and workshops related to hobbies 

and creativity that can reduce stress levels, thereby improving the quality of 

mental health.  

 

Keywords: Communication Strategy, Internal Communication, Campaign, 

Strategic Planning for Public Relations 
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