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Bisnis Media Digital Box2BoxID:  

Inovasi Dalam Mencari Pendapatan 

 (Waldo Farrel Hakeem) 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini menganalisis transformasi bisnis media digital Box2BoxID dalam 

menjadi sebuah production house. Latar belakang penelitian ini berfokus pada 

perkembangan media digital yang pesat dan kebutuhan akan strategi bisnis yang 

adaptif dan inovatif. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan 

pendekatan studi kasus untuk mengkaji proses, tantangan, dan peluang yang 

dihadapi Box2BoxID. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan 

key informan dari perusahaan serta analisis dokumen internal. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Box2BoxID berhasil menemukan inovasi bisnis model baru 

dalam media digital yaitu berupa production house. Box2Box berhasil menjadikan 

konten merek sebagai alat jual sehingga media mereka bisa mengemas sebuah 

program acara sepak bola. Peneliti juga menemukan bahwa Box2Box mendapat 

penghasilan dari bidang lain, selain pemberitaan. Box2Box bermitra dengan media 

lain, sebagai production house. Peran sebagai production house ini memungkinkan 

untuk Box2Box, karena personel di dalamnya mengerti banyak mengenai proses 

produksi media digital. Selain itu, peneliti juga menemukan bahwa seluruh sosial 

media Box2Box dijalankan oleh satu individu. Pengontrolan media sosial dengan 

satu individu membuat keberadaan Box2Box di dunia maya lebih terintegrasi dan 

konsisten. Hal ini tentu saja membuat banyaknya peluang baru bagimedia-media 

digital dalam mencari pendapatannya. 

 

Kata kunci: Bisnis, Digital, Media 
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Analysis of Box2BoxID's Digital Media Business: 

Innovation in Revenue Generations 

 (Waldo Farrel Hakeem) 

 

ABSTRACT (English) 

 

This research analyzes the transformation of the digital media business Box2BoxID 

into a production house. The background of the study focuses on the rapid 

development of digital media and the need for adaptive and innovative business 

strategies. This research employs a qualitative method with a case study approach 

to examine the processes, challenges, and opportunities faced by Box2BoxID. Data 

were collected through in-depth interviews with key informants from the company 

as well as internal document analysis.The results of the research show that 

Box2BoxID has successfully found a new business model innovation in digital 

media by becoming a production house. Box2Box has managed to turn branded 

content into a selling tool, enabling their media to package a football program. The 

researcher also found that Box2Box generates income from other areas besides 

news reporting. Box2Box partners with other media outlets as a production house. 

This role as a production house is feasible for Box2Box because the personnel 

understand a lot about the digital media production process. Additionally, the 

researcher found that all of Box2Box's social media is managed by a single 

individual. Having social media controlled by one person makes Box2Box's online 

presence more integrated and consistent. This certainly creates many new 

opportunities for digital media in seeking their revenue. 

 

Keywords: Business, Digital, Media 
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