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ANALISIS PENGARUH WORK-LIFE BALANCE TERHADAP
JOB ENGAGEMENT DAN TURNOVER INTENTION PADA

GENERASI MILLENNIALS DI JABODETABEK

(Muhamad Hadid)

ABSTRAK

Saat ini jJumlah penduduk di Indonesia didominasi oleh gen z dan generasi
milenial selain itu Generasi milenial berdasarkan survei angakatan kerja
merupakan terbesar kedua setelah generasi X. tetapi generasi milenial
bertahan dalam pekerjaan selama rata-rata 2 tahun 9 bulan, menunjukkan
penurunan yang sangat besar dalam tingkat retensi karyawan jika
dibandingkan dengan generasi diatas mereka, apa yang menyebabkan
generasi milenial mempunyai niat untuk berpindah Perusahaan. Penelitian ini
dilakukan untuk mngetahui pengaruh Work-life Balance terhadap Job
Engagement dan Turnover Intention pada generasi milenial yang bekerja di
JABODETABEK. Hasil dari penelitian ini Work-life Balance memiliki
pengaruh signifikan dan negatif terhadap Job Engagement, Work-life Balance
memiliki pengaruh signifikan dan positif terhadap Turnover Intention, Job
Engagement memiliki pengaruh signifikan dan negatif terhadap Turnover
Intention. Penelitian ini dilakukan secara kuantitatif dengan menyebarkan
kuesioner kepada karyawan generasi milenial dengan minimal bekerja lebih
dari 1 tahun. Dengan jumlah responden sebanyak 113. Untuk mengelolah data
peneliti menggunakan SPSS 25 untuk pre-test dan main-test menggunakan
SMARTPLS 3 untuk mengetahui hubungan atara variabel.

Kata kunci: Work-life Balance, Job Engagement, Turnover Intention
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ANALYSIS OF THE INFLUENCE OF WORK-LIFE BALANCE
ON JOB ENGAGEMENT AND TURNOVER INTENTION IN

THE MILLENNIAL GENERATION IN JABODETABEK

(Muhamad Hadid)

ABSTRACT (English)

Currently the population in Indonesia is dominated by Gen Z and the
millennial generation. Apart from that, the Millennial generation based on
labor force surveys is the second largest after Generation employee retention
when compared to the generations above them, what causes the millennial
generation to have the intention to change companies. This research was
conducted to determine the influence of Work-life Balance on Job
Engagement and Turnover Intention in the millennial generation who work
in JABODETABEK. The results of this research are that Work-life Balance
has a significant and negative influence on Job Engagement, Work-life
Balance has a significant and positive influence on Turnover Intention, Job
Engagement has a significant and negative influence on Turnover Intention.
This research was conducted quantitatively by distributing questionnaires to
millennial generation employees who had worked for at least 1 year. With a
total of 113 respondents. To manage the data, researchers used SPSS 25 for
the pre-test and main-test using SMARTPLS 3 to determine the relationship

between variables.

Keywords: Work-life Balance, Job Engagement, Turnover Intention
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