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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Kesimpulan dalam laporan ini, yaitu: 

1. Dalam membangun hubungan dengan klien perlunya konsisten dalam 

pembuatan video yang diminta. Selain itu, bertanggung jawab terhadap 

tim yang bisa dipertanggung jawabkan ke klien adalah penting, guna 

membangun kepercayaan dari klien. 

2. Kurangnya penulis melakukan briefing ke klien membuat kendala yang 

cukup parah sehingga merusak kinerja tim produksi. 

3. Dalam penentuan pembuatan video, follow up adalah bagian terpenting 

dalam membangun hubungan baik, sehingga kurangnay follow up ke klien 

membuat klien akan kecewa. 

4. Pemilihan aktor, musik dan segala sesuatu dalam pembuatan video adalah 

sesuatu yang penting dalam melibatkan klien untuk berpatisipasi, agar 

sesuai dengan kemaun klien. 

5. Selain hubungan dengan klien, hubungan dengan tim produksi harus di 

bina dengan sebaik mungkin sehingga penulis dengan tim produksi bisa 

bekerja lebih baik dan sejalan dalam segala hal. 
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5.2. Saran 

Pembuatan laporan Tugas Akhir ini tentunya masih banyak kekurangan, sehingga 

perlunya pembaca dapat membuat laporan yang lebih baik dari laporan penulis. 

Apabila adanya pembaca yang juga mengambil bahan yang sama dengan penulis 

perlunya pembaca sebagai account executive harus lebih tegas dan lebih konsisten 

dalam bekerja. Selain itu, dalam pembuatan laporan haruslah pembaca lebih teliti 

dan lebih jelas.  
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