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PENGARUH TINGKAT LITERASI POLITIK, 
KEPERCAYAAN MEDIA, DAN EMOTIONAL DISTRESS 

TERHADAP PERILAKU NEWS AVOIDANCE KAUM MUDA 
(GENERASI Z) 

 
 (Thefanny) 

ABSTRAK 

 

Menjelang Pemilu 2024, informasi politik tengah mengalami peningkatan 
frekuensi yang tinggi. Namun, banyaknya informasi yang beredar ini tidak 
menjamin akan digunakan oleh audiens untuk meningkatkan tingkat literasi 
politiknya. Padahal, literasi politik memiliki peranan penting dalam 
memastikan warga negara dapat menggunakan hak suaranya secara lebih 
bijak dan berkualitas. Berdasarkan kajian penelitian sebelumnya, muncul 
sebuah pertanyaan: Apakah masyarakat menghindari berita politik karena 
memiliki literasi politik yang rendah? Penelitian ini akan membahas apakah 
tingkat literasi politik seseorang memiliki pengaruh terhadap perilaku news 
avoidance. Selain itu, peneliti juga akan meneliti adakah pengaruh antara 
kepercayaan media dan emotional distress terhadap perilaku news avoidance 
untuk melengkapi penelitian terdahulu. Dengan menerapkan teori 
komunikasi Uses & Gratifications, peneliti berasumsi kaum muda di 
Indonesia hanya akan mengonsumsi pemberitaan yang menarik minat 
sehingga mendorong perilaku news avoidance dan berdampak pada tingkat 
literasi politik secara tidak langsung. Hasilnya, peneliti menemukan tingkat 
literasi politik Generasi Z yang berusia 17–24 tahun di Indonesia masuk 
dalam kategori tinggi, kepercayaan media terkategori sedang, emotional 
distress yang dialami Generasi Z terkategori sedang, dan tingkat perilaku 
news avoidance Generasi Z terkategori sedang. Penelitian ini juga 
menemukan adanya pengaruh tingkat literasi politik, kepercayaan media, dan 
emotional distress akibat pemberitaan terhadap perilaku news avoidance. 
Literasi politik memiliki pengaruh tidak searah terhadap perilaku news 
avoidance, sedangkan emotional distress memiliki pengaruh positif terhadap 
perilaku news avoidance. Sementara itu, kepercayaan media tidak ditemukan 
memiliki pengaruh terhadap perilaku news avoidance.  
 

Kata kunci: Literasi Politik, Kepercayaan Media, Emotional Distress, 
Perilaku News Avoidance 
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EFFECT OF POLITICAL LITERACY, MEDIA TRUST, AND 

EMOTIONAL DISTRESS TOWARDS NEWS AVOIDANCE 

BEHAVIOR OF GENERATION Z 

 (Thefanny) 

 

ABSTRACT (English) 

 

As the 2024 election approaches, political information is experiencing a high 
frequency increase. However, the large amount of information does not 
guarantee that the audience will use it to increase their level of political 
literacy. Political literacy has an important role in ensuring that citizens can 
use their voting rights more wisely and with quality. Based on previous 
studies, a new question arises: Do people avoid political news because they 
have low political literacy? This research will discuss whether a person's 
level of political literacy has an influence on news avoidance behavior. Apart 
from that, researchers will also examine whether there is an influence 
between media trust and audience’s emotional distress on news avoidance 
behavior to complement previous studies. By applying the Uses & 
Gratifications communication theory, researchers assume that young people 
in Indonesia will only consume news that interests them, thus encouraging 
news avoidance behavior and indirectly impacting the level of political 
literacy. As a result, researchers found that the political literacy level of 
Generation Z aged 17–24 years in Indonesia was categorized high, media 
trust was categorized medium, the emotional distress experienced by 
Generation Z were in mid, and the level of Generation Z's news avoidance 
behavior was categorized medium as well. This research also found the 
influence of the level of political literacy, media trust, and emotional distress 
on news avoidance behavior. Political literacy has a negative influence on 
news avoidance behavior, while emotional reactions have a positive influence 
on news avoidance behavior. Meanwhile, media trust was found not to have 
an influence on news avoidance behavior.  
 

Keywords: political literacy, media trust, emotional distress, news avoidance 

behaviour 
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