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ANALISIS PERSPEKTIF JURNALIS TERKAIT PENERAPAN 

CROWDSOURCING DAN USER GENERATED CONTENT 

DALAM CEK FAKTA DI INDONESIA 

Jason Timothy Yudha 

 

ABSTRAK 

 

 

Pesatnya perkembangan teknologi dan informasi memiliki dampak negatif dalam 

ranah dunia jurnalistik. Penyebaran hoaks, disinformasi, dan misinformasi melalui 

media sosial, internet, dan jejaring sosial tersebut merupakan pokok permasalahan 

di era digital ini. Melihat permasalahan tersebut memunculkan upaya aktif dari 

masyarakat untuk membatasi penyebaran berita hoaks di Indonesia. Penerapan 

crowdsourcing dan user generated content merupakan salah satu bentuk upaya aktif 

dalam membatasi penyebaran hoaks di Indonesia. Penelitian ini dilakukan untuk 

menggali lebih dalam perspektif jurnalis atau media massa terkait penerapan 

crowdsourcing dan user generated content dalam praktik cek fakta di Indonesia. 

Paradigma yang digunakan dalam penelitian ini adalah paradigma konstruktivisme. 

Pendekatan kualitatif merupakan pendekatan yang diterapkan pada penelitian ini. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metodologi studi kasus. 

Wawancara mendalam merupakan teknik pengumpulan data dari penelitian ini. 

Teknik analisis data dari penelitian ini adalah reduksi data, penyajian data, dan 

menyimpulkan data. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan 

crowdsourcing dan user generated content yang masih minim dalam praktik cek 

fakta. Selain itu, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kesulitan dalam verifikasi 

data merupakan salah satu tantangan utama dalam penerapan crowdsourcing dan 

user generated content dalam ranah cek fakta di Indonesia. Memperluas audiens 

dengan memberikan edukasi merupakan strategi yang diterapkan oleh media-media 

yang peneliti pilih sebagai subjek penelitian. 

 

 

 
Kata kunci: Crowdsourcing, user generated content, hoaks, disinformasi, 

misinformasi, malinformasi, cek fakta 
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ANALYSIS OF JOURNALISTS' PERSPECTIVES ON THE 

IMPLEMENTATION OF CROWDSOURCING AND USER 

GENERATED CONTENT IN FACT CHECKING IN INDONESIA 

 
Jason Timothy Yudha 

 

 
ABSTRACT 

 
The message is that developments in technology and information have a 

negative impact in the world of journalism. The spread of hoaxes, 

disinformation and misinformation through social media, the internet and 

social networks is the main problem in this digital era. Seeing this problem 

gave rise to active efforts from the community to limit the spread of hoax news 

in Indonesia. The application of crowdsourcing and user-generated content 

is one form of active effort to limit the spread of hoaxes in Indonesia. This 

research was conducted to dig deeper into the perspectives of journalists or 

mass media regarding the application of crowdsourcing and user-generated 

content in fact-checking practices in Indonesia. The paradigm used in this 

research is the constructivism paradigm. The qualitative approach is the 

approach applied in this research. The method used in this research is case 

study methodology. In-depth interviews are the data collection technique for 

this research. The data analysis techniques of this research are data 

reduction, data presentation, and data conclusions. The results of this 

research indicate that the application of crowdsourcing and user-generated 

content is still minimal in fact-checking practices. In addition, the results of 

this research show that difficulties in data verification are one of the main 

challenges in implementing crowdsourcing and user-generated content in the 

realm of fact checking in Indonesia. Expanding the audience by providing 

education is a strategy implemented by the media that researchers choose as 

research subjects. 

 

 

Keywords: Crowdsourcing, user generated content, hoax,

 disinformation, misinformation, malinformation, fact checking
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