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PENGARUH PENGGUNAAN BRAND AMBASSADOR NCT
DREAM TERHADAP BRAND IMAGE MIE LEMONILO

(SURVEI PADA FOLLOWERS INSTAGRAM @LEMONILO)
(Maria Jocelyn Suhardi)

ABSTRAK

Korean Wave adalah fenomena penyebaran hiburan dan budaya Korea
Selatan. di Indonesia, “gaya Korea” menjadi populer karena pengaruh dari
Drama Korea dan bintang K-pop sejak awal penyebaran Korean Wave.
Fenomena Korean wave membuat salah satu brand mie instan dari Indonesia,
yaitu mie Lemonilo menggunakan sebuah grup Korea Selatan, yaitu NCT
Dream sebagai brand ambassadornya. Mie lemonilo dikenal sebagai pelopor
mie instan sehat yang menggunakan bahan-bahan organik, tanpa pewarna,
tanpa pengawet, dan tanpa MSG serta bahan kimia berbahaya. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh penggunaan brand ambassador NCT
Dream terhadap brand image mie Lemonilo, dan mengetahui Seberapa besar
pengaruh penggunaan brand ambassador NCT Dream terhadap brand image
mie Lemonilo. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, dengan teknik
non-probability sampling yang melibatkan 215 responden, dan pengukuran
data menggunakan SPSS 26. Hasil penelitian didapatkan bahwa Terdapat
pengaruh yang signifikan antara brand ambassador NCT Dream terhadap
brand image Lemonilo. Hal ini terbukti dari nilai signifikansi yang diperoleh
dari uji regresi linier sederhana yang sebesar 0,001 yang jauh lebih kecil
ketimbang 0,05, dan berdasarkan uji tersebut ditemukan nilai R Square
sebesar 0,739 yang berarti terdapat pengaruh sebesar 73,9% terhadap brand
image Lemonilo. Adapun, sebanyak 26,1% dipengaruhi oleh faktor lain yang
tidak dibahas dalam penelitian ini.

Kata kunci: Korean Wave, Lemonilo, NCT Dream, Brand Image, Brand
Ambassador
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THE INFLUENCE OF NCT DREAM BRAND AMBASSADOR ON
THE BRAND IMAGE OF MIE LEMONILO (SURVEY ON

INSTAGRAM FOLLOWERS @LEMONILO)

(Maria Jocelyn Suhardi)

ABSTRACT (English)

The Korean Wave is a phenomenon that spreads South Korean entertainment and
culture. In Indonesia, "Korean style” has become popular due to the influence of
Korean dramas and K-pop stars since the beginning of the spread of the Korean
Wave. The Korean wave phenomenon has made one instant noodle brand from
Indonesia, namely Lemonilo noodles, use a South Korean group, namely NCT
Dream, as its brand ambassador. Lemonilo noodles are known as a pioneer of
healthy instant noodles that use organic ingredients, no coloring, no preservatives,
and no MSG or dangerous chemicals. This research aims to determine the influence
of the use of the NCT Dream brand ambassador on the brand image of Lemonilo
noodles, and to find out how much influence the use of the NCT Dream brand
ambassador has on the brand image of Lemonilo noodles. This research uses
guantitative methods, with a non-probability sampling technique involving 215
respondents, and data measurement using SPSS 26. The research results show that
there is a significant influence between the NCT Dream brand ambassador on the
Lemonilo brand image. This is evident from the significance value obtained from
the simple linear regression test, which is 0.001, much smaller than 0.05, and based
on this test, R Square value of 0.739 is found, which means there is an influence of
73.9% on the Lemonilo brand image. Meanwhile, as much as 26.1% was influenced
by other factors not discussed in this research.

Keywords: Korean Wave, Lemonilo, NCT Dream, Brand Image, Brand
Ambassador

viii
Pengaruh Penggunaan Brand..., Maria Jocelyn S, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR ISl

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT ..ot i
HALAMAN PERSETUJIUAN ..ottt iii
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS ..ottt iv
KATA PENGANTAR ...ttt sttt st ne st b e asesnensesesseneas Y
A B ST R AK e e e e nra e e e nnrae e vii
ABSTRACT (ENQGIISN) ..c.viiiiieiicieciee e viii
DAFTAR ISL....o ettt e e e e nna e e e naeeaneeeaneeeanes IX
DAFTAR TABEL ...ttt e a e e e snnne e e anns Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e et e st e s nna e e asaeeanee e Xiil
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xiv
BAB | PENDAHULUAN .......cotitiiietiesiei sttt e e 1
1.1  Latar Belakang Penelitian ............cccccooieiiiiiiic i 1
1.2 RUumMUSan Masalah ...........ccociiiiiiiiiiiei s 5
1.3 Pertanyaan Penelitian ..o 6
1.4 Tujuan Penelitian ... s 6
1.5  Kegunaan Penelitian ... 7
151  Kegunaan AKademIsS ..o 7
152  Kegunaan PrakliS..........cccccoeiiieiiiiieiieie et 7
BAB Il KERANGKA TEORI/KERANGKA KONSEP.......c.ccccoviiiiiiaiiirenns 8
2.1 Penelitian Terdahulu...........c..coooiiiiiiiii s 8
2.2 Teori dan KONSEP ...ccciieiiiie ettt st 16
2.3 HIPOTESIS TEOMTTIS ....eiuiiiiiiiiisiesiieie ettt 21
2.4 AU PeNEIITIAN ....c.viiieieee e 22
BAB 111 METODOLOGI PENELITIAN ....oooiiiiee e 23
3.1  Jenis dan Sifat Penelitian..........ccoocoviiiineiiie i 23
3.2 Metode Penelitian ........cccooiiiiiiiiiie e 24
3.3 Populasi dan Sampel ... 24
3.3 Popuiast.. Rem.... K. 0. AL .. Bew... Bt 0. 00N 24
332 g Sampel... M. Bl WA 25
IX

Pengaruh Penggunaan Brand..., Maria Jocelyn S, Universitas Multimedia Nusantara



3.4 Operasionalisasi Variabel............cccccoeiviniiiiiiiiiii e 26

3.4.1  Variabel X (Brand Ambassador) .........cccceeveiveveiieeseeneie e 26
3.4.2  Variabel Y (Brand IMage) .........ccceeiieiieieiiieie e 30
3.5  Teknik Pengumpulan Data............ccoeoeiiiiiiiiiinisieeiece e 32
KT R D - 1 7 B o 11T TR 32
3.5.2  Data SEKUNGEN ........eiiieiiiie ettt e 33
3.6 Tenik Pengukuran Data...........cccoiiiiiieiieieiiieiiseeee e 33
3.6.1 UJI Validitas......cceoieiieiecie et 34
3.6.1.1 Uji Validitas Variabel X .........cccccooviiiiiiiiiieieeie e 35
3.6.1.2 Uji Validitas Variabel Y ..o 35
3.6.2  UJi READIITAS.......ccviiieiicic e 36
3.6.2.1 Uji Reabilitas Variabel X........ccccoooeiiiiiiiiinieieicice e 37
3.6.2.2 Uji Reabilitas Variabel Y. 37
3.7 Teknik ANalisis data.........ccceiiieiieiiiiiieiiee e 37
371 UJINOIMAITAS ...t 38
K U T I o] £ F- 1 USSR 38
K T O 1 I = LT | 1] USSR 39
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........ccccoveiiiineiaenen, 40
4.1  Subjek dan Objek Penelitian...........cccccooveiiiiiiiicic e 40
411  Objek Penelitian. ...t 40
412  Subjek Penelitian ......ccccooiiiiiiiiiiieie e 41
4121 Pengikut Akun Instagram @Lemonilo ..........ccccceveveneiiiiinnnnns 41
4.1.2.2 Mengkonsumsi Mie Lemonilo X NCT Dream.........c..cc.ccocvvenene. 42
4.1.2.3 Melihat Konten Promosi Lemonilo x NCT Dream di Instagram
42
O S U L - LRSS 42
4.1.2.5 Penggemar NCT Dream .......ccoceviiiiiiie i 43
4.1.2.6 Durasi Menggemari NCT Dream ........ccccccvvveiivieiiiciieeiiesiieennn. 43
4.1.2.7 Frekuensi Makan Mie INStan..........cccoccoviiiiiniiiin i 44
4.2 Hasil Penelitian .......ccooveiiiieiieie e 45
4.2.1  Variabel X (Brand Ambassador) .........cccceiiriiiinieinienene e 45
42.1.1  Visibility atau Kepopuleran ... 46
X

Pengaruh Penggunaan Brand..., Maria Jocelyn S, Universitas Multimedia Nusantara



4.2.1.2 Credibility atau Kredibilitas ...........cccceovvevviiiiieieec e, 47

4.2.1.3  Attraction atau Daya TariK.........cccccooviieiiiiveiiieieece e 48
4.2.2  Variabel Y (Brand IMage) .........cccoiveiieiieiiieie e 51
4221 Kekuatan asosiasi Merek ........cccoovieiiiieiieenenie e 51
4.2.2.2 Keunggulan asosiasi MErek ...........ccccoviiiiiieieienene e 53
4.2.2.3 Keunikan asosiasi Merek ..........ccoovieiiiieiieienie e 54
4.2.3  UJINOIMAITAS .....c.coiiiiieiiiiieiisi e 55
O U L I o] 1 F- 1 S 57
4.25  Uji Regresi Linear Sederhana ...........cccccovveiveieiieieece e, 58
4.3 Pembanasan ..........ccccoiiiiiiiiie e 61
BAB V' SIMPULAN DAN SARAN ......ccoceitiiiiiie sttt 68
5.1 SIMPUIAN......iiie et bbbt 68
5.2 Keterbatasan Penelitian.........cccocoveiieiiiieiiiene e 68
5.3 SAFAN ...t bbbt 68
5.3.1 Saran AKademIS ........cceiiiieiieiienesieseesie e steestesree e ee e e ensesneenees 68
5.3.2 Saran AKAOEIMIS .......couiiuiiiiiiiiiiieieiesie ettt 69
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 70
LAMPIRAN ...ttt ettt ettt ettt enaenennens 74
Xi

Pengaruh Penggunaan Brand..., Maria Jocelyn S, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1 Penelitian Terdaulu ...........ccooiiiiiiiiniiiee s 12
Tabel 3. 1 Operasionalisasi Variabel X...........cccooiiiiiiiiii 28
Tabel 3. 2 Operasionalisasi Variabel Y..........cccoeiiiiiiie i 31
Tabel 3. 3 SKala LIKEIT.......ccoueiiiiiieiiiiieseee e s 33
Tabel 3. 4 Uji Validitas Variabel X ........ccccooviiiiieiiieie e 35
Tabel 3. 5 Uji Validitas Variabel Y ... 35
Tabel 3. 6 IndiKator ReaDITITAS........cccvoieiieiieie e 36
Tabel 3. 7 Hasil Uji Reabilitas Variabel X ...........ccccoovviiiiiiieiicieece e 37
Tabel 3. 8 Hasil Uji Reliabel Variabel Y ..., 37
Tabel 3. 9 Indikasi Uji NOrMalitas..........ccooveieieiiineniiiiiseseseeseeese e 38
Tabel 3. 10 Nilai Koefisien KOrelasi........ccccevviieieieiie e 38
Tabel 4. 1 Responden Mengikuti Instagram Lemonilo............ccocoeveiiieniinnnne. 41
Tabel 4. 2 Responden yang Mengkonsumsi Mie lemonilo x NCT Dream........... 42
Tabel 4. 3 Responden yang Melihat Konten Promosi Lemonilo x NCT Dream di

LISy T = 1 PRSPPI 42
Tabel 4. 4 Usia RESPONAEBN.......ocviiiiiiiiiiieieiee s 42
Tabel 4. 5 Responden yang Merupakan Penggemar NCT Dream..............c........ 43
Tabel 4. 6 Durasi Responden Sebagai Penggemar NCT Dream...............ccoc....... 43
Tabel 4. 7 Frekuensi Responden Makan Mie Instan............cccccccovveveiieciecineennenn, 44
Tabel 4. 8 Dimensi Visibility atau Kepopuleran...........ccccoovoiiiniiiniinnne. 46
Tabel 4. 9 Dimensi Credibility atau Kredibilitas ...........ccocooviiiininiiiiin, 47
Tabel 4. 10 Dimensi Attraction atau Daya TariK..........cccccovveeviieiiieiiie e 48
Tabel 4. 11 Dimensi Kekuatan Asosiasi MerekK............cccoovviiniiiiniienec, 51
Tabel 4. 12 Dimensi Keunggulan Asosiasi Merek...........c.ccooevvenvnenenennsnnnn 53
Tabel 4. 13 Dimensi Keunikan AsoSiasi MerekK............ccvoveveeenieenesieesneniesnenns 54

Xii

Pengaruh Penggunaan Brand..., Maria Jocelyn S, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1 Penelitian Terdaulu ...........cccooiiiiiiiini s 12
Tabel 3. 1 Operasionalisasi Variabel X...........cccoiiiiiiiii e 28
Tabel 3. 2 Operasionalisasi Variabel Y..........cccooeiiiiiiieiieie e 31
Tabel 3. 3 SKala LIKEIT.......ccoeiiiiiiieiieiiieeeee e e 33
Tabel 3. 4 Uji Validitas Variabel X ..o 35
Tabel 3. 5 Uji Validitas Variabel Y ... 35
Tabel 3. 6 IndiKator ReaDIITaS........cccvoveiieiiiie e 36
Tabel 3. 7 Hasil Uji Reabilitas Variabel X .........c.ccccooiiiiiieiiiieiecce e 37
Tabel 3. 8 Hasil Uji Reliabel Variabel Y ..., 37
Tabel 3. 9 Indikasi Uji NOrMalitas..........ccooveieieieneiiiisisisieieseseese s 38
Tabel 3. 10 Nilai Koefisien KOrelasi........cccocueviieieieiie e 38
Tabel 4. 1 Responden Mengikuti Instagram Lemonilo............ccocceeviiieniinnnnn. 41
Tabel 4. 2 Responden yang Mengkonsumsi Mie lemonilo x NCT Dream........... 42
Tabel 4. 3 Responden yang Melihat Konten Promosi Lemonilo x NCT Dream di

LISy T = o PRSPPI 42
Tabel 4. 4 Usia RESPONAEBN.......cviiiiiiiiiiiiiieee s 42
Tabel 4. 5 Responden yang Merupakan Penggemar NCT Dream.............cc........ 43
Tabel 4. 6 Durasi Responden Sebagai Penggemar NCT Dream...............ccc....... 43
Tabel 4. 7 Dimensi Visibility atau Kepopuleran.............cccoceooeiieieiic e, 45
Tabel 4. 8 Dimensi Credibility atau Kredibilitas ...........ccccooviiiiniiiiiine, 46
Tabel 4. 9 Dimensi Attraction atau Daya TariK ...........cc.ccooeviiiiiinenciencscsee 47
Tabel 4. 10 Dimensi Kekuatan Asosiasi MerekK............cccoociiiiiiiiin i, 50
Tabel 4. 11 Dimensi Keunggulan Asosiasi Merek..........cccccocevvviiiiiiieiiieiieciinens 52
Tabel 4. 12 Dimensi Keunikan AsoSiasi MErekK............ccovvveveriiesieeiiesiieseene e 53

Xii

Pengaruh Penggunaan Brand..., Maria Jocelyn S, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1- Formulir KONSUIASI ........cccvevveiieiiiiie it 74
Lampiran 2 - GOOGIE FOMM ......ooiiiieie ettt 76
Lampiran 3 - Penyebaran KUESIONET .............cceivaieiieeieiiesreesieeniesiesieeeeseesreenens 80
Lampiran 4 — Data G00gle SNEet............cccveiieiiiiie i 83
Lampiran 5 — Hasil Data SPSS ... 86
Lampiran 6 — Hasil Uji TUMNITIN ..o 89
Lampiran 7 — CUrriculum Vit ...........coviieiieieiiesie e sre e 90
Xiv

Pengaruh Penggunaan Brand..., Maria Jocelyn S, Universitas Multimedia Nusantara



	db853c91f55e8377f56cd48776359dc7d269ff0df17458bc89e94ac20a43b77c.pdf
	d9bf2e224d739ee85952f9e90a766b39e869fdfc8eb5fabbf6976317a3e822c0.pdf
	1aed2d3ff807f21963736eb82b15163a0378f8afb5c159d00c6d90780a862270.pdf
	0544f878ce1ec4bd9bd648ffd36bf164ec98e43a587cd8a517880402a68b4ded.pdf


	d9bf2e224d739ee85952f9e90a766b39e869fdfc8eb5fabbf6976317a3e822c0.pdf
	d9bf2e224d739ee85952f9e90a766b39e869fdfc8eb5fabbf6976317a3e822c0.pdf
	1aed2d3ff807f21963736eb82b15163a0378f8afb5c159d00c6d90780a862270.pdf
	0544f878ce1ec4bd9bd648ffd36bf164ec98e43a587cd8a517880402a68b4ded.pdf
	0544f878ce1ec4bd9bd648ffd36bf164ec98e43a587cd8a517880402a68b4ded.pdf



	db853c91f55e8377f56cd48776359dc7d269ff0df17458bc89e94ac20a43b77c.pdf
	db853c91f55e8377f56cd48776359dc7d269ff0df17458bc89e94ac20a43b77c.pdf

