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PENGARUH PEMASARAN VIRAL ‘APPROVED BY TASYA FARASYA’
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SKINTIFIC 5X CERAMIDE
REPAIR MOISTURIZER

Jessica Maria Hutagalung

ABSTRAK

SKINTIFIC telah memanfaatkan ulasan dari Tasya Farasya untuk menciptakan
pesan yang menjadi viral, yaitu pesan 'approved by Tasya Farasya' untuk produk
andalannya, yaitu SKINTIFIC 5x Ceramide. Pesan ini muncul secara alami dan
kemudian dioptimalkan oleh SKINTIFIC melalui berbagai konten media yang
mereka kelola serta kemitraan berbayar yang mereka bentuk. Semakin banyak
pesan organik yang muncul dari berbagai ulasan dan promosi oleh pengguna,
influencer, hingga afiliasi TikTok Shop, yang membuat pesan ini semakin
menyebar luas dan viral. Oleh karena itu, penelitian ini akan difokuskan pada
bagaimana pemasaran viral, khususnya pesan 'approved by Tasya Farasya',
mempengaruhi keputusan pembelian konsumen terhadap produk SKINTIFIC 5x
Ceramide Repair Moisturizer. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
dengan menyebarkan kuesioner yang terdiri dari 39 pertanyaan yang kemudian diisi
oleh 326 responden sesuai sampel. Kemudian setelah dilakukan uji regresi linier
sederhana ditemukan bahwa terdapat pengaruh antara pemasaran viral 'approved by
Tasya Farasya' terhadap keputusan pembelian SKINTIFIC 5x Ceramide Repair
Moisturizer. Diketahui pengaruh pemasaran viral ini sebesar 58,2%, sementara
41,8% sisanya dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Pemasaran viral, Keputusan Pembelian, SKINTIFIC, Tasya Farasya

Pengaruh Pemasaran viral ...... , Jessica Hutagalung, 2023



THE INFLUENCE OF PEMASARAN VIRAL 'APPROVED BY TASYA
FARASYA' ON THE PURCHASE DECISION OF SKINTIFIC 5X
CERAMIDE REPAIR MOISTURIZER

Jessica Maria Hutagalung

ABSTRACT

SKINTIFIC has leveraged reviews from Tasya Farasya to create a viral message,
namely the 'approved by Tasya Farasya' endorsement for its flagship product,
SKINTIFIC 5x Ceramide. This message emerged organically and was subsequently
optimized by SKINTIFIC through various media content they manage and paid
partnerships they establish. An increasing number of organic messages have
surfaced from various reviews and promotions by users, influencers, and TikTok
Shop affiliates, contributing to the widespread virality of this message. Therefore,
this research will focus on how pemasaran viral, particularly the 'approved by
Tasya Farasya' message, influences consumer purchasing decisions for
SKINTIFIC 5x Ceramide Repair Moisturizer. The study employs a quantitative
method, distributing a questionnaire consisting of 39 questions filled out by 326
respondents as per the sample. After conducting a simple linear regression test, it
was found that there is an influence of pemasaran viral 'approved by Tasya
Farasya' on the purchasing decisions of SKINTIFIC 5x Ceramide Repair
Moisturizer. The impact of this pemasaran viral is identified at 58.2%, while the
remaining 41.8% is influenced by other factors not examined in this study.

Keyword: Pemasaran viral, Purchase Intention, SKINTIFIC, Tasya Farasya
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