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LAPORAN KERJA MAGANG SEBAGAI SOCIAL MEDIA CREATIVE

INTERN DI PT TIRTO ADI SURYA

Florencia Vienarita Huka

ABSTRAK

Kehadiran platform digital, terutama media sosial, membawa banyak perubahan pada dunia
jurnalisme. Komunikasi yang semula berjalan satu arah kemudian berubah menjadi dua
arah karena interaktivitas yang dimiliki masyarakat. Kemampuan ini kemudian melahirkan
citizen journalism dan user generated content yang berisiko mendisrupsi akurasi informasi.
Banjir informasi yang terjadi juga melahirkan logika jangka pendek jurnalisme daring,
yaitu tuntutan untuk membuat pemberitaan singkat, cepat, dan berkelanjutan. Tuntutan
untuk menjadi cepat dan viral membuat kualitas jurnalisme daring dipertanyakan.
Panasnya situasi politik juga berkontribusi dalam menciptakan disrupsi tersebut.

Oleh sebab itu, Tirto.id hadir sebagai media yang ingin menghempas disrupsi dan
pemberitaan jurnalisme daring yang mementingkan keringkasan, kecepatan, dan
berkelanjutan. Bersama Tirto.id, Penulis bergabung sebagai Social Media Creative Intern
dan melakukan berbagai perencanaan konten berbasis teks yang merangkum suatu berita
mendalam, serta berpartipasi dalam strategi distribusi dan pengemasan konten sesuai
dengan logika media sosial. Praktik kerja magang ini kemudian berpaku pada teori-teori
jurnalistik dan strategi Tirto.id. Namun, seiring berjalannya waktu, logika jangka pendek
jurnalisme daring nyatanya tidak dapat sepenuhnya dihindari. Koordinasi yang tercipta
antar divisi social media creative dan redaksi juga tergolong renggang. Permasalahan-
permasalahan ini kemudian berusaha diatasi dengan diskusi lebih lanjut bersama tim social
media creative Tirto.id hingga mencapai kesepakatan bersama dan meminimalisasi
kesalahpahaman.

Kata kunci: Berita daring, jurnalisme daring, media sosial, Tirto.id
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INTERNSHIP WORK REPORT AS A SOCIAL MEDIA CREATIVE INTERN

AT PT TIRTO ADI SURYA

Florencia Vienarita Huka

ABSTRACT (English)

The presence of digital platforms, especially social media, has brought many changes to
Jjournalism. Communication, which initially went one way, was turned into two directions
because of society's interactivity. This shift has given rise to citizen journalism and user-
generated content, which can potentially jeopardize the accuracy of information. The flood
of information also gave rise to short-term logic in online journalism practice, a demand
for brief, fast, and continuous news updates. The demand to be fast and viral makes the
quality of online journalism questionable. The heated political situation also contributed
to creating this disruption.

In response, Tirto.id emerged as a media outlet dedicated to countering the disruptive
trends and the emphasis on speed over substance in online journalism. As a Social Media
Creative Intern at Tirto.id, I engaged in developing text-based content that distilled in-
depth news, as well as strategizing content distribution and packaging in accordance with
social media’s logic. This internship emphasized on journalistic theories and Tirto.id's
strategies. However, the short-term mindset in online journalism proved inescapable.
Coordination between the social media creative and editorial divisions was also somewhat
strained. We addressed these challenges through discussions with the Tirto.id creative
social media team, ultimately reaching mutual agreements to minimize misunderstandings.

Keywords: Online journalism, online news, social media, Tirto.id

IX

Laporan Kerja Magang Sebagai Social Media Creative Intern di PT Tirto Adi Surya, Florencia Vienarita Huka,
Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT ......c.cocoiiiiiiiiiiieicccce II
HALAMAN PENGESAHAN ......oooiiiiiiiiceetee et IV

HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN

AKADEMIS ...ttt e e e s e e ettt e s eeesesee et aaaaesesesesassaasannesesesssssnnnnneseseeens \Y
KATA PENGANTAR ... oo oottt e e e e et ttaaseseeeseseeesaaanesesesesesasannnneseeeeans VI
ABSTRAK ettt e e e e e ettt ereaese e ettt aa i —aeseeeeestaa e sesetetararaaaaeen VIII
ABSTRACT (ENGLISH) .oovveiiiiiiieeeeee ettt eeeeeeetavreee e e e eeeeeaarseeeeeeeeeennnnes IX
DAFTAR ISL ...ttt e e et ettt eee e e s e e e e et aaaaaresesesesassaanassesesessssannnnneseeeeens X
DAFTAR TABEL ...ttt ettt e e e e e e et e s aaseseseeetesaaanaseseseeesssananseees XII
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e e e e ettt ereses e s et e saaassseseseeesasanaseseseeens X111
BAB I PENDAHULUAN .ottt ettt e s e ettt ttaaasseeeeseeettsaaansssesesesssssannnneseseeens 1
1.1, LATAR BELAKANG ....otiiiiiitieeeee e eeeeettteeee e e et eettaaseeeeeseeetaaaaasesesesesesanannsesssesesssssannnnnnns 1
1.2.  MAKSUD DAN TUJUAN KERJA IMAGANG .....ccovvtruuieeeeeeeeitiieieeeeeeeeeresanieeeeseseresannnness 4
1.3. WAKTU DAN PROSEDUR PELAKSANAAN KERJA MAGANG ...uoveveiiiiiiiiiieeeeeeeeeeevevenss 4
1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang..........ccooueeriiiiiiiiiiniiiieieeeieeeieeeeteeeiee e 4
1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang .........ccccoecveeiiiiiiniiiiniieiieeeieeeteeeee e 5
BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN ....ooutoieiiieeeeeeeeee ettt e etevvainesesaeeeens 7
2.1 SEJARAH SINGKAT PERUSAHAAN ....uuieitteeitiiteeeeeeeeeeettaeeeeesesesesssannnsesesesssssmnsseseseeens 7
N A 1 Y S TR UTRTRPPRRN 8

2.2 STRUKTUR ORGANISASI PERUSAHAAN .....ccotvtuueieeeeeeeetitieeeeeseeeeerrmeneeesesessssmmnsneseseeens 9
BAB III PELAKSANAAN KERJA MAGANG ..ot oottt e e eeevasiseseseseeens 10
3.1 KEDUDUKAN DAN KOORDINAST ...uuutiitteittttiieeeeeeeetersmeneeesesetesmsennnsessseessssmmsssesssseens 10
B11 KEAUAUKAIN ... et e e e et e e e et e e e e e e e e e e e eeeenanaaeeerenaeeannns 10
3.1.2 Koordinasi Praktik Magang............cceevuieiniiiiiniiieiieeiee et 10

X

Laporan Kerja Magang Sebagai Social Media Creative Intern di PT Tirto Adi Surya, Florencia Vienarita Huka,
Universitas Multimedia Nusantara



3.2 TUGAS, URAIAN DAN TEORI/KONSEP KERJA MAGANG .....cccooveviiitieeeeeeeeeeiiieeeeeneeeeens 14

3.2.1 Tugas dan Uraian Kerja Magang............ccooceieiiiiiniieeniieiieeeieeeiieeeeee et 14
3.2.2 Teori/Konsep yang Relevan dengan Kerja Magang.............ccoocveeviiiiniieiniiennneennnne. 15

3.3 KENDALA YANG DITEMUKAN .....cuuiettttteittteteieeeeeeeettrmmeieesesesetesmsenssessssessssmmsssesssseens 25
34 SOLUSI ATAS KENDALA YANG DITEMUKAN ....ouuuieeieeiiiiiiiiieeeeeeeeertreneesesesersssnnnnness 26
BAB IV SIMPULAN DAN SARAN ....oootttttttittieteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseseseeeeeeerarareaena—. 27
4.1 SIMPULAN oo 27
4.2 SARAN oo 27
DAFTAR LAMPIRAN ...oooiiiiiiiitititeteteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeaeeeeeeaaeea—eaeaere—a—eeerara———————. 31

XI

Laporan Kerja Magang Sebagai Social Media Creative Intern di PT Tirto Adi Surya, Florencia Vienarita Huka,
Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Waktu Pelaksanaan Magang Perusahaan .............c.cccoecuievieiiiiniieniieeniecieeiee e

XII

Laporan Kerja Magang Sebagai Social Media Creative Intern di PT Tirto Adi Surya, Florencia Vienarita Huka,
Universitas Multimedia Nusantara



Gambar 2.
Gambar 2.

Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.

DAFTAR GAMBAR

1 Gambar Logo Tirt0.dd.....cccuieriieiiieiieiii ettt ettt ettt ettt et seae s e seaeens 7
2 Bagan Newsroom Tirt0.id (2023-2024) ......c.coviieiiiiiieeiienie ettt 9
1 Bagan Kedudukan Social Media Creative Tirto.id........c.cceoceeveviineeienieneeniennns 10
2 Contoh Naskah AKS dan Hasil AKS ......c.cooiiiiiiiecceeeeee 11
3 Bagan Koordinasi untuk Konten Instagram ............cocceveenieiiinienennieneinceieneenn 12
4 Contoh Naskah Thread dan Hasil Thread ..........cccccocoevieiiinieniniiniinecieneeene 13
5 Bagan Koordinasi untuk Konten Instagram ..........c..cocceveevervinieniniencinceienene 14
6 Contoh Unggahan di Instagram @tirtoid ...........ccceeevievieniiienieniicieeieeeeee e 17
7 Contoh Unggahan di Instagram @tirtoid ...........cccceeevieiieniiieniieniicieeieeeeee e 18
8 Contoh Unggahan Thread di X @Htrtoid ..........ceceevieeiiienieeiieiecieeee e 20
9 Contoh Unggahan Instagram @Utrtoid ...........cccceeviieiiienieeniienieeieeeie e 21
10 Contoh Unggahan Instagram @tirtoid .............ccceeevuierieeiiienieeiierie e 23
11 Contoh Unggahan Thread di X @trtoid ..........ccceevveenieeiiienieeiieniecieeeeeee e 24
XIIT

Laporan Kerja Magang Sebagai Social Media Creative Intern di PT Tirto Adi Surya, Florencia Vienarita Huka,

Universitas Multimedia Nusantara



