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1.1. Latar Belakang

Dalam era modern yang ditandai dengan kemajuan teknologi yang pesat,
penggunaan teknologi telah meresap ke dalam hampir semua aspek kehidupan
manusia. Dari aktivitas sehari-hari hingga operasional organisasi dan perusahaan,
teknologi menjadi fondasi yang tak terpisahkan untuk kelancaran berbagai proses
bisnis dan usaha. Namun, perlu diakui bahwa skala penggunaan teknologi dalam
konteks organisasional dan korporatif mencakup aspek yang jauh lebih luas
daripada sekadar aktivitas individu[3]. Dengan kompleksitas lingkungan yang
melibatkan organisasi dan perusahaan dalam penerapan teknologi, diperlukan
suatu lembaga atau kelompok yang bertanggung jawab untuk mengatur dan
mengawasi tata kelola Teknologi Informasi (TI) dari seluruh entitas tersebut[3].
Hal ini bertujuan untuk memastikan bahwa integritas, pengelolaan, serta visi dan
misi terkait dapat terwujud dengan efisien dan lancar, maka dari itu peran IT audit

untuk perusahaan sangatlah penting untuk menjaga kestabilan perusahaan.

Selama 5 bulan terakhir, peneliti berkesempatan untuk menjalani program magang
di salah satu firma akutansi yang bernama Shinewing Indonesia. Disini peneliti
belajar dan mendapatkan pengalaman pada bidang IT Audit yang dimana
merupakan salah satu minat peneliti dalam dunia teknologi.

Magang ini dilakukan sebagai salah satu syarat kelulusan dalam perkuliahan
mendapatkan gelar akademik di Universitas Multimedia Nusantara. Memastikan
bahwa mahasiswa mendapatkan pengalaman yang relevan dengan bidang studi

dan turut berkontribusi dalam lingkungan kerja.

Selama periode magang ini peneliti berkesempatan untuk terjun langsung dalam
beberapa proyek dan tugas kantor yang mencakup IT audit, JET (Journal Entry
Testing), IT General Control & Application Control, juga data preparation &

analysis, disini peneliti menerapkan pengetahuan teori yang telah peneliti
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dapatkan saat berkuliah dan juga bekerja sama, meningkatkan keterampilan
berkomunikasi dan kolaborasi.

1.2.Maksud dan Tujuan Kerja Magang

Diketahui bahwa magang merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan
perkuliahan dan terhitung sebagai proses yang penting untuk meraih gelar sarjana
di Universitas Multimedia Nusantara. Berikut adalah daftar maksud peneliti dalam

melakukan magang di perusahaan Shinewing Indonesia.

- Mendapatkan pengalaman mendalam mengenai sistem, alur dan prosedur
kerja di kantor maupun perusahaan.

- Implementasi hasil belajar selama berkuliah di perusahaan.

Terdapat juga tujuan dalam magang di perusahaan Shinewing Indonesia yaitu

sebagai berikut:

- Menambah ilmu dan pengalaman dalam bekerja di dunia IT audit

- Mengetahui alur dan prosedur dalam bekerja sebagai IT Audit

- Meningkatkan keterampilan dalam cara berpikir terutama dalam mencari
temuan pada sistem.

- Meningkatkan keterampilan dalam berkomunikasi, bekerja sama,
kolaborasi, dan manajemen waktu, terutama dalam dunia perkantoran atau

kerja.

1.3.Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

1.3.1 Pelaksanaan Kerja Magang.

Terlaksananya magang sebagai seorang IT Auditor di Shinewing Indonesia mulai
sejak 2 januari 2024, dalam menjalankan tugas harian peneliti bekerja selama
delapan jam setiap hari yang dimulai pada jam 8:30 sampai 17:30, di Shinewing
Indonesia sendiri menerapkan sistem kerja bersifat onsite yang dimana peneliti
harus masuk ke kantor setiap hari kerja, kantor ShineWing Indonesia sendiri

berlokasi di jalan Gading Serpong Boulevard yang tepatnya berada di gedung
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Unity lantai 3, juga peneliti menghabiskan 2 bulan terakhir magang di kantor
pusat perusahaan yang terletak di jalan M.H. Thamrin, Gedung UOB Plaza lantai
34, adapun alasan peneliti pergi ke kantor pusat adalah meeting dengan atasan
ataupun bertemu dengan client untuk membahas perihal IT audit sehingga

koordinasi dan komunikasi dapat menjadi lebih lancar.

Table 1.3.1 Waktu Pelaksanaan Magang Perusahaan

Bulan Januari Februari Maret April Mei
Minggu 1112|3412 |3|4|12 (2|3 |4 |12 |34 |1]|2
Pengenalan lingkungan

kantor.

Memahami  dokumen IT

klien.

Pertemuan dengan direktur
membahas flow pengerjaan

proyek Klien.

Interview pihak Klien.

Melakukan ITAC JET
(Journal Entry Testing).

Melanjutkan 1TGC proyek

klien selanjutnya.

Melakukan  Meeting dan

observasi terhadap data klien.

Membuat management letter

untuk beberapa klien.

Meeting dan menginterview

klien mengenai data.

Melakukan ITGC
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Membuat management letter.

Membuat dashboard untuk

analisis finansial klien

Pada table 1.3.1 terlihat merupakan gambaran besar aktivitas yang dilakukan
selama bekerja sebagai mahasiswa magang divisi IT audit pada perusahaan

ShineWing Indonesia selama 5 bulan dari bulan januari sampai bulan mei.

1.3.2 Prosedur Kerja Magang.

Selama menjalani masa magang di ShineWing Indonesia, terdapat beberapa
kewajiban yang harus dipenuhi oleh setiap karyawan. Salah satu kewajiban utama
adalah pengisian timesheet harian, yang berfungsi sebagai catatan absensi harian.
Timesheet ini juga digunakan sebagai dasar perhitungan gaji harian yang diterima
untuk mahasiswa magang, dan gaji bulanan karyawan. Oleh karena itu, jika

timesheet tidak diisi dengan benar, gaji bulanan karyawan tidak akan diproses.

- SW INDONESIA

Gambar 1.3.1 Halaman login timesheet
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SW Indonesia = P = o

& Da Calendar @

Restart one of your last .
activities € ¥ today [ Delete January 2024 month | week day
313 - 1T internal meeting | = | 4 Mon Tue Wed Thu Fri sat sun
Fieldwork - Client | & ‘ 2 1 1 2 3 4 5 6 7
8:30a 301 - ITGC actl 8:30a 313 - IT intema 8:30a 301 - ITGC acti 8:30a 301 - ITGC acti
2125l reoect |. |& 1p 301 - ITGE aciivitic 1p 301 - ITGG activith 1p 301 - ITGC activite 1p 301 - ITSC activite

814 - Unpaid leave for p... | -] |&

911 - National holiday |t|.1'. c 8 g 10 " 12 13 14
8:30a 312 - |T project 8:30a 312 - |T project 8:30a 301 - ITGC acti 8:30a 312 - IT project  8:30a 312 - IT project

'“'M"""'P"“"”'"‘l. I& 1p312-ITproject  1p312-Tproject  1p 301 - [TGE activiti p 312-1T project  1p 312 - IT project

801-ITﬂCa:livitlufor...| & |&
Fieldwork - Client |a|2 3 15 16 17 18 19 20 21

8:30a Fieldwork - Clie 8:30a 312 - |T project 8:30a 312 -IT project 8:30a 312 - IT project 8:30a 312 - IT project
1p 301 -ITGC activite 1p312- Tproject  1p312- Tproject 1 312-ITproject  1p 312 - IT project

22 23 24 25 26 27 28
8:30a 312- IT project B:30a 312- IT project 8:30a 312-IT project 8:30a 312 -IT project 8:30a 312 - IT project
1p312-Tproject  8:30a312- T project 1p 312~ ITproject  1p312-1Tproject  1p 312 - IT project

29 30 3
8:30a 312 - IT project 8:30a 312- IT project 8:30a 312 IT project 8:30a 312 - IT project 8:30a 312 - IT project
1p312-Tproject  1p312-Iproject  1p312-(Tproject  1p312-ITproject  1p 312-IT project

Gambar 1.3.2 Halaman my times timesheet.

Create @
From * (@ Duration
B 2024-04-29 11:56

Customer

ShineWing Indonesia

Project ™

03 - Information & Technology

Activity

312 - IT project

Description

Mengerjakan ITGC

Tags

Billable

Gambar 1.3.3 Halaman my times timesheet.

Saat mengisi timesheet, terdapat beberapa langkah yang harus dilakukan. Pertama,
karyawan perlu mencatat waktu kerja. Selanjutnya harus mengisi customer di
mana posisi pekerjaan mereka berada, serta mencatat jenis proyek yang sedang

dikerjakan. Selain itu, karyawan perlu mengisi kolom activity dan description
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untuk memberikan penjelasan lebih lanjut mengenai proyek tersebut. Setelah

semua informasi diinput, karyawan harus menekan tombol save untuk menyimpan
data yang telah dimasukkan.

Dashboard weicome!

My working hours

8

Mar 27, 2024 Mar 29, 2024 Mar 30, 2024 Mar 31
00:00 h 40:00 h 172:30 h 672:11 h
TODAY, 2024-05-15 CALENDAR WEEK 13 MARCH 2024 FULL YEAR 2024

Gambar 1.3.4 Dashboard time sheet.

Pada timesheet sendiri user dapat melihat berapa lama waktu bekerja dengan
visualisasi bar chart dalam waktu seminggu, sebulan, atau setahun.
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