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PERAN SAP SOLUTION OFFICER (INTERN)
DALAM IMPLEMENTASI SAP SALES

AND DISTRIBUTION (SD) PADA KAWAN LAMA GROUP

Vincent Setiadi Kurniawan

ABSTRAK

Pengimplementasian sistem Enterprise Resource Planning (ERP) vyaitu
SAP dilakukan oleh SAP Solution Officer (Intern). Peran dari SAP Solution
Officer (Intern) yaitu melakukan konfigurasi pada sistem SAP, integrasi data,
pemeliharaan pada sistem SAP terutama modul Sales and Distribution, dan
melakukan dokumentasi atas pemeliharaan yang dilakukan. Laporan ini
dibuat dengan harapan dapat memberikan pemahaman kepada pembaca atas
praktik kerja magang yang dilakukan oleh peserta magang di Kawan Lama
Group.

Kawan Lama Group merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
penjualan atau ritel. Peserta magang melakukan praktek kerja magang sebagai
SAP Solution Officer (Intern) dengan melakukan konfigurasi dan
pengembangan pada sistem SAP agar dapat memenuhi kebutuhan dan proses
bisnis perusahaan. Praktek kerja magang dilaksanakan di Kawan Lama Head
Office dari 8 Januari 2024 hingga 7 Januari 2025 yang dilakukan secara
hybrid dengan 4 hari work from office dan 1 hari work from home.

Laporan yang ditulis berfokus pada peran dari peserta magang sebagai
SAP Solution Officer (Intern) di Kawan Lama Group. Seluruh tahapan pada
setiap aktivitas yang dilakukan akan dijelaskan dalam laporan ini. Peserta
magang mendukung terealisasikannya project, menghasilkan pengembangan
dan pemeliharaan pada sistem SAP dalam mendukung proses dan kebutuhan
bisnis perusahaan. Pengetahuan diperoleh peserta magang sebagai tambahan
dan pengalaman kerja pada divisi SAP.

Kata kunci: Kawan Lama Group, Sales and Distribution, SAP, SAP Solution
Officer (Intern)
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ROLE OF SAP SOLUTION OFFICER (INTERN)
IN THE IMPLEMENTATION OF SAP SALES

AND DISTRIBUTION (SD) AT KAWAN LAMA GROUP

Vincent Setiadi Kurniawan

ABSTRACT (English)

Implementation of the Enterprise Resource Planning (ERP) system,
namely SAP, is carried out by the SAP Solution Officer (Intern). The role of
the SAP Solution Officer (Intern) is to configure the SAP system, integrate
data, maintain the SAP system, especially the Sales and Distribution module,
and carry out documentation on the maintenance that has been done. This
report was prepared with the hope of providing readers with an
understanding of the internship work practices carried out by interns at the
Kawan Lama Group.

Kawan Lama Group is a company that operates in the sales or retail
sector. Intern participants carry out internship work as SAP Solution Officer
(Intern) by configuring and developing the SAP system to fulfill the company
needs and company business processes. Internship will be carried out at
Kawan Lama Head Office from 8" January 2024 to 7™ January 2025 in
hybrid with 4 days of working from office and 1 day working from home.

The report focuses on the role of the intern as SAP Solution Officer (Intern)
at Kawan Lama Group. All stages of each activity carried out will be
explained in this report. Interns participate on the realization of projects,
resulting development and maintenance on the SAP system to support the
company's business processes and needs. Intern participants can gain
additional knowledge and work experience in the SAP division.

Keywords: Kawan Lama Group, Sales and Distribution, SAP, SAP Solution
Officer (Intern)
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