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BERDASARKAN KOMENTAR PUBLIK MENGGUNAKAN 

ALGORITMA MACHINE LEARNING 

 Meisha Geovanni Mulin 

ABSTRAK 

 

Pemilihan Umum Presiden sedang menjadi topik hangat di Indonesia. Pada 

beberapa waktu lalu Indonesia juga telah berhasil menyelenggarakan 

Pemilihan Umum Presiden di seluruh wilayah di Indonesia. Banyak 

masyarakat yang menyuarakan pendapatnya selama diselenggarakannya 

pemilihan umum presiden melalui media sosial, terutaman media sosial 

Twitter. Banyak peneliti terdahulu yang telah melakukan penelitian terdahulu 

mengenai topik terkait. Oleh karena itu, pada penelitian ini akan dibuat dalam 

bentuk systematic literature review (SLR) dengan menggunakan metode 

SALSA yang hasil akhirnya berupa artikel jurnal untuk dipublikasikan. Data 

yang akan digunakan pada penelitian merupakan analisis sentimen yang 

menggunakan algoritma machine learning. Dari 500 jurnal yang berhasil 

dikumpulkan kemudian di proses dengan metode SALSA. Hasilnya, 

ditemukan bahwa data dari analisis sentimen paling banyak ditemukan pada 

media sosial Twitter dengan algoritma yang paling sering digunakan adalah 

naïve bayes. Pada proses alur penetian yang paling penting dilakukan adalah 

collecting data dan menggunakan evaluasi model. Pada tahap preparasi 

ditemukan setiap jurnalnya menggunakan case folding, dan yang terakhir 

evaluation model yang banyak digunakan adalah precision dan recall dan 

didapatkan hasil tertingginya 99% dan 100%. Penelitian ini bertujuan untuk 

memberikan wawasan yang berharga tentang pemanfaatan algoritma machine 

learning dalam analisis sentimen dan memberikan panduan untuk upaya 

penelitian di masa depan di bidang ini. 

 

Kata kunci: Pemilihan umum presiden, Systematic literature review, 

SALSA, Machine learning 
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SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW SENTIMENT ANALYSIS 

OF PRESIDENTIAL ELECTION IMPLEMENTATION BASED 

ON PUBLIC COMMENTS USING MACHINE LEARNING 

ALGORITHMS 

Meisha Geovanni Mulin 

 

ABSTRACT (English) 

 

Presidential elections are a hot topic in Indonesia. Some time ago Indonesia 

has also successfully held Presidential General Elections in all regions in 

Indonesia. Many people voiced their opinions during the presidential general 

election through social media, especially Twitter. Many previous researchers 

have conducted previous research on related topics. Therefore, this research 

will be made in the form of a systematic literature review (SLR) using the 

SALSA method whose final result is a journal article for publication. The data 

that will be used in the research is sentiment analysis using machine learning 

algorithms. From 500 journals that were successfully collected, they were 

then processed using the SALSA method. As a result, it was found that the 

most data from sentiment analysis was found on Twitter social media with the 

most commonly used algorithm being naïve bayes. In the research flow 

process, the most important thing to do is collecting data and using model 

evaluation. In the research flow process, the most important thing to do is 

collecting data and using model evaluation. In the preparation stage, it was 

found that each journal used case folding, and finally the evaluation model 

that was widely used was precision and recall and the highest results were 

99% and 100%. This study aims to provide valuable insight into the 

utilization of machine learning algorithms in sentiment analysis and provide 

guidance for future research efforts in this area. 

 

Keywords: Presidential elections, Systematic literature review, SALSA, 

Machine learning 
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