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ANALISIS DATA DAN PEMBUATAN VISUALISASI DENGAN 

TABLEAU UNTUK MENDUKUNG DEPARTEMEN 

OPERASIONAL DI BLUEBIRD POOL BSD 

 Ryan Ferdinand Andyson 

ABSTRAK 

 

 Blue Bird Group merupakan sebuah perusahaan transportasi yang didirikan 

di Jakarta pada tahun 1972 pada awalnya hanya memiliki 25 taksi. Namun, 

seiring waktu, perusahaan ini berkembang menjadi penyedia jasa transportasi 

dan pariwisata. Untuk meningkatkan efisiensi departemen operasional, 

perusahaan merencanakan pengolahan data guna meningkatkan potensi 

penghasilan driver. Keputusan terkait penjadwalan, jenis mobil, dan fasilitas 

perjalanan dapat berdampak pada potensi penghasilan driver. 

 Selama menjalani magang sebagai data analyst intern, proyek-proyek yang 

dikerjakan disesuaikan dengan permintaan pengguna. Tujuan dari proyek-

proyek tersebut adalah menghasilkan analisis dan visualisasi data yang dapat 

meningkatkan efisiensi departemen operasional, serta memberikan wawasan 

dari hasil analisis yang dilakukan. Program kerja magang sebagai data 

analyst intern dimulai tanggal 29 Januari 2024 hingga 10 Mei 2024 dan 

berlangsung secara Work from Office. 

 Hasil dari proyek yang dikerjakan yaitu EDA, klasifikasi, clustering, dan 

pembuatan dashboard menjadi salah satu alat dalam pengambilan keputusan 

oleh para petinggi. Selama magang di Bluebird Pool BSD, banyak wawasan 

baru yang diperoleh, baik dalam hal softskill maupun hardskill. Dalam hal 

softskill, kemampuan dalam public speaking meningkat, kemampuan berpikir 

cepat dan kritis juga terasah. Dalam hal hardskill, pemahaman dan 

penggunaan tools visualisasi dan pengolahan data, seperti Tableau dan Excel 

juga mengalami peningkatan, serta pemahaman terkait query dan Python juga 

meningkat. 

  

Kata kunci: Blue Bird Group, Data Analyst Intern, Analisis Data, Visualisasi 

Data 
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CLASSIFICATION MODEL DEVELOPMENT FOR DRIVER 

INCOME AND VISUALIZATION WITH TABLEAU AT 

BLUEBIRD POOL BSD 

(Ryan Ferdinand Andyson) 

 

ABSTRACT 

 

 Blue Bird Group is a transportation company founded in Jakarta in 1972 

with just 25 taxis initially. Over time, the company has evolved into a provider 

of transportation and tourism services. To enhance operational efficiency, the 

company is planning data processing to improve driver income potential. 

Decisions regarding scheduling, vehicle types, and travel facilities can 

impact driver income potential. 

 During the internship as a data analyst, projects were tailored to user 

requests. The aim of these projects was to produce data analysis and 

visualization that could enhance operational department efficiency and 

provide insights from the analysis. The internship program as a data analyst 

intern began on January 29, 2024, and ended on May 10, 2024, and was 

conducted as Work from Office. 

 The results of the projects, including EDA, classification, clustering, and 

dashboard creation, became tools in decision-making for executives. During 

the internship at Bluebird Pool BSD, many new insights were gained, both in 

terms of soft skills and hard skills. In terms of soft skills, public speaking skills 

improved, and the ability to think quickly and critically was honed. In terms 

of hard skills, understanding and use of visualization and data processing 

tools, such as Tableau and Excel, also improved, as did understanding of 

queries and Python. 

 

Keywords: Blue Bird Group, Data Analyst Intern, Data Analysis, Data 

Visualization 
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