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ABSTRAK 

 

Dengan perkembangan teknologi yang semakin pesat, perusahaan-perusahaan 

menghadapi berbagai tantangan dalam melakukan pemantauan dan performa 

terhadap data yang dimiliki oleh perusahaan karena data merupakan aset yang 

sangat berharga, sehingga perusahaan memerlukan cara atau solusi yang efisien 

untuk memastikan bahwa keamanan dan kinerja data pada perusahaan dapat terjaga 

dengan baik. Oleh karena itu, perusahaan-perusahaan membutuhkan seseorang atau 

mitra yang dapat membantu perusahaan dalam memantau keamanan dan kinerja 

data perusahaan.  

Solusi yang dapat ditawarkan oleh mitra solusi IT untuk membantu perusahaan 

dalam melakukan pemantauan keamanan dan kinerja data perusahaan adalah 

membangun dashboard menggunakan platform Splunk yang telah dipercaya oleh 

berbagai perusahaan besar dalam membantu memantau keamanan dan kinerja data 

perusahaan. Tugas utama dari seorang Technical Consultant adalah 

mengimplementasikan platform Splunk sebagai solusi sesuai dengan kebutuhan 

klien, seperti membangun dashboard kesehatan layanan IT, analisis permasalahan 

dan kebutuhan klien, hingga implementasi dashboard pada data-data server 

perusahaan sehingga perusahaan mampu memantau performa server dan mencegah 

terjadinya permasalahan yang dapat merugikan perusahaan. 

Dengan adanya Technical Consultant dan mitra yang menawarkan solusi IT, 

perusahaan-perusahaan dapat melakukan pencegahan lebih dini terhadap 

permasalahan yang dapat merugikan perusahaan, seperti kebocoran data, kinerja 

server yang lambat, hingga status performa data perusahaan yang ambigu dari 

berbagai data perusahaan yang berharga. 

 

Kata kunci: Alat Pemantauan, Keamanan, Solusi IT, Splunk 



 

VI 
Implementasi Aplikasi Splunk untuk Monitoring Keamanan dan Performa Data Tokio Marine 

Indonesia pada PT Global Innovation Technology, Aura Lintang Pembayun Pinasti Aji, 

Universitas Multimedia Nusantara 
 

IMPLEMENTATION OF SPLUNK APPLICATION FOR 

MONITORING TOKIO MARINE INDONESIA DATA 

SECURITY AND PERFORMANCE AT PT GLOBAL 

INNOVATION TECHNOLOGY 

Aura Lintang Pembayun Pinasti Aji 

 

ABSTRACT (English) 

 

With the rapid advancement of technology, companies face various challenges in 

monitoring and maintaining the performance of their data. Data is an asset for 

companies, so they need efficient ways to ensure the security and performance of 

their data. Therefore, companies require someone or a partner who can assist them 

in monitoring the security and performance of their data. 

One solution that IT solution partners can offer to help companies with data 

security and performance monitoring is to build dashboards using the Splunk 

platform. Splunk is trusted by many large companies to monitor data security and 

performance. The main task of a Technical Consultant is to implement the Splunk 

platform as a solution tailored to client needs. This includes building IT service 

health dashboards, analyzing client issues and requirements, and implementing 

dashboards for company server data. By doing so, companies can monitor server 

performance and prevent issues that could harm the company. 

Having a Technical Consultant and an IT solution partner allows companies to 

proactively address potential problems that could negatively impact the company, 

such as data leaks, slow server performance, and ambiguous data performance 

status from various valuable company data. 

Keywords: IT Solution, Monitoring Tools, Security, Splunk 
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