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PERAN DATA ANALYST DALAM PEMBUATAN 

DASHBOARD VISUALISASI DATA TRANSAKSI DI 

KIOSBANK 

 Vinsensius Denis Janitra 

ABSTRAK 

 

 Kiosbank merupakan sebuah perusahaan IT yang telah menjadi salah satu 

pelopor dalam memperkenalkan layanan keuangan digital di Indonesia 

melalui Payment Point Online Bank (PPOB), mengubah cara orang 

melakukan transaksi keuangan dengan adopsi teknologi yang cepat. Dengan 

PPOB, pengguna dapat melakukan berbagai transaksi keuangan melalui 

agen-agen terhubung dengan jaringan bank, meningkatkan aksesibilitas dan 

efisiensi layanan keuangan tanpa batas waktu dan tempat. 

 Selama program magang di Kiosbank, peran sebagai data analyst adalah 

mengolah data ke dalam bentuk visualisasi dan mengemasnya ke dalam 

sebuah dashboard untuk membantu perusahaan memahami pola-pola data 

dan mendapatkan insight yang bermanfaat menggunakan tools seperti 

Microsoft Excel dan Power BI. Tugas-tugas yang diberikan dikerjakan secara 

mandiri, mulai dari mengeksplorasi data hingga merancang dashboard 

visualisasi data. 

 Dalam menjalani proses kerja magang, terdapat kendala yang dihadapi 

seperti kurangnya familiaritas alat analisis data dan proses bisnis perusahaan. 

Solusi dari kendala yang dihadapi adalah dengan mencari solusi melalui 

berbagai sumber yang ada di google dan bertanya kepada beberapa rekan 

kerja tentang detail perusahaan dan proses perusahaan beroperasi. 

 

Kata kunci: dashboard, data analyst, Kiosbank 
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THE ROLE OF DATA ANALYST IN CREATING A 

DASHBOARD VISUALIZING TRANSACTION DATA IN 

KIOSBANK  

Vinsensius Denis Janitra 

 

ABSTRACT (English) 

 

 Kiosbank is an IT company that has been one of the pioneers in 

introducing digital financial services in Indonesia through Payment Point 

Online Bank (PPOB), changing the way people carry out financial 

transactions by adopting fast technology. With PPOB, users can carry out 

various financial transactions through agents connected to the bank network, 

increasing the accessibility and efficiency of financial services without time 

and place limits. 

 During the internship program at Kiosbank, the role of a data analyst is 

to process data into visualization and package it into a dashboard to help the 

company understand data patterns and gain useful insights using tools such 

as Microsoft Excel and Power BI. Tasks carried out independently, ranging 

from exploring data to designing dashboard data visualizations. 

 In undergoing the internship process, there are obstacles faced such as a 

lack of familiarity with data analysis tools and company business processes. 

The solution to the obstacles faced is to look for solutions through various 

sources on Google and ask several colleagues about company details and the 

company's operational processes. 
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