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PENERAPAN BUSINESS INTELLIGENCE PADA PT
MITRA ANUGRAH PRATAMA SEJAHTERA

(Ernesta Felicia)

ABSTRAK

Di tengah pesatnya perkembangan industri air mineral di Indonesia, PT Mitra
Anugrah Pratama Sejahtera, dengan merek dagang Rivero, memanfaatkan
teknologi Business Intelligence untuk menghadapi tantangan kompetisi dan
memenuhi kebutuhan pasar. Penggunaan BI tidak hanya memungkinkan
perusahaan untuk mengelola dan menganalisis data penjualan, tetapi juga untuk
mendukung pengambilan keputusan strategis berbasis data. Dengan semakin
tingginya volume data penjualan akibat meningkatnya permintaan air mineral,
terutama di kalangan masyarakat yang sadar akan gaya hidup sehat, adopsi BI
menjadi solusi tepat untuk mengoptimalkan proses bisnis. Melalui BI, perusahaan
mampu mengidentifikasi tren penjualan, mengoptimalkan distribusi produk, serta
menyesuaikan strategi pemasaran dengan preferensi konsumen. Data yang
sebelumnya dikelola secara manual kini diolah menggunakan perangkat lunak
analitik seperti Power BI, yang mampu menyajikan data dalam bentuk visualisasi
interaktif dan mudah dipahami. Pendekatan ini memungkinkan perusahaan untuk
merespons perubahan pasar dengan cepat, meningkatkan efisiensi operasional, serta
mengurangi risiko kelebihan atau kekurangan stok produk. Penerapan BI di PT
Mitra Anugrah Pratama Sejahtera juga meningkatkan kemampuan perusahaan
dalam memahami segmentasi pasar dan perilaku konsumen. Dengan adanya
integrasi data yang akurat dan real-time, perusahaan dapat lebih siap dalam
menghadapi dinamika pasar, sekaligus mempertahankan daya saing di tengah
ketatnya persaingan di industri air mineral.

Kata kunci: Business Intelligence, Visualisasi Data, Air Mineral
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IMPLEMENTATION OF BUSINESS INTELLIGENCE AT PT
MITRA ANUGRAH PRATAMA SEJAHTERA

(Ernesta Felicia)

ABSTRACT

As the mineral water industry in Indonesia rapidly expands, PT Mitra Anugrah
Pratama Sejahtera, with its Rivero brand, leverages Business Intelligence (BI)
technology to tackle competitive challenges and meet market needs. Bl enables the
company to efficiently manage and analyze sales data, while also supporting
strategic, data-driven decision-making. The growing volume of sales data, driven
by rising demand for mineral water—particularly among health-conscious
consumers—has made Bl adoption a crucial step in optimizing business processes.
By utilizing BI, the company can track sales trends, streamline product distribution,
and tailor marketing strategies to better align with consumer preferences. What
was once a manual process is now handled using advanced analytics tools like
Power BI, which transforms data into clear and interactive visualizations. This
allows the company to swiftly adapt to market fluctuations, improve operational
efficiency, and mitigate the risks associated with overstocking or understocking.
Additionally, Bl implementation enhances the company’s ability to analyze market
segmentation and consumer behavior. By integrating accurate, real-time data, PT
Mitra Anugrah Pratama Sejahtera is better positioned to navigate shifting market
dynamics and maintain a competitive advantage in the increasingly saturated
mineral water industry.

Keywords: Business Intelligence, Data Visualization, Mineral Water
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