
BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perkembangan yang pesat dari perusahaan maupun teknologi membuat

perusahaan mengadaptasikan teknologi ke perusahaan. Dengan adanya

penggunaan teknologi, sebuah perusahaan dapat menyelesaikan hampir semua

permasalahan yang terdapat pada perusahaan tersebut. Salah satu masalah yang

umumnya dihadapi oleh perusahaan, yaitu pengelolaan data.

Perusahaan yang besar secara tidak langsung akan memiliki jumlah data yang

sangat besar. Perusahaan tidak hanya menyimpan data-data internal (Karyawan)

perusahaan, namun data-data diluar perusahaan (data penjualan, data pelanggan)

juga disimpan. Data pada perusahaan memiliki banyak fungsi, seperti untuk

menganalisis perkembangan pasar, mengetahui perkembangan perusahaan dan

kegunaan lainnya. Agar mendapatkan hasil analisa yang sesuai, maka diperlukan

data yang sesuai dengan apa yang akan dianalisa.

Agar mahasiswa dapat memiliki pengalaman kerja di dunia nyata sebelum

lulus dari kuliah disediakan program magang yang disediakan kampus dan

pemerintah. Program magang merupakan sebuah kegiatan jangka pendek yang

memperbolehkan mahasiswa untuk bekerja pada sebuah perusahaan[1]. Dengan

adanya program ini diharapkan mahasiswa dapat mendapatkan soft skill maupun

hard skill, dan pengalaman selama bekerja di perusahaan. Program magang ini

wajib di ambil oleh mahasiswa Universitas Multimedia Nusantara, dan menjadi

syarat wajib kelulusan agar mahasiswa mendapatkan gelar sarjana.

Dalam pengambilan program magang ini, mahasiswa mendapatkan

kesempatan untuk bergabung dalam tim data, dan berperan sebagai data quality

analyst pada perusahaan PT. Kawan Lama Sejahtera. Perusahaan ini memiliki

inovasi yang sangat kuat untuk dapat selalu beradaptasi dan memenuhi semua

kebutuhan konsumen baik melalui teknologi maupun industri. Reputasi yang
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dimiliki perusahaan ini sangat baik, menjadi salah satu alasan mahasiswa

mengambil keputusan untuk magang di PT. Kawan Lama Sejahtera. Selain itu,

perusahaan ini memiliki banyak bisnis, sehingga data yang diolah dapat mencapai

lebih dari 20 juta data per hari. Besarnya data yang diolah juga menjadi daya tarik

bagi mahasiswa untuk mengikuti program kerja magang di bagian data

perusahaan tersebut.

1.2. Tujuan dan Sasaran Magang

Program magang ini merupakan program yang wajib diambil oleh mahasiswa

Universitas Multimedia Nusantara. Diluar kewajiban tersebut, terdapat beberapa

tujuan dari pelaksanaan program magang yaitu:

1. Memenuhi syarat kelulusan di Universitas Multimedia Nusantara.

2. Mendapatkan pengalaman dunia kerja untuk karir di masa depan.

3. Memahami budaya kerja di perusahaan.

4. Menambah relasi untuk karir kedepannya.

5. Mendapatkan pembelajaran tentang bagaimana cara pengolahan data

di suatu perusahaan.

6. Mendapatkan pembelajaran tentang bagaimana cara memastikan data

yang dibutuhkan sesuai.

7. Membantu tim dalam pembuatan suatu data.

8. Membantu tim dalam pengerjaan projek.

9. Membantu tim dalam pengecekan suatu data.

1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Didalam pelaksanaan program magang ini terdapat waktu dan prosedur yang

perlu dilaksanakan oleh penulis, sebagai berikut:

1.3.1. Waktu Pelaksanaan Magang

Pelaksanaan program magang dilakukan di PT. Kawan Lama Sejahtera

yang bertempat di Jl. Puri Kencana No.1, Kembangan Sel., Kec. Kembangan,

Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta. Program magang ini akan
15

Aktivitas Data Quality Analyst…, David Ongky Octavianus Ong, Universitas Multimedia
Nusantara



berjalan selama 1 tahun, yang dimulai pada tanggal 8 Januari 2024 hingga 7

Januari 2024. Magang dijalankan setiap hari kerja, mulai dari Senin hingga

Jumat, mengikuti kebijakan yang diberikan perusahaan. Durasi magang per

hari-nya yaitu 8 jam, yang dimulai dari jam 08.00-09.00 WIB hingga

17.00-18.00 WIB. Terdapat jam istirahat yang diberikan pada jam 12.00 WIB.

Sistem kerja yang diberikan yaitu hybrid, di mana pekerja dapat menentukan

hari yang diinginkan untuk bekerja di kantor atau di rumah.

1.3.2. Prosedur Kerja Magang

Terdapat beberapa tahapan yang diperlukan mahasiswa untuk melakukan

kerja magang, baik dari sisi kampus maupun perusahaan. Berikut tahapan

tersebut:

1. Melamar pekerjaan melalui website https://karir.kawanlamagroup.com

.

2. Mengisi biodata yang diperlukan dan melakukan test (intelektual dan

psikologi) yang disediakan secara online oleh pihak perusahaan.

3. Melakukan interview dengan user dari PT Kawan Lama Sejahtera.

4. Mahasiswa dinyatakan diterima dan memulai kerja pada tanggal yang

ditentukan.

5. Setelah dinyatakan mahasiswa diterima untuk melakukan kerja

magang di PT Kawan Lama Sejahtera, mahasiswa melakukan

pengisian formulir pada website merdeka.umn.ac.id. Form yang diisi

merupakan data yang berkaitan dengan perusahaan dan posisi yang

diterima.

6. Setelah dosen pembimbing telah menerima formulir yang diajukan

mahasiswa, mahasiswa dapat mengisi formulir yang berkaitan dengan

supervisor yang membimbing mahasiswa.

7. Pembuatan laporan kerja magang sesuai dengan apa yang telah

dikerjakan selama magang.
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