BAB II
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

//4,/4‘7 Kawan Lama.

Commercial & Industrial Supply

Gambar 2.1 Logo PT. Kawan Lama Sejahtera

PT. Kawan Lama Sejahtera adalah perusahaan yang bergerak di sektor ritel
dan berlokasi di Meruya Kembangan, Jakarta Barat, Indonesia. Awalnya,
perusahaan ini hanya menyediakan berbagai perkakas seperti peralatan industri
dan rumah tangga. Saat ini, Kawan Lama telah berkembang menjadi enam pilar
bisnis, yaitu Industrial & Commercial, Consumer Retail, Food & Beverage,
Property & Hospitality, Commercial Technology, serta Manufacturing &
Engineering. [1].

Perusahaan ini didirikan pada tahun 1955 oleh Mr. Wong Jin, dengan
membuka toko berukuran 3x3 meter di kawasan Glodok, Jakarta. Dalam
menjalankan bisnisnya, Kawan Lama tidak hanya menunggu pelanggan datang ke
toko, tetapi juga melakukan pendekatan personal kepada pelanggan. Hingga kini,
perusahaan terus berkembang dengan mempertahankan prinsip tersebut untuk

memenuhi kebutuhan konsumennya.

2.1.1 Visi dan Misi
Visi: Lebih dari bisnis keluarga, kami adalah bisnis untuk keluarga.

Misi: Memberikan Nilai tambah untuk kehidupan yang lebih baik melalui
pengembangan bisnis dan pertumbuhan berkelanjutan.
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2.2 Struktur Organisasi
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Gambar 2.2 Bagan Struktur Organisasi

Pada PT. Kawan Lama Sejahtera terdapat sebuah tim IT data yang terdiri dari
tiga bagian, yaitu Data Quality Analyst, Data Engineer, dan Data Analyst. Tim ini
bertugas untuk memenuhi kebutuhan data, seperti pengolahan data, dan visualisasi
data pada perusahaan.

18

Implementasi Framework Great Expectation..., David Ongky Octavianus Ong, Universitas
Multimedia Nusantara



