
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Gambar 2.1. Logo Pt. Surya Data Infokreasi.

PT. Surya Data Infokreasi (SDI) adalah Perusahaan Teknologi Informasi
berbasis konsultasi, yang didirikan pada tahun 2011 dengan spesialisasi di industri
pakaian jadi/garmen dengan latar belakang kompetensi dan pengalaman dengan
Custom Software untuk setiap pasar Indonesia yang dinamis. SDI mendapatkan
1,000 users pada tahun 2013 setelah melayani berbagai klien, dan berkembang
secara pesat dalam beberapa tahun, serta mengembangkan aplikasi-aplikasi yang
dapat dijalankan semua operating system dan dioperasikan dimana saja karena
berbasis web. Pada tahun 2020, SDI melakukan kerjasama bersama dengan
perusahaan tekstil DATATEX dan perusahaan retail DESKERA untuk pasar
Indonesia, serta membangun solusi integrasi berbasis Cloud.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Berikut merupakan Visi dan Misi dari perusahaan Surya Data Infokreasi
(SDI):

• Visi: Menjadi perusahaan yang memberikan nilai kepada pelanggan dan
pemegang saham kami, dengan mengubah pola pikir dan teknologi yang
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relevan untuk membawa manfaat yang lebih besar bagi umat manusia dan
bangsa kita.

• Misi: Untuk terus menciptakan dampak positif bagi industri yang kami
layani, karyawan dan pemegang saham melalui upaya pembelajaran
berkelanjutan dan mengadopsi teknologi yang membawa solusi bernilai
tambah.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Pt. Surya Data Infokreasi (SDI) berada dibawah pimpinan Bapak Hartono
yang menjabat sebagai founder dan Chief Executive Officer (CEO) dari SDI, dan
juga Chief Technical Officer (CTO) Bapak Yudi Wirianto, Chief Operation Officer

(COO) Bapak Eddy Chan, dan juga Chief Finance Officer (CFO) Bapak Agus.

Gambar 2.2. Struktur SDI.

1. Director berperan sebagai pemimpin startup dan bertindak sebagai pemimpin
perusahaan tersebut.

2. Sales and Marketing Department berperan sebagai departemen yang
bertanggung jawab dalam mempromosikan dan menjual produk-produk
buatan perusahaan. Dikepalai oleh dua Manager yaitu ERP Product Manager,
REDS Product Manager, dan sebuah divisi Digital Advertising.

3. Finance and Accounting Department berperan sebagai departemen yang
bertanggung jawab atas keuangan perusahaan, pengeluaran perusahaan, dan
keuntungan dari penjualan dari Sales and Marketing Departement. Dikepalai
oleh yaitu Finance and Accounting Manager.
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4. Development Department berperan sebagai departemen yang bertanggung
jawab atas produk yang dihasilkan ( berupa program aplikasi ), serta sebagai
departemen penghasil produk. Dikepalai oleh Development Manager.

5. Implementation and Maintenance Departement berperan sebagai
departemen yang bertanggung jawab atas pengimplementasian terhadap
klien dan bertanggung jawab atas maintenance program yang sudah di
implementasikan kepada klien, yang kemudian akan dikoordinasikan
dengan Development Department apabila ada tambahan permintaan didalam
program, serta dengan Finance and Accounting Department apabila ada
tambahan uang dalam permintaan tersebut. Dikepalai oleh Implementation

and Maintenance Manager yang di dalamnya terdapat Implementation and

Maintenance Team yang bekerja.

6. Research and Development Department berperan sebagai departemen yang
selalu melakukan pemikiran dan penelitian untuk jangka panjang dalam
aplikasi yang dikembangkan, mengawasi perkembangan yang ada, dan
membuat perusahaan mengikuti perubahan yang terjadi agar selaras dengan
perkembangan. Dikepalai oleh Research and Development Manager yang
mengatasi dan mengurus Research and Development Team.

7. Business Analyst Department berperan sebagai departemen yang memiliki
peran penting sebagai penganalisa pasar dan pengubah kebijakan dalam
perusahaan serta memberikan feedback desain yang lebih efisien untuk klien
yang ada. Dikepalai oleh Head of Business Analyst dengan didalammnya ada
Tim yang bekerja.

8. Business Development Department berperan sebagai departemen yang
membantu dalam mendevelop sebuah aplikasi untuk klien, menjalin kerja
sama dengan perbankan, dan menjalin kerjasama dengan mitra diluar
perusahaan, dikepalai oleh Business Development Manager.
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