
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Sinergi Prakarsa Utama (selanjutnya disebut Sinergi) merupakan
perusahaan yang bergerak di bidang Teknologi Informasi. Sinergi merupakan
penyedia aplikasi atau perangkat lunak untuk industri keuangan, yaitu penyedia
aplikasi ”Core Banking System” untuk Bank Perkreditan Rakyat (BPR)
konvensional.

PT. Sinergi Prakarsa Utama atau Sinergi dirintis sejak tahun 2002 oleh
perorangan. Selanjutnya, diinstitusikan pada tahun 2009. 29 Juli 2009 merupakan
tanggal tepat di dirikannya Sinergi yang bersesuaian dengan Akta Nomor 14 melalui
Notaris Elizabeth Arlita Suryoko, SH berkedudukan di Tangerang, dan disahkan
oleh Keputusan Menteri Hukum dan Hak Azazi Manusia Republik Indonesia
Nomor: AHU-39511.AH.01.01 tahun 2019 tanggal 14 Agustus 2009.

Dengan inovasi yang inovatif untuk memberikan solusi teknologi informasi
dan cost & benefit yang optimal, membuat Sinergi dipercaya oleh lebih dari
112 Bank Perkreditan Rakyat (BPR) dengan kurang lebih 300 kantor di seluruh
Indonesia.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

PT. Sinergi Prakarsa Utama memiliki visi misi di dalam perusahaannya,
yaitu sebagai berikut:

a) Visi

– Menjadi penyedia solusi teknologi informasi yang handal dan
terpercaya

b) Misi

– Memberikan solusi dengsn cost & benefit yang optimal kepada seluruh
mitra

– Menjalin sinergi untuk kemajuan bersama
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

PT. Sinergi Prakarsa Utama didukung oleh tenaga-tenaga profesional di
bidang teknologi dan /atau memiliki pengalaman di dunia perbankan. Sinergi
dipimpin secara langsung oleh bapak Liong Bibiejanto (Abie) selaku pemilik dari
PT. Sinergi Prakarsa Utama.

Sinergi sendiri memiliki beberapa divisi dan sub divisi. Antara lain terdapat
divisi Operational yang mencakupi sub divisi Implementor dan Support/Helpdesk.
Divisi Operational ini dipimpin oleh bapak Suryo. Selain itu, terdapat divisi Product
Development yang mencakupi sub divisi Quality Assurances, System Analyst, dan
Programmer. Divisi Product Development dipimpin langsung oleh bapak Harry
dengan dibantu oleh bapak Yadi Heryadi dan ibu Della selaku supervisi sub divisi
Quality Assurances dan System Analyst. Lalu terdapat divisi Internal Support
yang mencakupi sub divisi Network & Infrastructures. Divisi Internal Support ini
dipimpin oleh bapak Indarto. Dan yang terakhir, terdapat divisi HR, Finance & GA
yang dipimpin oleh ibu Kristina

Struktur organisasi perusahaan PT. Sinergi Prakarsa Utama dapat dilihat
pada Gambar 2.1.

Gambar 2.1. Struktur organisasi perusahaan PT. Sinergi Prakarsa Utama
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