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PENGEMBANGAN FITUR AUTOMASI PADA WEBSITE WHITELABEL
PT INDOBEST ARTHA KREASI

Maecyntha Irelynn Tantra

ABSTRAK

PT Indobest Artha Kreasi, sebagai perusahaan yang bergerak di bidang pembayaran
digital, telah mengembangkan produk Whitelabel. Whitelabel memungkinkan
pelanggan atau pemilik bisnis online untuk memiliki platform penjualan produk
digital dengan merek mereka sendiri, dengan fokus pada dua bidang utama, salah
satunya adalah PPOB (Payment Point Online Banking). Dalam memaksimalkan
pengalaman penjualan digital PPOB, Whitelabel menawarkan integrasi dengan
pihak lain, seperti supplier A dan B. Oleh karena itu, selalu ada rasa kebutuhan
untuk terus mengembangkan fitur yang dapat membantu pengguna/tenant dalam
mengelola hal-hal teknis yang berhubungan dengan integrasi dengan kedua
supplier, yang kali ini berupa dalam bentuk automasi. Pengembangan sistem
dilakukan menggunakan framework Laravel dan Vue, dengan database MySQL
dan MongoDB. Hasil dari pengembangan fitur automasi berupa registrasi otomatis
saat fenant Whitelabel melakukan integrasi dengan supplier A, serta sinkronisasi
otomatis daftar harga antara situs web supplier B dan Whitelabel. Kedua
fitur automasi dikembangkan guna meningkatkan efisiensi dan memaksimalkan
pengalaman integrasi dengan supplier A dan B. Seluruh pengembangan yang
dilakukan telah melalui proses review dan QA (Quality Assurance), serta telah
diimplementasikan dan digunakan oleh tenant Whitelabel.

Kata kunci: Automasi, Integrasi, Registrasi, Sinkronisasi, Whitelabel
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Development of Automation Features on the Whitelabel Website of PT Indobest
Artha Kreasi

Maecyntha Irelynn Tantra

ABSTRACT

PT Indobest Artha Kreasi, a company operating in the digital payment sector, has
developed a product called Whitelabel. Whitelabel facilitates customers or online
business owners to have a digital product sales platform under their brand, with a
focus on two main areas, one of which is PPOB (Payment Point Online Banking). In
maximizing their PPOB sales experience, Whitelabel offers integration with other
parties, such as supplier A and B. Therefore, there is always a need to continue
developing features that can assist users/tenants in handling the technical aspects
related to integration with each supplier, which may be in the form of automation.
The development is carried out using the Laravel and Vue frameworks, with MySQL
and MongoDB databases. The results of the automation feature development
include automatic registration when Whitelabel tenants integrate with supplier
A, as well as automatic synchronization of pricelists between tenants’ supplier
B’s website and Whitelabel. Both automation features are developed to increase
efficiency and maximize tenants’ integration experience with supplier A and B. All
development has undergone review and QA (Quality Assurance) processes, and has
been implemented and used by Whitelabel tenants.

Keywords: Automation, Integration, Registration, Synchronization, Whitelabel
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