BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Deskripsi Singkat Perusahaan

PT Sumber Inovasi Informatika, atau Agile Technica merupakan perusahaan
yang telah didirikan oleh Alfonsus Arvy Pradipta Budiarto dan Hans Permana pada
tahun 2019. Perusahaan ini berlokasi di New Media Tower, Lv 11, Room Perseus
Universitas Multimedia Nusantara Jalan Scientia Boulevard, Gading Serpong,
Tangerang, Banten. Perusahaan ini menyediakan jasa pembuatan sistem ERPNext
untuk perusahaan-perusahaan yang membutuhkan sistem tersebut [4]. Logo

perusahaan terlampir pada Gambar 2.1.

Gambar 2.1. Logo Perusahaan PT Sumber Inovasi Informatika

Sumber: Dokumen Internal Perusahaan

PT Sumber Inovasi Informatika telah melayani berbagai jenis klien.
Perusahaan ini menggunakan metode Agile dalam proses pengembangan software
karena efisiensi metode tersebut dalam era digital saat ini. PT Sumber Inovasi
Informatika mengimplementasikan sistem ERP digital, ERPNext, yang berbasis
cloud. Tujuan penggunaan sistem ERPNext adalah untuk membantu perusahaan
mengelola dan mengakses data bisnis secara efisien. Framework yang digunakan

dalam mengimplementasikan sistem ERPNext adalah Frappe.
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2.2 Visi dan Misi Perusahaan

PT Sumber Inovasi Informatika memiliki visi 7o be a leader in the IT
consulting industry in Indonesia through helping businesses reaching their full

potential. PT Sumber Inovasi Informatika memiliki tiga misi yaitu sebagai berikut.
1. Work with Indonesian businesses through their digital transformation.

2. Engage and work with clients through winning mindset to get the best

achievements.

3. Continually improve core solutions so that our customers can benefit from it.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

PT Sumber Inovasi Informatika menggunakan metodologi Scrum yang
mencakup posisi Scrum Master dalam beberapa tim. Metodologi ini menekankan
pada kerjasama tim dan juga iterasi yang cepat serta efisien. Setiap tim software
developer memiliki peran dan tanggung jawab masing-masing. Berikut adalah
penjelasan singkat terkait peran-peran pada struktur organisasi di PT Sumber

Inovasi Informatika.

1. CEO
Peran CEO, atau Chief Executive Officer, adalah bertanggung jawab atas

pengambilan keputusan strategis dan memastikan pencapaian tujuan PT

Sumber Inovasi Informatika.

2. COO

Peran COO, atau Chief Operating Officer, adalah menjalankan rencana bisnis
perusahaan sesuai dengan model bisnis yang telah ditetapkan PT Sumber

Inovasi Informatika.

3. HR Manager

Peran HR Manager adalah mengelola kebijakan dan aktivitas yang berkaitan

dengan manajemen karyawan pada PT Sumber Inovasi Informatika.
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4. Sales

Peran Sales adalah membuka peluang bisnis untuk meningkatkan pendapatan
dan penjualan PT Sumber Inovasi Informatika dengan penjualan produk atau

jasa.

5. Finance

Peran Finance adalah mengelola sumber daya dan operasi keuangan, seperti
menciptakan laporan keuangan dan menganalisis data keuangan PT Sumber

Inovasi Informatika.

6. HR

Peran HR, atau Human Resources, adalah pengelolaan karyawan, rekrutmen,

pelatihan, dan pengembangan pekerja di PT Sumber Inovasi Informatika.

7. GA

Peran GA, atau General Affairs, adalah memastikan kebutuhan operasional
perusahaan terpenuhi, seperti fasilitas, kepatuhan hukum, dan peralatan

kantor.

8. Scrum Master
Tujuan dari peran Scrum Master merupakan untuk memastikan tim dapat
bekerja secara efisien dan efektif.

9. Product Owner

Tujuan dari peran Product Owner merupakan untuk memastikan bahwa
produk yang sedang dikembangkan oleh tim memberikan nilai maksimal bagi
bisnis dan pengguna

10. Developer

Dalam sebuah tim developer, ada beberapa peran yang penting, masing-
masing memiliki tugas dan kewajiban yang berbeda-beda. Peran yang ada

di tim developer yaitu sebagai berikut.

(a) UI/UX

Tujuan dari peran UI/UX merupakan untuk memberikan pengalaman
pengguna yang efisien, menyenangkan, dan mudah digunakan saat

berinteraksi dengan produk.
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(b) Backend Software Developer
Tujuan dari peran backend software developer merupakan untuk
membentuk API Endpoint sebagai penghubung database dan aplikasi.
(c) Frontend Software Developer

Tujuan dari peran frontend software developer merupakan untuk
mengembangkan dan mengoptimalkan antarmuka pengguna sebuah

aplikasi agar dapat berfungsi dengan baik secara visual.

Struktur organisasi perusahaan PT Sumber Inovasi Informatika terlampir
pada Gambar 2.2.
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Gambar 2.2. Struktur organisasi perusahaan PT Sumber Inovasi Informatika
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Sumber: Dokumen Internal Perusahaan
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