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RANCANG BANGUN WEBSITE DASHBOARD KPI STAFF DESIGN PT
BRIDGESTONE TIRE INDONESIA

Leideovico Yudhisti

ABSTRAK

Dalam upaya meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan Kinerja
Kunci Indikator (KPI) di PT Bridgestone Tire Indonesia, diperlukan sebuah
sistem yang dapat memudahkan staf dalam mengakses dan mengelola data KPI
secara real-time. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan
sebuah dashboard KPI yang terintegrasi dan mudah diakses melalui perangkat
yang berbeda. Penelitian ini menggunakan metode pengembangan sistem yang
meliputi perancangan, implementasi, dan evaluasi. Dashboard KPI dirancang untuk
memudahkan staf dalam visualisasi dan pengelolaan data, dengan menggunakan
React JS untuk tampilan yang lebih responsif dan dinamis. Hasil dari penelitian
ini menunjukkan bahwa staff lebih mudah dalam melakukan pemantauan data
KPI secara terpusat melalui smart TV menggunakan aplikasi browser sehingga
karyawan mudah dalam mengelola dan atau mengubah data KPI melalui fitur input
pada website. Kesimpulan dari penelitian ini adalah pengembangan dashboard KPI
diharapkan dapat berhasil memberikan solusi yang efektif untuk pengelolaan dan
pemantauan kinerja di PT Bridgestone Tire Indonesia. Dengan demikian, pada
periode tertentu akan dilakukannya tahap survei dan pengujian oleh staff design
untuk mengumpulkan evaluasi kepuasan penggunaan KPI dashboard yang telah
dibuat.

Kata kunci: KPI, ReactJS, Real-time, smartTV
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Rancang Bangun Website Dashboard KPI Staff Design PT Bridgestone Tire

Indonesia

Leideovico Yudhisti

ABSTRACT

In an effort to enhance efficiency and accuracy in managing Key Performance
Indicators (KPI) at PT Bridgestone Tire Indonesia, there is a need for a system
that facilitates staff in accessing and managing KPI data in real-time. Therefore,
this study aims to develop an integrated KPI dashboard that is easily accessible
through various devices. This research utilizes a system development method that
includes design, implementation, and evaluation. The KPI dashboard is designed to
aid staff in data visualization and management, using React JS for a more responsive
and dynamic display. The conclusion of this study is that the development of
the KPI dashboard is expected to provide an effective solution for managing and
monitoring performance at PT Bridgestone Tire Indonesia. Consequently, during
certain periods, a survey and testing phase will be conducted by the design staff to
gather user satisfaction evaluations of the developed KPI dashboard.

Kata kunci: KPI, ReactJS, Real-time, smartTV
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