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PENGEMBANGAN DAN IMPROVISASI FITUR PEMESANAN ULANG
PADA SISTEM BACKEND MICROSERVICES APLIKASI
RUPARUPA.COM DI PT OMNI DIGITAMA INTERNUSA

Farrel Dinarta

ABSTRAK

Perkembangan teknologi yang pesat menyebabkan revolusi digital, salah satunya
pada sektor e-commerce. Data statistik menunjukkan bahwa mayoritas masyarakat
Indonesia telah sadar dan merasakan keuntungan dari adanya sistem perbelanjaan
berbasis online. Untuk menanggapi fenomena transformasi digital ini, Kawan
Lama Group mengusung berdirinya PT Omni Digitama Internusa sebagai anak
perusahaan yang mengelola platform e-commerce untuk menunjang berbagai
sektor bisnis yang dibawahi Kawan Lama Group, dan memperkerjakan back-end
developer untuk mengelola aplikasi dari segi pengolahan data pelanggan. Maka
dari itu, dilaksanakan praktik kerja magang di PT Omni Digitama Internusa. Bahasa
pemrograman Go dan PHP digunakan bersama dengan database berbasis MySQL,
MongoDB, Redis, dan Elastic Search beserta NSQ untuk event-driven approach.
Dengan tools tersebut, dilakukan pengembangan berbagai fitur, improvisasi, dan
perbaikan bug seperti integrasi vendor Shipper, perbaikan bug barang duplikat
pada pemesanan ulang, dan penulisan dokumentasi API (Application Programming
Interface). Proses pengembangan dan improvisasi sistem back-end aplikasi
Ruparupa selama praktik kerja magang yang meliputi integrasi vendor Shipper,
perbaikan bug, serta penulisan dokumentasi berhasil dilaksanakan dan dirilis ke
publik untuk digunakan oleh pihak bisnis dan pelanggan.

Kata kunci: Application Programming Interface, Back-end, Database,
Microservices
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Development and Improvement of Reordering Feature in the Microservices
Backend System of Ruparupa.com Application at PT Omni Digitama Internusa

Farrel Dinarta

ABSTRACT

The rapid advancement of technology has led to a digital revolution, particularly in
the e-commerce sector. Statistical data indicates that the majority of Indonesians
are aware and satisfied from online shopping platform. In response to this
digital transformation phenomenon, Kawan Lama Group established PT Omni
Digitama Internusa as child company that manages e-commerce platforms to
support various business sectors under its management. This company employs
back-end developers to manage applications from the perspective of customer
data processing. Therefore, an internship was undertaken at PT Omni Digitama
Internusa. Go and PHP programming languages were used alongside databases
such as MySQL, MongoDB, Redis, and Elastic Search, as well as NSQ for an event-
driven approach. Using these tools, various features were developed, improvements
were made, and bugs were fixed, such as the integration of the Shipper vendor,
fixing duplicate item bugs in reorder, and writing API (Application Programming
Interface) documentation. The process of back-end development and improvisation
on Ruparupa application including Shipper vendor integration, bug-fixes, and
documentation were successfully carried out and delivered publicly for the business
and customers.

Keywords: Application Programming Interface, Back-end, Database,
Microservices

viii
Pengembangan dan Improvisasi..., Farrel Dinarta, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . i
PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT . . . . . . . . . . . . . . ii
HALAMAN PENGESAHAN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . iii
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ILMIAH . . . . . . . . . . . . . iv
HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . v
KATA PENGANTAR . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . vi
ABSTRAK . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . vii
ABSTRACT . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . viii
DAFTAR ISI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ix
DAFTAR GAMBAR . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . x
DAFTAR TABEL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . xi
DAFTAR LAMPIRAN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . xii
BAB 1 PENDAHULUAN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

1.1 Latar Belakang Masalah . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1
1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2
1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang . . . . . . . . . . . 2

BAB 2 GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN . . . . . . . . . . . . . . . 4
2.1 Sejarah Singkat Perusahaan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
2.2 Visi dan Misi Perusahaan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
2.3 Struktur Organisasi Perusahaan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

BAB 3 PELAKSANAAN KERJA MAGANG . . . . . . . . . . . . . . . . 7
3.1 Kedudukan dan Koordinasi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
3.2 Tugas yang Dilakukan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
3.3 Uraian Pelaksanaan Magang . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

3.3.1 Mempelajari Alur Aplikasi . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14
3.3.2 Mempelajari Arsitektur Sistem Back-End dan Design Pattern 19
3.3.3 Integrasi Vendor Pengiriman Shipper dengan Fitur Reorder . 21
3.3.4 Memperbaiki Bug Voucher pada Fitur Reorder . . . . . . . 22
3.3.5 Menulis Dokumentasi Service dan Codebase . . . . . . . . 25

3.4 Kendala dan Solusi yang Ditemukan . . . . . . . . . . . . . . . . . 27
BAB 4 SIMPULAN DAN SARAN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29

4.1 Simpulan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29
4.2 Saran . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29

DAFTAR PUSTAKA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30

ix
Pengembangan dan Improvisasi..., Farrel Dinarta, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Logo PT Omni Digitama Internusa . . . . . . . . . . . . . 4
Gambar 2.2 Logo Ruparupa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
Gambar 2.3 Struktur Organisasi Departemen Technology PT Omni

Digitama Internusa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Gambar 3.1 Struktur Organisasi Departemen Back-End PT Omni

Digitama Internusa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
Gambar 3.2 Flow Bidding Reorder . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16
Gambar 3.3 Flow Assignation Reorder . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
Gambar 3.4 Flow Manual Reorder . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
Gambar 3.5 Contoh skenario pemesanan yang menimbulkan bug saat

dilakukan pemesanan ulang . . . . . . . . . . . . . . . . . 23
Gambar 3.6 Contoh hasil pemesanan ulang (reorder) . . . . . . . . . . 23
Gambar 3.7 Contoh hasil status parent invoice yang di-reorder . . . . . 24
Gambar 3.8 Contoh hasil fix daftar barang yang di-reorder . . . . . . . 25
Gambar 3.9 Contoh hasil fix status parent invoice yang di-reorder . . . 25
Gambar 3.10 Contoh Dokumentasi API . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26
Gambar 3.11 Contoh dokumentasi flow bisnis . . . . . . . . . . . . . . 27

x
Pengembangan dan Improvisasi..., Farrel Dinarta, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Uraian pelaksanaan praktik kerja magang . . . . . . . . . 9
Tabel 3.2 Pemetaan Vendor Shipper untuk Reorder dengan Kurir

Parent Shipper . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21
Tabel 3.3 Pemetaan Vendor Shipper untuk Reorder dengan Kurir

Parent 3PL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

xi
Pengembangan dan Improvisasi..., Farrel Dinarta, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 MBKM-01 Cover Letter MBKM Internship Track . . . . . . . 31
Lampiran 2 MBKM-02 MBKM Internship Track 1 Card . . . . . . . . . . 32
Lampiran 3 MBKM-03 Daily Task - Internship Track 1 . . . . . . . . . . . 33
Lampiran 4 MBKM-04 Verification Form of Internship Report MBKM

Internship Track 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54
Lampiran 5 Form Bimbingan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55
Lampiran 6 Turnitin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

xii
Pengembangan dan Improvisasi..., Farrel Dinarta, Universitas Multimedia Nusantara


	HALAMAN JUDUL
	PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT
	HALAMAN PENGESAHAN
	HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ILMIAH
	HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	Daftar Isi
	Daftar Gambar
	Daftar Tabel
	DAFTAR LAMPIRAN

