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PENGEMBANGAN DAN PEMELIHARAAN PLATFORM SPLUNK
SEBAGAI SISTEM INDEXING DAN MONITORING DATA PADA PT
BURSA EFEK INDONESIA

Muhammad Naufal Syarif

ABSTRAK

Teknologi informasi terus berkembang dan maju dengan pesat. Menghasilkan
tantangan-tantangan baru yang harus dihasilkan dengan solusi baru. Pemrosesan
dan visualisasi data menjadi salah satu aspek yang signifikan dalam mendukung
operasional keuntungan suatu perusahaan. Dengan semakin banyaknya data
yang diolah, diperlukan teknologi yang dapat menangani permasalahan tersebut.
PT Global Innovation Technology menyediakan solusi yaitu dengan menerapkan
platform Splunk. Platform yang berperan sebagai sistem indexing dan monitoring
data, semua data yang sudah dilakukan integrasi dengan platform ini dapat
diolah dan dilakukan visualisasi sesuai kebutuhan. PT Global Innovation
Technology mengimplementasikan platform Splunk pada perusahaan besar seperti
PT Bursa Efek Indonesia yang saat ini sedang tahap pengembangan dan
pemeliharaan.  Pengembangan dan pemeliharaan platform Splunk berhasil
dilakukan. Keberhasilan dari platform Splunk memberikan visibilitas dari layanan
yang ada, mencegah terjadi suatu insiden, efisiensi waktu tindakan di saat terjadi
suatu insiden. Keberhasilan diukur dari pengujian dan validasi dalam tahap pre-
live, dan sudah dilakukan evaluasi serta pemantauan dalam tahap babysitting.

Kata kunci: Monitoring Data, Sistem Indexing, Splunk, Visualisasi Data
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Development and Maintenance of the Splunk Platform as a Data Indexing and

Monitoring System at PT Bursa Efek Indonesia
Muhammad Naufal Syarif

ABSTRACT

Information technology continues to develop and advance rapidly. Generates new
challenges that must be generated with innovative solutions. Data processing and
visualization are significant aspects of supporting a company’s operational profits.
As more data is processed, technology is needed that can handle these problems.
PT Global Innovation Technology provides a solution, namely by implementing the
Splunk platform. A platform that acts as a data indexing and monitoring system.
All data that has been integrated with this platform can be processed and visualized
according to needs. PT Global Innovation Technology implements the Splunk
platform in large companies such as PT Bursa Efek Indonesia which is currently
in the development and maintenance stage. Splunk platform development and
maintenance were successful. The success of the Splunk platform provides visibility
of existing services, preventing incidents from occurring, and efficient action time
when an incident occurs. Success is measured from testing and validation in the pre-
live stage, and evaluation and monitoring have been carried out in the babysitting
stage.

Keywords: Data Monitoring, Data Visualization, Indexing System, Splunk
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