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PERANCANGAN ULANG UI/UX APLIKASI PRESENSI PADA DIPA
HEALTHCARE

Jennifer Arlene Kurniawan

ABSTRAK

Pertumbuhan sektor teknologi informasi di Indonesia tergolong pesat terutama
dalam penggunaan mobile application yang terus meningkat dan kemajuan
tekonologi ini akan terus berkembang serta memberikan peluang untuk
meningkatkan efisiensi di berbagai sektor, termasuk dalam proses sistem presensi
pada perusahaan DIPA Healthcare. DIPA Healthcare sudah mengandalkan mobile
application untuk membantu proses absensi. Namun, mobile application tersebut
belum memperhatikan desain User Interface(UI) dan User Experience(UX) yang
baik, membuat user atau pengguna merasa kurang nyaman ketika menggunakan
aplikasi tersebut. Maka dari itu, tujuan dari penelitian ini adalah melakukan
perancangan ulang User Interface(UI) dan User Experience(UX) aplikasi DAS
(DIPA Application System) yang berbasis mobile application. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa dengan perancangan ulang UI/UX aplikasi DAS (DIPA
Application System) mampu meningkatkan pengalaman user dalam menggunakan
aplikasi. Desain UI/UX DAS(DIPA Application System) ini dapat menjadi dasar
untuk rekomendasi lebih lanjut dalam pengembangan.

Kata kunci: design thinking, mobile app, User Interface, User Experience
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Redesigning UI/UX Presence Application at DIPA Healthcare

Jennifer Arlene Kurniawan

ABSTRACT

The growth of the information technology sector in Indonesia is mainly due to
the increasing use of mobile applications and these technological advances will
continue to expand and provide opportunities to improve efficiency in various
sectors, including in the presence system process at the company DIPA Healthcare.
However, the mobile application has not paid attention to the good User Interface
(UI) and User Experience (UX) design, making the user or user feel uncomfortable
when using the application. Therefore, the purpose of this study is to do a redesign
of the user interface (UI), and user experience (UX), application DAS (DIPA
Application System) based on mobile application.

Kata kunci: design thinking, mobile app, User Interface, User Experience
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