
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Enseval Putera Megatrading merupakan sebuah perusahaan jasa
distrrbusi dan logistik untuk produk kesehatan. PT Enseval Putera Megatrading
didirikan pada Oktober 1973 sebagai anak perusahaan Kalbe Farma yang bernama
PT Enseval. Pada 1980, sebuah peraturan dikeluarkan oleh pemerintah untuk
memisahkan fungsi distribusi dari fungsi produksi dan pemasaran, sehingga PT
Enseval dijadikan sebagai perusahaan yang menjalankan fungsi distribusi dari PT
Kalbe Farma Tbk. Sejalan dengan pertumbuhan bisnisnya, PT Enseval mulai
mendistribusikan produk lain selain produk farmasi, termasuk produk konsumen
dan peralatan medis. PT Enseval juga menjadi mulai mendistirbusikan bahan-bahan
baku untuk industri-industri farmasi, makanan dan kosmetik.

Seiring dengan perkembangan perekonomian di Indonesia, PT Enseval
memperluas usahanya ke berbagai bidang di luar perdagangan dan distribusi. Pada
tahun 1993, terjadi pengalihan seluruh kegiatan distribusi dan perdagangan ke PT
Arya Gupta Cempaka. Selanjutnya pada 6 Agustus 1993, PT Enseval mengganti
namanya menjadi PT Enseval Putera Megatrading. Pada 1 Agustus 1994, PT
Enseval Putera Megatrading Tbk. tercatat di Bursa Efek Jakarta [7].

Gambar 2.1. Logo PT Enseval Putera Megatrading

Sumber: PT Enseval Putera Megatrading

PT Enseval memiliki 7 divisi utama yang difokuskan pada jasa perdagangan

4
Pengembangan Fitur Snapshot..., Ivandy Wijaya, Universitas Multimedia Nusantara



dan distribusi, yaitu:

• Penjualan dan distribusi barang Konsumsi

• Penjualan dan distribusi Obat dengan Resep Dokter

• Penjualan dan distribusi Obat Bebas

• Penjualan dan distribusi Bahan Baku

• Penjualan dan distribusi Peralatan Kesehatan

• Penjualan dan distribusi Obat Hewan Ternak dan Peliharaan

• Jasa Layanan Kesehatan dan Pengangkutan

Sampai saat ini, PT Enseval Putera Megatrading dan anak perusahaannya
telah memiliki 76 cabang di seluruh Indonesia. Setiap cabang tersebut memiliki
gudang, armada pengiriman serta personil lengkap untuk menunjang kegiatan
operasional serta memenuhi kebutuhan pelanggan. PT Enseval Putera Megatrading
memiliki 3 pusat distribusi yang terletak di Jakarta, Cikarang dan Surabaya yang
berupa gudang besar.

Saat ini PT Enseval Putera Megatrading telah memiliki sembilan entitas
anak yang beroperasi yaitu:

• PT Tri Sapta Jaya. Berdiri pada tahun 1980, bergerak di bidang usaha
distribusi produk kesehatan dan farmasi. Berfokus untuk memperluas
jaringan distribusi farmasi ke pasar bawah serta menjangkau ke daerah
terpencil. Hingga saat ini, terdapat 28 cabang yang dimiliki PT Tri Sapta
Jaya [8].

• PT Millenia Dharma Insani. Berdiri pada tahun 2003, berawal dari bisnis
apotek sehingga menjadi klinik bernama Mitrasana. Klinik Mitrasana
memiliki visi untuk menjadi klinik yang dipilih keluarga Indonesia dengan
harga terjangkau dan pelayanan yang prima. PT Millenia Dharma Insani
menyediakan fasilitas kesehatan yang terintegrasi dan ekonomis [9].

• PT Enseval Medika Prima. Berdiri pada November 2007, dan memfokuskan
kegiatan usahanya di bidang pemasaran dan perdagangan alat kesehatan. PT
Enseval Medika Prima menawarkan jasa distribusi dan menyediakan jasa
pemasaran alat-alat kesehatan [10].
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• PT Global Chemindo Megatrading. Beridri pada November 2007 dan
berfokus pada penjualan bahan baku. PT Global Chemindo Megatrading
memiliki 4 kategori produk utama, yaitu farmasi, makanan dan minuman,
kosmetik dan perlengkapan kamar mandi, serta produk hewan peliharaan
[11].

• PT Renalmed Tiara Utama. Berdiri pada Juli 2008 dan berfokus pada
penyediaan bahan bahan serta mesin hemodialisis bagi para pasien gagal
ginjal ke rumah sakit dan klinik kesehatan [12].

• PT Emos Global Digital. Berdiri pada tanggal 11 November 2019,
berfokus pada digitalisasi perseroan untuk memghasilkan aplikasi B2B yang
dapat digunakan bersama oleh eko-sistem kesehatan terutama distributor
Pharmaceutical dan Consumer Health [13].

• PT Mostrans Global Digilog. Didirikan pada 2 September 2021, dan berfokus
untuk menghubungkan rantai pasokan yang berfokus pada produk Kesehatan
[14].

• PT Forsta Kalmedic Global. Berdiri pada bulan Mei 2019 dan beroperasi
pada bulan Januari 2021. Berfokus untuk mendukung bisnis dalam bidang
Peralatan Kedokteran [15].

• PT Mitra Ananda Megadistrindo. Berdiri pada bulan Juli 2023, berfokus
untuk mendukung bisnis dalam bidang logistik dan distribusi produk fast
moving consumer good.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

PT Enseval Putera Megatrading memiliki visi untuk ”Menjadi perusahaan
jasa distribusi dan logistik yang terintegrasi di bidang kesehatan melalui penyediaan
layanan yang prima, sumber daya manusia yang kompeten, dan penggunaan
teknologi digital.” Visi ini menekankan tujuan jangka panjang perusahaan untuk
menjadi salah satu perusahaan yang dapat berperan penting di sektor distribusi
dan logistik kesehatan. Dalam mencapai tujuan tersebut perusahaan menyoroti
kebutuhan akan standar tinggi dalam pelayanan kepada pelanggan, menekankan
pentingnya investasi dalam pengembangan karyawan serta menegaskan komitmen
perusahaan terhadap inovasi digital dalam meningkatkan efisiensi dan akurasi
dalam operasi distribusi [7].
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Berdasarkan visi tersebut, maka perusahaan juga mempunyai misi
yaitu untuk ”Berkontribusi di dalam meningkatkan kualitas kesehatan melalui
ketersediaan produk.” Misi ini menyoroti peran perusahaan dalam mendukung
kualitas kesehatan dengan memastikan ketersediaan produk-produk yang
diperlukan. Hal tersebut dilakukan agar produk-produk tersebut dapat diakses
dengan mudah oleh masyarakat yang membutuhkannya. Melalui misi ini,
perusahaan berharap agar dapat meningkatkan kesehatan dan kesejahteraan
masyarakat secara keseluruhan [7].

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi PT Enseval Putera Megatrading dapat dilihat pada
Gambar 2.2.

Gambar 2.2. Struktur organisasi PT Enseval Putera Megatrading

Sumber: PT Enseval Putera Megatrading

Struktur divisi Human Resource General Affair Innovation Management

Purchasing (HRGAIMP) PT Enseval Putera Megatrading dapat dilihat pada Gambar
2.3.
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Gambar 2.3. Struktur Departemen HRGAIMP PT Enseval Putera Megatrading

Sumber: PT Enseval Putera Megatrading

Berikut adalah divisi-divisi yang berada di bawah departemen HRGAIMP.

1. Talent acquisition - merupakan divisi yang bertugas untuk menjalankan
proses rekrutmen

2. Talent Development - merupakan divisi yag bertugas untuk melakukan proses
training bagi karyawan yang telah masuk.

3. Hris - merupakan divisi yang bertugas untuk mengembangkan aplikasi
website EPR.

4. Comben - merupakan divisi yang bertanggung jawab atas gaji, tunjangan dan
bonus karyawan.
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5. HR Service - merupakan divisi yang bertanggung jawab atas kehadiran,
absen, dan kartu id karyawan.

6. GA - merupakan divisi yang bertanggung jawab atas tugas-tugas umum
seperti mengurus persediaan dan peralatan kantor

7. Purchasing - merupakan divisi yang bertanggung jawab atas pembelian
persediaan kantor.

8. Learning People Development - merupakan divisi yang bertanggung
jawab atas pembuata materi e-learning, konten sosial media, poster dan
pengumuman seputar perusahaan.
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