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PENGEMBANGAN MODUL PANDUAN KESEHATAN PADA WEBSITE
HEALTHPEDIA DI PT SILOAM INTERNATIONAL HOSPITALS TBK

Pra Yoga Wijaya

ABSTRAK

Perkembangan teknologi dan informasi membawa pengaruh yang signifikan dalam
berbagai bidang, salah satunya adalah industri rumah sakit dan layanan kesehatan.
Pemanfaatan perkembangan teknologi yang digunakan dalam industri ini adalah
apikasi berbasis website yang dapat diakses secara online. Namun, dalam
pemanfaatan dalam industri rumah sakit dan layanan kesehatan tidak lepas dari
berbagai permasalahan, seperti tampilan website yang kurang menarik, sistem
yang kurang optimal, dan kurangnya penyampaian informasi yang beragam
pada website. Studi ini bertujuan untuk mengatasi permasalahan-permasalahan
tersebut pada website milik PT. Siloam Internationals Hospitals Tbk. Melalui,
pengembangan modul website Healthpedia, permasalahan-permasalahan tersebut
dapat diselesaikan. Langkah-langkah yang dilakukan dalam menyelesaikan
permasalahan tersebut meliputi pengembangan antarmuka pengguna, perbaikan
bug sistem, dan pengembangan fitur baru pada modul Healthpedia. Hasil
pengembangan tersebut diharapkan dapat meningkatkan kualitas layanan dan
kenyamanan pengguna.

Kata kunci: Website, Layanan Kesehatan, Panduan Kesehatan, Enhancement, User
Interface
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Development of the Wellness Guide Module on the Healthpedia Website at PT
Siloam International Hospitals Tbk

Pra Yoga Wijaya

ABSTRACT

The development of technology and information has significantly impacted various
fields, including the hospital and healthcare industry. One of the technological
advancements utilized in this industry is web-based applications accessible online.
However, the implementation of these technologies in hospitals and healthcare
services often faces several issues, such as unappealing website design, suboptimal
systems, and insufficient diverse information delivery on the website. This study
aims to address these issues on the website of PT. Siloam International Hospitals
Tbk. By developing the Healthpedia module on the website, these problems can be
resolved. The steps taken to solve these issues include enhancing the user interface,
fixing system bugs, and developing new features for the Healthpedia module. The
outcomes of this development are expected to improve service quality and user
experience significantly.

Keywords: Website, Healthcare Services, Wellness Guide, Enhancement, User
Interface
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