
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Dinas Komunikasi dan Informatika (DISKOMINFO) Kota Tangerang
didirikan berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2019 yang mengubah
Peraturan Daerah Nomor 8 tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan
Perangkat Daerah. Dalam regulasi ini, DISKOMINFO Kota Tangerang
dikelompokkan sebagai Dinas tipe A[5]. Tugas dan wewenang Dinas ini meliputi:

• Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah Daerah: Dinas
ini bertanggung jawab untuk mengelola informasi dan komunikasi publik di
lingkup Pemerintah Kota Tangerang.

• Pengelolaan E-Government: Dinas ini memfasilitasi pengembangan
sistem E-Government di wilayah Kota Tangerang, memastikan layanan
pemerintahan yang efisien dan terintegrasi melalui teknologi informasi.

• Penyelenggaraan Statistik Sektoral: Dinas ini mengelola data statistik
sektoral di lingkup Pemerintah Kota Tangerang, termasuk informasi
mengenai populasi, ekonomi, dan sosial.

• Pelaksanaan Tugas yang Diberikan oleh Walikota.

DISKOMINFO Kota Tangerang beroperasi pada Gedung Pusat Pemerintahan Kota
Tangerang pada lantai 4 dengan alamat Jl. Satria, RT.002/RW.001, Sukaasih, Kec.
Tangerang, Kota Tangerang, Indonesia 15111[6]. DISKOMINFO Kota Tangerang
memiliki logo yang terdiri atas tiga huruf C yang memiliki arti Communication,

Content and Computer yang dimana setiap arti dari huruf C tersebut merupakan
bagian kerja yang ada pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Tangerang.
Logo tersebut dapat dilihat pada Gambar 2.1.
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Gambar 2.1. Logo Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Tangerang

Sumber: https://diskominfo.tangerangkota.go.id/

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Pada bagian ini terdapat visi dan misi dari perusahaan Dinas Komunikasi
dan Informatika Kota Tangerang yang dapat dilihat langsung melalui website resmi
DISKOMINFO Kota Tangerang.

2.2.1 Visi

Berdasarkan Renstra Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2019-2023,
visi Dinas menyelaraskan dengan penjabaran visi dan misi Walikota Tangerang
Tahun 2019-2023, yaitu ”Terwujudnya Kota Tangerang yang Sejahtera Berakhlaqul
Karimah dan Berdaya Saing”[7].

2.2.2 Misi

Dinas Komunikasi dan Informatika mendukung pencapaian Misi ke-1
Kota Tangerang yaitu ”Bersama membangun kualitas sumber daya manusia
melalui peningkatan mutu pendidikan, kesehatan dan kesejahteraan sosial dengan
mewujudkan tata kelola pemerintahan yang profesional dan berintegritas”[7].
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Pada bagian ini terdapat struktur organisasi perusahaan per tahun 2019-2024
berdasarkan website resmi DISKOMINFO Kota Tangerang yang dapat dilihat pada
Gambar 2.2

Gambar 2.2. Struktur organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Tangerang.

Sumber: https://diskominfo.tangerangkota.go.id/profile/struktur-organisasi

Pengembangan aplikasi mobile cross-platform presensi tenaga ahli ini
dilaksanakan di dalam bidang pengembangan E-Government yang dipimpin oleh
Rizky Febriyanto Sunaryo, S.Kom.
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